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Makyavelizm’in Olumsuz Durumlari ifsa Etme Niyeti Uzerindeki

Etkisi: Bir Alan Calismasi

The Effects of Machiavellianism on Whistleblowing: A Field Study

Ozet

Ozgiir DEMIRTAS
Dr.Y.Miih., Tiirk Hava Kuvvetleri Komutanlig:

D. Mehmet BICKES
Yrd.Doc.Dr., Nevsehir Universitesi

Makyavelizm konusunda literatiirde ¢ok sayida c¢alisma yapilmis ve kavramin organizasyonlar
agisindan onemi bircok etik arastirmasinda vurgulanmistir. Ancak, yapilan incelemeler sonucunda
literatiirde makyavelizm ve olumsuz durumlart ifsa etme (whistleblowing) iliskisine yénelik yeterli
diizeyde c¢alisma olmadigr gozlenmistir. Bu c¢alisma kapsaminda, makyavelizm kavramini olumsuz
durumlart ifsa etme mekanizmasi ¢ergevesinde daha derinlemesine anlamak amaciyla, makyavelizmin
olumsuz durumlar: ifsa etme niyeti iizerindeki etkisi arastirilmistir. Bu amaca yonelik yapilan
analizlerde, kurulan hipotez ¢er¢evesinde makyavelizmin birinci ve tigiincii kigi olumsuz durum ifsa
niyetini negatif yonde etkiledigi tespit edilmistir. Caliyma bulgularimn, ozellikle Tiirk literatiirii
agisindan heniiz yeterli diizeyde aragtirmamn yapilmadigi makyavelizm ve olumsuz durumlarin ifsa
edilmesi alanina énemli katkilar saglayacagi umulmaktadir.

Anahtar kelimeler: Orgiit, Etik, Makyavelizm, Olumsuz Durumlart Ifsa Etme.

Abstract

There are a lot of studies in the literature that mentioned Machiavellianism. This construct and its
importance are given in a wide range of ethics research. But, there are few studies mentioning the
relationship between Machiavellianism and whistleblowing. So, in this study we examine the effect of
Machiavellianism on whistleblowing intention. Results support our hypothesis that Machiavellianism
has negative effect on the first and third person whistleblowing intention. These findings contribute to
the Turkish literature in that there are very few studies on how Machiavellianism and whistle-blower
intention are related.

Keywords: Organization, Ethics, Machiavellianism, Whistleblowing,
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Giris
Son yillarda yasanan etik skandallarla (6rn.
Enron, Tyco, WorlCom) 6nemi daha da ¢ok
ortaya ¢ikan etik kavrami, isletmeler agisindan
da daha merkezi bir konuma gelmeye
baglamistir (Seifert ve dig., 2010: 711).
Ozellikle, kurumsallasmis veya bu yolda
ilerleyen firmalarin paydaslarina karsi olan
sorumluluklar1 geregi etik bakis agisim1 ve bu
yonde tesvik edici davramuslar destekledigi
gozlenmektedir. Bu yonde de sosyal olarak
sorumlu eylemleri destekleyici kurumsal
mekanizmalar ortaya cikartilmaya
baslanmistir (Mesmer-Magnus ve
Viswesvaran, 2005: 283). Ciinkii giiniimiiz
organizasyonlar1  artik, kurumlarmma ve
paydaslarina zarar verebilecek ahlaki olmayan,
yasa dis1 ve illegal olaylara karsi daha da
duyarli hale gelmektedir. Bu noktada
orgilitlerde ahlaki olmayan bu tiir davranislar
orglite zarar1 dokunmadan erken asamalarda
bildiren = whistleblower’lar yani olumsuz
durumlari ifsa edenler biiyiik 6l¢ekli kurumsal
zararlarin da Oniine gegilmesinde Onemli
oranda katki saglamaktadirlar (Tavakoli ve
dig., 2003: 58). Bu nedenle, olumsuz durumlari
ifsa etme mekanizmasiyla ilgili faktorlerin
daha iyi anlasilmasi ve bu cercevede cesitli
organizasyonel diizeylerde ilave faydalar
saglanacag1 diisiincesiyle, literatiirde bu yonde
yapilacak arastirmalarin Oonemli arastirmalar
arasinda oldugu ifade edilmektedir (Seifert ve
dig., 2010: 711).

Olumsuz durumlar ifsa etme mekanizmasina
geleneksel yonetim diistiniirleri siddetle karsi
¢ikmakta ve sorunu bildirenleri sadakatsiz-
liklerinden dolay1 cezalandirilmay1 hak eden
sorunlu kisiler olarak gormekteyken, modern
yonetim diisiiniirleri diger regiilasyon ve
denetim bigimleri basarisiz olursa, sorun
bildirenleri ¢ok degerli ve is glivenligi
agisindan kendilerini feda eden bireyler olarak
gormekte (Lewis ve Uys, 2007: 87) ve
organizasyonel ¢iktilara katkilari nedeniyle o
kisilere ayr1 bir Onem vermektedirler.
Ulkemizin sahip oldugu kiiltiirel yap1 geregi
ispiyonculuk, muhbirlik gibi negatif kavramlar
olarak algilanabilen bu kavramin, aslinda
organizasyonlarin ~ sahip  oldugu  etik
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karakteristiklerin gelistirilmesi ve yanlis veya
yasa dist uygulamalarin Oniine gegilerek
hakim bir etik iklim olusturulmasi agisindan
onemli bir pro-sosyal davrams oldugunu ifade
etmek miimkiindiir.

Organizasyonlarda olumsuz durumlar ifsa
etme niyetini etkileyen faktorlerden biri de
Makyavelizm’dir. Ciinkdi, Makyavelist
kisilerin daha c¢ok bireysel c¢ikarlarim
diistindiikleri ve amaclarina ulagirken cesitli
seviyelerde
sergiledikleri gozlenmektedir. Ilave olarak,
yiiksek makyavelist duygusu igerisinde
olanlarin ahlaki durumlarda etik normlar: terk

manipiilatif davraniglar

ettikleri ve daha az etik davranglar
sergiledikleri ifade edilmektedir (O’Fallon ve
Butterfield, 2005: 377). Bu nedenle, calismada
bireyin Makyavelizm seviyesinin olumsuz
durumlari ifsa etme niyeti tizerinde 6nemli bir
rol oynayacag diisiiniilmektedir.

Bu calismada iki ana sebepten dolay:
Makyavelizm konusu olumsuz durumlarn ifsa
etme kavrami cergevesinde arastirilmistir.
Birinci olarak, onceki ¢alismalar (6zellikle de
Tiirkge literatiir) var olan teoriler ¢ercevesinde
Makyavelizm ve olumsuz durumlar: ifsa etme
niyeti arasindaki iligkiyi yeterince
arastirmamistir. Bu nedenle organizasyonlar
icin ahlaki davramiglarin  artirilmast  ve
calisanlarda bu yonde algilarin olusturulmasi
adina o©nemli kazanimlar saglayacak bu
konunun incelenmesinin hem literatiire hem
de  uygulayicilara  6nemli  kazamimlar
saglayacagi  degerlendirilmektedir.  Ikinci
olarak, ilgili literatiirde Makyavelist yapida
olan kisilerin olumsuz durumlar1 ifsa etme
niyetlerini artirma ve bu yonde tesvik edici
uygulamalar gelistirmeleri yoOniinde bilgiler
yeterli diizeyde verilmemistir. Calismalarda,
genelikle etik egitimleri ile etik davrarislarin
artirtlacagl vurgulanmaktadir (Jukiewicz ve
dig., 2004: 291; Gautschi ve Jones, 1998: 212).
Ancak, diger bazi calismalarda ise etik
egitimlerinin yiiksek makyavelist diizeyde
olan kisilerin organizasyonlara zarar verici
davrarmuglarimi  artirdigi  yonde  bulgular
mevcuttur (Bloodgood ve dig., 2010: 23). Bu
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nedenle  mevcut  ¢alismanin

rastlanan

kapsami,
organizasyonlarda makyavelist
davraniglari ve olumsuz durumlar: ifsa etme
mekanizmasin daha iyi
makyavelizmin olumsuz durumlar ifsa etme

niyeti {izerindeki etkisini ortaya ¢ikarmaktir.

anlayarak,

Calismada Oncelikle belirtilen amaca yonelik
literatiir incelenmis ve ilgili literatiir 15181nda
caligmanin hipotezi olusturulmustur.
Metodoloji boliimiinde, ¢alismanin 6rneklemi
ve yontemi verilerek elde edilen sonuglar
sunulmustur. Son bdliimde ise c¢alismanin

sonuglarinin  6zeti, ¢alismanin  kisitlari,
ustlinliikleri ve zayifliklar1 verilerek, gelecek
caligmalar icin gesitli Onerilerde
bulunulmustur.

Literatiir incelemesi

Olumsuz Durumlarin Ifsa Edilmesi

Olumsuz durumlar ifsa etme

(whistleblowing) kavrami ilk olarak giivenlik
uygulamalar1 kapsaminda ortaya ¢ikmis olup,
tehlike ve risklerin yer aldigi hukuki bir
belgede kullanulmistir. Tiirkge’ye adaptasyo-
nunda 1slik ¢alma gibi bir anlam tasisa da,
gercek anlamiyla Orgiitsel alanda bir terim
olarak etik degerlere ve yasalara aykir
davranista bulunanlarin, bir diidiik vasitasiyla
durdurulmaya calisilmasi, bu kavramin 6ziinii
agiklamaktadir (Hersh, 2002: 245). Bu terim
aslinda 1ngiliz bir polisin sug¢ isleme egiliminde
olan birisine, onu uyarmak amaciyla 1shk
¢almasindan kaynaklanmaktadir. Bu
mekanizma, ahlaki
olmayan, yasalara aykir1 ve organizasyonel

organizasyonlarda

agidan zararli sonuglar doguracak nitelikteki
uygulamalarin diizeltilmesini saglamak igin
ilgili organizasyondan ayrilmis birisi veya
mevcut bir liye tarafindan durumun kontrol
yetkili
bilgilendirilmesi siirecini ifade etmektedir
(Jubb, 1999: 3). Bazi kullanimlarda Orgiitsel
alanda yasanan muhalefetin de 6zel bir bi¢imi

altima alinmast igin, otoritelerin

olarak ifade edilen olumsuz durumlar ifsa
etme mekanizmas: ikiye ayrilmaktadir.
Bunlardan ilki olan ig¢sel olumsuz durumlari
ifsa etme, kanuna ve ahlaka aykin
uygulamalar ve yolsuzluklar hakkinda ilgili
organizasyon iiyelerini bilgilendirmeyi, digsal
durumlart  ifsa etme

olumsuz olarak

adlandirilan ikincisi ise, orgiitsel yanlishklar
ve yolsuzluklar kapsaminda bir 6rgiit iiyesinin
isletme disindaki gruplari bilgilendirmesini ve
harekete gecirmesini ifade etmektedir (Jubb,
1999: 3-10).

Olumsuz durumlari ifsa etme mekanizmasinin
ahlaki
savurgan, zararli ve yasal olmayan eylemlere
engel olmak igin isletmelerin ve calisanlarin
kotii eylemlerini teshir etmektir (Berkman ve
Arslan, 2009: 78; Liyanarachchi ve Newdick,
2009: 39; Nam ve Lemak, 2007: 40-42). Clinki
bu sistemde bireysel ¢ikarlar elde etmek igin
sergilenen makyavelist nitelikte davranislar
s0z konusu degildir (Ates ve dig., 2009: 94).
Chiu’ya (2002) gore olumsuz durumlar: ifsa

ana fikri, standartlar1  korumak,

etme mekanizmasi, bir orglitte yasalara aykiri,
slipheli veya ahlaka aykir1 uygulamalarin
orgilitteki mevcut ya da eski bir iiye tarafindan
onlem alabilecek gii¢ ve kaynaklara sahip kisi
veya taraflara iletilerek aciga ¢ikarilmasi
stirecini ifade etmektedir. Pro-sosyal davranis
tipleri arasinda gosterilen olumsuz durumlar:
ifsa etme mekanizmasi, hem negatif bir sapkin
isyeri davranisi olarak algilanmakta, hem de
pozitif bir davramis olarak karakterize
edilebilmektedir (Appelbaum ve dig., 2007:
588). Bu nedenle olumsuz durumlar ifsa etme
bir¢ok orgiitsel
yanliglara kars1 gelistirilen fakat ¢ok yaygin

mekanizmast yoniiyle
olmayan bir tepki olarak nitelendirilmektedir
(Blenkinsopp ve Edwards, 2008: 184). Kapal
kiiltiire sahip bazi toplumlarda negatif bir
kavram olarak algilanan (Bennett ve Stamper,
2001: 274) bu sistemde,
genelde isini kaybetme,
toplumdan dislanma, ayrimciliga
kalma, arkadaglik iligkilerinin bozulmasi vs.
sorunlarla  karst karsiya kalmaktadirlar
(Biegelman ve Bartow, 2006: 254-255; Bucka ve
Kleiner, 2001: 51).

sorunu ifsa edenler
ucret azalmasi,

maruz

Isletmelerde ahlaki olmayan veya yasa dist
uygulamalarin ortaya ¢ikmasmi engelleyen
bazi 6nemli faktorler mevcuttur (Ozgener ve
dig., 2012: 8; Nam ve Lemak, 2007: 38;
Schermerhorn, 1989: 610). Bunlardan ilki
bireyin ahlaki degerleri olup, bu deger sistemi bir
organizasyonda calisan bir iggdrenin ahlaki
deger yargilarina gore, olumsuz durumlari ifsa

WWW.1SgUC.0rg
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etme alarnu olarak ifade edilen sorun bildirme
alan1 oldugunu isaret etmektedir. Bu alan
direkt olarak bireysel degerlerle baglantilidir
ve bu degerler birey bir konuda karar verirken
onun hangi kurali izleyebilecegini ve nasil
iletisimde bulunacagin etkilemektedir. Tkincisi
informal Orgiit yapisidir. Bu tiir bir Orgiit,
kendiliginden olusan ve bicimsel Orgiit
sekilleriyle temsil edilmeyen, fakat Oziinde
bigimsel Orgiitiin bir parcasi olan kisilerin
baglantilari, etkilesimleri ve iligkili olduklar:
insanlar ihtiva eden gruplar: ifade etmektedir.
Olumsuz durumlari ifsa etme
iletisim
kanallarindan bu tiir informal yapilar cok
onemli bir islev gormektedir. Uctinciisii liderin

mekanizmasinda alternatif

otoritesidir. Orgiitsel ¢atismalarin yonetiminde
yOnetici pozisyonunda gorev alanlar onemli
bir rol oynamaktadir. Ahlaki c¢atismalarin
yasandigl durumlardaki karmasikligi ¢6zme
becerisi yOneticiye bir moderator rolii
yiiklemektedir. Bircok vakada goézlemlendigi
tizere astlar, bulunduklar1 pozisyondan dolay:
degil, liderin kisisel yetenegine sayg1
gosterdiklerinden dolay1 onun emirlerini kabul
etmektedir. Ornegin Enron vakasinda Sherron
Watkins tespit ettigi
tepkisini 6nce dogrudan CEO Kenneth Lay’e

iletmis ve bu durum soruna kisa siirede ¢dziim

problemlere iliskin

bulmasma engel olmustur. Dordiincii olarak
kat1 emir-komuta zinciri ifade edilmektedir. Kati
bir emir-komuta zinciri iist diizeydeki bir
yoneticinin ahlaki olmayan veya yasalara
aykir davranislarini raporlamay1
gliclestirmektedir. Hatta bazi durumlarda,
emir komuta zincirindeki yoneticiler, astlarinin
kotti eylemlerinin agiga cikarilmasiyla ilgili
onlemleri almay:r dahi reddedebilmektedir.
Son faktor gorev-grup baglihig: seklinde ifade
edilmektedir. Bu faktér grup normlarmin,
iiyelerin davraniglar1 {izerinde c¢ok giiglii
etkilere sahip oldugunu vurgulamaktadir.
Hatta, bazi durumlarda
iiyelerin  ahlak
davrarnuglar1 dahi desteleyebilmektedir. Grup
normlarini ihlal etmek, sosyal iligskiyi kesme ve

hatta grup tiyeligi imtiyazlarim1 kaybetmeyle

grup normlari
standartlarin1  ihlal eden

sonuclanabilmektedir. Bu nedenle, isgdrenler

sorun bildirme mekanizmasini harekete

gecirmeye calismak yerine grup {iyeleriyle

beraber hareket etme
olabilmektedir.

egiliminde

Olumsuz durumlan ifsa etme, hem hileyi
tespit eden, hem de onleyen nadir kurumsal
mekanizmalardan  biridir (Biegelman ve
Bartow, 2006: 254-255). Sorun bildirme
mekanizmasindan elde edilen yararlar arttikca
toplumda bu prosediirii kabullenme ve
konuya daha da ¢ok Onem verme egilimi
ortaya gikmistir. Ornegin; 2002 yilinda ABD’de
cesitli yolsuzluklarin ortaya ¢ikarilmasinda ¢ok
onemli roller ftstlenen {i¢ kadin calisan
(Cynthia Cooper-WorldCom, Coleen Rowley-
FBI ve Sherron Watkins-Enron) Time
Dergisi’nin kapaginda “Persons of the Year
2002 (2002 Yilimin Calisanlar1)” baslig: ile yer
almistir (Lacayo ve Ripley, 2002: 5).

Literatiirde olumsuz durumlar1 ifsa etme
mekanizmasina yonelik cesitli ¢alismalar yer
almaktadir. Ornegin, Mesme-Magnus ve
Viswesvaran (2005) yas ve isyeri pozisyonu ile;
Sims ve Keenan (1998) cinsiyet ile; Tavakoli ve
digerleri (2003) ve Park ve digerleri (2005)
kiltiir ile; MacNab ve Worthley (2008)
ozyeterlilik ile; Taylor ve Curtis (2010) ahlaki
yogunluk ile; Robinson ve digerleri (2012) ise
yanlis Ozellikleri ile olumsuz
durumlar1 ifsa etme arasindaki iligkileri
incelemiglerdir. Bu c¢alismada ise olumsuz
durumlarn ifsa etme mekanizmasina farkli bir

davranis

perspektiften yaklasilarak makyavelizm ile
olan iligkisi ele alinmistir.

Makyavelizm

Makyavelizm, Italyan politikact Niccolo
Machiavelli'nin “De Principatibus — Prenslikler
Hakkinda” adli kitabinda yer alan diisiinceler
tizerine kurulu bir yaklagimdir. Machiavelli,
kitabinda temel olarak “amaca ulasmak igin
her yolun miibah oldugu” savim1 dile
getirmistir. Benzer sekilde Teven (2007: 342),
Niccolo Machiavellinin (1469-1527) “The
Prince and The Discourses” (1513/1966) baslig1
altinda toplanan yazi ve diisiinceleri ile
temelleri atilan makyavelizmin, Christie ve
Geis (1970)'in ¢alismalariyla yeni ufuklar
kazandigini dile getirmektedir.

Makyavelizm kavrami O’Connor ve Athota
(2013: 750) tarafindan, bireysel cikarlar1 her

WWW.isguc.org
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seyin lizerinde tutma, amaglara ulasmak icin
digerlerini kullanma ve somiirme ve duygusal
manipiilatif davranislarla karakterize edilen
bir kisilik 0Ozelligi olarak
Robbins (1998: 58) ise kavrami, bireylerin
pragmatik olma, duygusal mesafe koyabilme

ve elde edilecek sonuglarin yollar1 mubah

tanimlanmugtir.

kildigina inanma derecesi olarak
tanimlamustir. Sinik, siipheci, baskici, soguk,
ahlaki degerlerden yoksun, anti-sosyal egilimli
kisiler olan makyavelist bireyler (Ali ve dig.,
2009: 758), uzun vadeli stratejik planlama
yapabilen ve kisilerarasi sosyal rekabette giic
kazanma odaklhidirlar (Rauthmann, 2012: 345;
Kareshki, 2011: 415). Paal ve Bereczkei (2007:
543), makyavelist bireylerin temel 6zelliklerini
diger bireylere yoOnelik negatif niyet ve
igbirliginden uzak olma seklinde siralamis ve
gerisindeki diistinceninde
digerlerini kullanmay1 beceremeyen bireylerin

digerleri tarafindan kullanilacagi varsayimi

bunun temel

oldugunu belirtmistir.

Bu acgiklamalar cercevesinde makyavelist
bireylerin, amaca yonelik rekabetgi stratejiler
olusturmada son derece basarili olduklar
sOylenebilir. Bu anlamda Giiney ve Mandaci
(2009: 85), makyavelist bakis agisinin belirli
sinirlar  igerisinde  tutulmasiin  orgiitler
agisindan  dogru olacagimi  ve boylelikle
makyavelist bireylerin firsatgi, bencil ve hileci
orgiite
engellenecegini ve hedef odaklilik, baskalarini
etkileme gilici gibi olumlu
korunacagini belirtmislerdir.

yanlarmm zarar vermesinin

yanlariin

Olumsuz Durumlart Ifsa Etme- Makyavelizm
Iliskisi

Literatiir incelendiginde, yapilan
arastirmalarda genellikle bireyin etik tavrimi
Olcek amaciyla Madde Tamimlama Testinin
(Defining Issues Test) ve Etik Tavir Anketinin
(Ethics Position Questionnaire) kullanildigi
Madde tanimlama  Olgegi
kullanan ¢alismalar ahlaki sorgulamalar:
yliksek seviyede olan bireylerin, illegal ve
ahlaki olmadiklarini diistindiikleri olaylar1
daha ¢ok raporlama egiliminde olduklarini
(Arnold ve Ponemon, 1991: 13; Brabeck 1984:
48), diger taraftan etik tavir anketi kullanan
calismalarda ise yiiksek

gozlenmistir.

relativizm

diizeyindeki bireylerin daha az, yiiksek
idealism diizeyindeki bireylerin ise daha ¢ok
sorun bildirme egiliminde olduklarimi ifade
etmektedir (Chiu ve Erdener, 2003: 350;
Barnett ve dig., 1996: 1170). Bu calismada ise
ilgili sonuglar biraz daha ileri tasinmis ve
Mach-IV ~ &lgegi  (Etik Olgegi)
vasitasiyla Makyavelizm’in olumsuz
durumlar ifsa etme niyeti iizerindeki etkisi
arastirllmistir.

Ideoloji

Literatiirde Makyavelizm konusunda yapilan
calismalarda; muhasebe (Wakefield, 2008: 120
), is etigi (Winter ve dig., 2004: 289) ve sosyal
psikoloji (Bartkka ve Orlowski, 2012: 219)
alanlarinda arastirmalara rastlanmaktadir.
Niccolo Machiavelli'nin yazilarini yansitma
amactyla gelistirilen ve bireylerin manipiilatif,
aldatict ve ¢ikarcr (self-seeking) yonlerini
ortaya cikarmak amaciyla Mach IV Kkisilik
Olcegi gelistirilmistir (Christie ve Geis, 1970:
73). Bu Olcege gore de yiiksek makyavelist
diizeyde olan bireylerin etik normlar1 ve ahlaki
kurallar1 daha ¢ok ihlal ettikleri One
siiriilmektedir. Ornegin, Dahling ve digerleri
(2009) yiiksek makyavelistlerin diisiik olanlara
gore daha ¢ok zarar verici davranislar
sergilediklerini, Tang ve Liu (2012) genelikle
bu bireylerin etik olmayan davranislara meyilli
olduklarini, Fehr ve digerleri (1992) ise bu
bireylerin daha ¢ok yalan s6yleme, hirsizlik ve
aldatma gibi davraruslara yoneldiklerini ifade
etmistir. Ayrica, calismalarda
yliksek makyavelist kisilerin kendi ekonomik
¢ikarlarin1 maksimize etmek icin digerlerini
daha az dikkate aldiklar1 vurgulanmistir
(Dahling ve dig., 2009: 251; Gunnthorsdottir ve
dig., 2002: 62). Bu nedenle bireysel ¢ikarlarin,
yiiksek  makyavelist ~ Ozelliklere  sahip
bireylerde daha hakim bir diisiince tarz

oldugunu ifade etmek miimkiindjir.

diger baz

flgili literatiir kapsaminda, bu caligmada
yliksek makyavelist bireylerin diisiik olanlara
gore daha cok relativist anlagiya sahip olmalar1
(Wakefield, 2008: 119) ve etik karar almada
genel ahlaki kurallarin Otesinde bireysel
cikarlarin1 daha On plana almalari nedeniyle,
makyavelizm’in olumsuz durumlar ifsa etme
iligkili olacag:
sebeple c¢alisma

niyeti ile
degerlendirilmektedir. Bu

negatif
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kapsaminda  asagida  verilen

olusturulmustur.

hipotez

Hipotez: Makyavelizm, olumsuz durumlar ifsa
etme niyetini negatif yonde etkilemektedir.

Metodoloji

Calisma kapsaminda one siiriilen hipotezin
test edilmesi amaciyla kullanilan veriler,
organizasyonlarda tam zamanl calisanlardan,
yliz-ylize goriisme ile anket uygulamasi
yapilarak elde edilmistir. Calisanlardan;
Makyavelizm ve Olumsuz Durumlari ifsa
Etme Niyetini dlgen degerlendirme formlarini
doldurmalari istenmigtir. Calismada kullanilan
Olceklerde yer alan ifadelerin Tiirkge'ye
adaptasyonu icin terciime-tekrar terciime
yontemi kullanilmigtir (Allen ve
Vandenberghe, 2003: 511-515). Bu yontemde,
Olgekteki
tarafindan cevrilmistir. Daha sonra Olgekteki
Ingilizce ifadeler literatiire hakim baska bir
uzman kigi tarafindan da g¢evrilmistir. S6z

ifadeler Oncelikle aragtirmacilar

konusu bu iki ¢eviri terciiman araciligiyla
tekrar ingilizceye cevrilmistir. Bu sayede
ifadelerin dogru bir sekilde dilimize terctime
edilip edilmedigi tespit edilmis ve yapilan geri
beslemelerle nihai sekli olusturulmustur.
Olusturulan son 6lgekler, bu konuda akademik
tecriibeye sahip bir 6gretim iiyesi tarafindan
icerik yoniinden incelendikten sonra veri

toplama asamasina gegilmistir.

Ortak Yéntem Sapmasit (Common Method
Bias)

Calismada ele alinan verilerin tek kaynaktan
toplanmas1 nedeniyle olusabilecek ortak
yontem hatalarini gidermek icin Podsakoff ve
digerleri (2003) tarafindan onerilen ve bu tiir
hatalarin mimimum seviyelere ¢ekilmesini
Oncelikle,
calismanin veri toplama asamasinda kullanilan
Olcekler, bugiine kadar defalarca kez gegerlilik
ve glivenilirligi Olceklerden
secilmistir. Ikinci olarak da, ilgili 6rneklem

saglayan Onlemler alinmistir.

onaylanmis

gruba cevaplarin tamamen gizli tutulacag ve
hicbir sekilde aciklanmayacag yiiz-yiize
yapilan goriismelerde ifade edilmistir. Ayrica,
potansiyel sapmalari incelemek igin literatiirde
onemli oranda kabul goren bir teknik olan
Harman'in tek faktor testi kullanilmistir

(Grafton ve dig., 2010: 689; Burney ve dig.,
2009: 305). Bu testte biitiin degiskenler faktor
analizine (principal
tutulmaktadir. Harman testine goére; Onemli

component)  tabi

diizeyde bir ortak yontem varyansi (common
method variance), tek bir faktoriin veya
toplam varyansin biiyiikliigiinii gosteren genel
bir faktoriin c¢ikmasiyla anlasilabilmektedir.
Mevcut calisma kapsaminda yapilan faktor
analizi sonuglari, 6zdegeri 1’den biiyiik olan
ve toplam varyanslarin %69 unu olusturan 4
faktorii ortaya ¢ikartmistir. Birinci faktor
toplam varyansin %27.1’ini olusturmakta, bu
degerde varyansin  ¢ogunluguna
karsilik gelmemektedir. Cikan sonuglara gore,

toplam

bu calismadaki ortak yontem sapmasiyla ilgili

bulgularin  anlamli  diizeyde olmadigim

sOylemek miimkiindyir.
Orneklem

Kayseri'de faaliyet gosteren cesitli sektorlere
ait organizasyonlarda gorev alan ve rasgele
secilen 400 kisi ile uygulamasi
yapilmustir. Eksik ve hatali kodlamalar ayirt
edildikten sonra toplamda 374 anket
degerlendirmeye tabi tutulmustur. Anketler,

anket

yiiksek bir cevaplanma oranina (Harmon ve
dig., 2002: 53) sahip olup, %2.6 hata
diizeyindedir. Yani, sosyal arastirmalar igin
aranan %5’lik seviye asilmistir. Katilimcilarin
calisma yil1 5 ay ile 39 yil arasinda degismekte
olup ortalama calisma siiresi 10.21 yildir.
Ornek grubunun %28'i bayanlardan ve %72’si
erkeklerden  olusmaktadir.
yaslar1 ise 22 ve 56 yas araliginda degismekte
olup ortalama vyas diizeyi 26.17°dir. Bu
demografik  6zellikler,
kapsaminda olusan hatalarin bildirilmesi icin
literatiirde yapilan diger calismalar
cercevesinde kabul edilebilir seviyeler olarak
degerlendirilmektedir (Curtis, 2006: 205; Ayers
ve Kaplan, 2005: 124).

Olcekler

Katilimallarin

isletmelerde  etik

Makyavelizm diizeyinin 6l¢iimii i¢in Christie ve
Geis (1970) tarafindan Onerilen ve EK-A’da
sunulan Mach IV 06lgegi kullanilmistir. Bu
Olgek 10 adedi ters kodlamali olmak tizere 20
ifadeden olusmaktadir. Makyavelizm diizeyi
bu ifadelere verilen cevaplarin ortalamas:
olarak Olciilmiistiir. Olcek maddeleri, 1=
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Kesinlikle Katilmiyorum ile 7= Kesinlikle
Katillyorum arasinda degisen 7’li Likert
Olgegine gore Olgegin
Cronbach’s alfa giivenilirlik degeri 0.75;
ortalama Makyavelizm diizeyi ise 3.62 olarak
tespit edilmistir.

puanlandirilmistir.

Olumsuz Durumlar: Ifsa Etme (Whistleblowing)
Niyetinin Olgimii icin daha ©Onceki whistle-
blower arastirmalarinda kullanilan (Curtis,
2006: 191; Kaplan ve Whitecotton, 2001: 45) ve
iki ayr1 bagimli degisken iceren ve olumsuz
durumlari ifsa etme niyetinin 6l¢limiine ait bir
Olgek kullamilmistir. Olumsuz durumlarn ifsa
etme niyetini Ol¢gmek icin de Schultz ve
digerleri (1993) tarafindan ortaya konulan EK-
B’de sunulan gergek bir senaryo verilmistir. Bu
senaryonun kullanilmasindaki amag;
gerceklesen yanlis
uygulama ve olaylarin rapor edilme seklinin
ve derecesinin, her bir organizasyonda farkl
olabilecegi diisiincesidir. Bu sayede, aym

organizasyonlarda

ornek olay referans alinarak, mevcut
calismadanin 6rneklem grubunda algilanan
etik iklim ve mobbing diizeyine gore, olumsuz
durumlar ifsa etme niyeti 6lciilmiistiir. Olgek
maddeleri, 1= Kesinlikle Bildirmem ile 7=
Kesinlikle Bildiririm arasinda degisen 7’li
Likert oOlgegine goére puanlandirilmistir.
Olgekte “Yukarida verilen 6rnek olaya gére, bu
tiir bir sorgulanmas: gereken durumu, bir iist
diizey yoneticinize veya yetkili birisine bildirir
miydiniz?” sorusu yer almaktadir. Bu tiir bir
Olgek ile ilk kisinin olumsuz durumlar ifsa

kapsaminda verilen cevaplarin ortalamasi 5.06

olarak  gozlenmistir.  Yani, katilimcilar
genellikle etik kapsaminda yapilan hatali

uygulamalari raporlama egilimindedir.

Onceki bircok whistle-blower calismasinda, ilk
kisi olumsuz durumlar1 ifsa etme niyeti
olclilmiistiir (Liyanarachchi ve Newdick, 2009:
37; MacNab ve Worthley, 2008: 407). Ancak,
bazi calismalarda ise sosyal begenilirlik
sapmalarinin  6niine gegebilmek amaciyla,
uctinci  kisi  perspektifinden
durumlari ifsa etme niyeti ol¢tilmiistiir (Curtis,
2006; 191; Schultz ve dig., 1993: 99). Aym
amagcla bu c¢alismada da, olumsuz durumlari
ifsa etme niyeti Ol¢limii i¢in ikinci bagimh
degisken olarak, “Bu organizasyondaki birgok
yukarida
karsisindaki olay1 rapor eder” seklinde iigiincii
kisi perspektifinden olumsuz durumlan ifsa
etme niyeti de Ol¢lilmiistiir. Bu 6lgek i¢in de 1=
Kesinlikle Katilmiyorum ile 7= Kesinlikle

olumsuz

calisan, verilen  bir durum

Katiliyorum arasinda degisen 7’1i Likert 6lcegi
Cevaplarin ortalamas1 3.81
olarak gozlenmistir. Bu sonug, katiimcilarin
genellikle etik kapsaminda yapilan yanlis
uygulamalar digerlerinin raporlama egiliminde

kullanilmistir.

olmadiklar1 algisina olduklarini

gostermektedir.

sahip

Arastirma Bulgular

Calismanin  tamimlayic1  istatistiklerine ve
korelasyonlarina iliskin degerler Tablo-1'de

verilmisgtir.

etme niyeti Olciilmektedir. Bu  bolim
Tablo 1: Degiskenlere Ait Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri
Degisken Ort SS 1 2 3 4 5 6
1. Birinci Kisi Niyeti 506 159 -
2. Ugiincii Kisi Niyeti 381 141 0473+ -
3. Makyavelizm 3.62 061 -0.241** -0.194** -
4. Yas 26.17 4.58 0.117* 0.087 0.072 -
5. Cinsiyet 028 0.12 0.223** 0.125* 0.109*  0.017 -
6. Calisma Siiresi 1021 2.63 0.194** 0.061 0.101*  0.142* 0.056 -

Not: Cinsiyet (0=Kadin, 1=Erkek); * p<0.05; **p<0.01; **p<0.001; (ift-yonlii)
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Sonuglar incelendiginde, cinsiyetle; birinci ve
tctincli kisi olumsuz durumlan ifsa etme
niyeti arasinda anlamli bir iliski oldugu
goriilmektedir.

Ayrica, korelasyon analizi

sonuglari, c¢alisma siiresiyle birinci kisi

olumsuz durumlar1 ifsa etme niyeti ve
makyavelizm arasinda zayif diizeyde de olsa
anlamli ve pozitif  yonlii iligkileri

gostermektedir.
Calisma degiskenlerine ait regresyon analizi

sonuglar1  ise  Tablo-2 ve  Tablo-3'de
sunulmustur.

Calisma kapsaminda iddia edilen hipotez,
makyavelizmin olumsuz durumlarn ifsa etme
niyeti ilizerinde negatif yonde bir etkisinin
olacag1 seklindedir. Bu hipotezi test etmek icin
yapilan
makyavelizmin hem birinci kisi hem de
tciincti kisi olumsuz durumlar ifsa etme
niyeti {izerinde anlamli ve negatif yonde bir

analiz sonuglarina gore,

etkisinin oldugunu ifade etmek miimkiindiir.
Yani, makyavelizm diizeyi arttikca olumsuz
durumlar ifsa etme niyeti hem birinci kisi hem
de fticiincli kisi kapsaminda azalmaktadir. Bu
sonugclar Onerilen

calisma  kapsaminda

hipotezin desteklendigini gostermektedir.

Tablo 2: Makyavelizm'in Birinci Kisinin Olumsuz Durumlari ifsa Etme Niyetine Etkisine Yonelik

Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimli Degisken: Birinci Kisi Olumsuz Durum ifsa Etme Niyeti

Serbestlik
B R? Diizeltilmis R? F
Derecesi
Makyavelizm -0.241 0.098 0.097 122.771 11.080%*

Not: Standardize Degerler Kullanilmistir. **p<0.01

Tablo 3: Makyavelizm’in Ugiincii Kiginin Olumsuz Durumlari ifsa Etme Niyetine Etkisine Yonelik

Regresyon Analizi Sonuglar1

Bagimli Degisken: Ugiincii Kisi Olumsuz Durum Ifsa Etme Niyeti

Serbestlik
B R? Diizeltilmis R? F
Derecesi
Makyavelizm -0.194 0.096 0.095 119.671 10.839**

Not: Standardize Degerler Kullanulmistir. **p<0.01
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Sonug

Gilintimiizde bilgi iletisim teknolojileri ve diger
yasanan degisimler
organizasyonlarda hem insan yapisin1 hem de
yonetim tekniklerini etkilemektedir. Ozellikle
gelismis toplumlarda is ahlakinin yonetim

alanlarda

uygulamalarinda
yoneticilerin  birer  rol
davraniglar1 bilingli ¢abalarin {irtintidiir. Bu
biling cercevesinde de isletmelerde o&zellikle

kurumsallagtirilmas1 ~ ve

model  olarak

makyavelist diistincenin getirdigi ahlaka ve
yasalara aykir1
sekilde gozlenmesi ve geri beslemeler yoluyla
Onlem alinmasi i¢in olumsuz durumlarn ifsa
etme mekanizmalari gelistirilmistir.

davraniglarin  bagarili  bir

Isletmelerde ozellikle etik merkezli
davraruslarin sergilenmesi ve bu yonde etik bir
iklimin olusturulmasi makyavelist
diistincelerin azaltilmas1 admma Onemli bir
unsurdur. Etik iklim, calisanlara hangi
davranislarin uygun oldugu ve desteklendigi
konusunda da yon vermektedir. Isletmelerde
farkli etik iklimlerin olusmasinda kisisel ¢ikar,
sirket kari, faaliyet etkinligi, bireysel
arkadasliklar, ekiplerin ¢ikarlar1 ve ilgileri,
sosyal sorumluluk, kisisel ahlak, kurallar,
standartlar, prosediirler, kanunlar, profesyonel
kodlar vb. faktorler ¢ok fazla etkili olmaktadir.
Ancak, etik veya yasadisi davramiglara sahit
olan calisanlarin, orgiit yararini diisiinerek bu
tir  davrarniglar calismak

amaciyla isletme ic¢i ¢6ziim mercilerine bu

engellemeye

sorunu iletmesi, isletmeler acisindan uzun
donemde 6nemli kazanglar saglamaktadir.

Organizasyonlarin siirdiiriilebilir bir basar1 ve
ustiinliik elde etmelerinde Onemli bir etken
olan bireysel ve OoOrgilitsel ¢iktilarin, etik
merkezli yonetilmesinin 6nemi kapsaminda bu
calismada, makyavelizmin olumsuz durumlari
etkisi
arastirilmistir. Arastirmada sorunu tespit edip,

ifsa ~ etme  niyeti  {izerindeki
bunu yetkililere bildirme diisiincesi olan ilk

kisinin olumsuz durumlari ifsa etme niyeti ile,

sosyal  begenilirlik Ontine

gecgebilmek

sapmalarinin
amaciyla, uciunci kisi
perspektifinden de olumsuz durumlan ifsa
etme niyetinin 6l¢iimii gerceklestirilmistir.

Bu c¢alismada, cesitli sektorlerde faaliyet
gosteren Orglitlerin ¢alisanlar1 ile kurulan
senaryolar ve ifadeler {izerine analizler
yapilmistir. Calismada, olumsuz durumlar:
ifsa etme niyetinin Ol¢limii i¢in diger
calismalarda oldugu gibi bir senaryo tiizerine
analizler yapilmistir (Curtis, 2006: 191; Kaplan
ve Whitecotton 2001: 45; Arnold ve Ponemon,
1991: 13). Bu yonde yapilacak diger
calismalarda, farkli senaryolarla olumsuz
durumlar1 ifsa etme niyetinin arastirilmasi
miimkiindiir. Ayrica, calismanin diger bir
kisit1 ise calisma verilerinin diger olumsuz
durumlar1 ifsa etme ve makyavelizm
calismalarinda oldugu gibi (Bloodgood ve dig.,
2010: 23; Street ve Street, 2006: 343; Winter ve
dig., 2004; 289; Kaplan ve Whitecotton, 2001;
45; Schultz ve dig., 1993: 75) tek bir zamanda

toplanmis olmasidir.

Gelecek arastirmalarda,
olumsuz durumlar ifsa etme iligkisinde farkli

makyavelizm ve

degiskenler (6rn. etik iklim algisi, mobbing vs.)
kullanilarak arastirma yapilmas: miimkiindiir.
hangi tiir etik
cevrelerinin olumsuz durumlar1 ifsa etme

Bunun yaninda, orgut

niyetini artirdigi yoniinde aragtirmalarda
bulunulmasi da dnemli katkilar saglayacaktir.
Ayrica, tilkemiz ve kurumlarinin gelismesi ve
ilerlemesi kapsaminda olumsuz durumlar ifsa
etme mekanizmasindan uzun vadede 6nemli
kazanimlar elde etmek icin, bu siirece yonelik
gerekli egitim programlarinin olusturulmasi,
bu tiir ihbarda bulunanlar i¢in 6diillendirme
sistemlerinin uygulanmas1 ve isletme ici
politikalarla  bu destekleyici  bir

diizenleme yoluyla uygun oOrgiit sartlarinin

sureci

olusturulmasinin uzun dénemde igletmelere
onemli katkilar
degerlendirilmektedir.

saglayacag1
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EK-A: Makyavelizm Olcegi

Asagida verilen ifadelere katilma derecenizi belirtiniz.

Kesinlikle Ne Katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Ne Katilmiyorum Katiliyorum
1) () 3) 0)) (5 (6) (7)
ifadeler:

1.  Insanlari kontrol altinda tutmak igin onlara duymak istedikleri seyleri sdylemek en iyi yoldur (......)

2. Insanlardan sizin igin bir sey yapmasim istediginizde, bostan gerekgeler sunmak yerine gercek gerekgenin
ne oldugunu séylemeniz daha iyidir (......)

3. Bagka birisine tamamen giivenen bir kisi bagina bela aramaktadir (......)

4. Isin kolayma ka¢gmadan bir seyler elde etmek ¢ok zordur (ceer)

5. Diristlitk her durumda en iyi ¢dztimdiir (......)

6.  Tedbirli olan yol, insanlarin firsat yakaladiginda ahlaksiz yonlerinin ortaya ¢ikacagini farz etmektir (......)

7. Gergek sorunlari, kendine fayda getirmeyecegine inaniyorsan kesinlikle kimseye sdyleme (......)

8.  Bir kisi herhangi bir olay1 ahlaki olarak dogru buluyorsa, o olaya yonelik gerekli adimlar1 atmalidir (......)

9.  Onemli insanlara yagcilik yapmak akillica olandir (......)

10. Algakgoniillii ve diiriist olmak, her seyin 6tesinde, ahlaksiz olmaktan daha iyidir (......)

11. Diinya’da her dakika bir enayinin (veya kerizin) dogdugu diisiincesi yanhstir (......)

12. Caresiz hastaliklara maruz kalan kisiler, acimasiz bir sekilde 6liime gitme yolunu se¢me hakkima sahip
olmalidir (......)

13. Biitiin durumlarda saygideger olmak iyi bir seydir (......)

14. Biitlin insanlar temelinde iyi ve naziktir (......)

15. Bagkasina yalan sdylemenin hicbir 6zrii yoktur (......)

16. Birgok insan babasinin 6liimiinii, varligini kaybetmekten daha 6nce unutmaktadir (......)

17.  Bu diinyanin daha sade ve yalin bir hale kavusmasinda ahlaki yasama sahip olanlar 6nemli bir yere sahiptir

18. Genel olarak ifade etmek gerekirse, erkekler bir zorlama olmadik¢a ¢alismayacaktir (......)

19. Birgok suglu ile diger insanlar arasindaki en biiyiik farklilik, suglularin yakalanacak kadar aptal olmasidir

20. Birgok insan cesurdur (......)

Not: Verilen ifadelerden 2, 5, 8, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 20 ters yonliidiir.
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EK-B: Olumsuz Durumlari ifsa Etme Niyeti (Whistleblowing) Senaryosu
Nathan Mikelsen yaklasik iki yildir bir imalat merkezinde satin alma sefi olarak gorev yapmaktadir. Nathan bir
gin altinda ¢alisan ve Largo firmasindan biiyiik miktarlarda alim yapan personeli olan Tim Clevelend’in
konusmalarina istemeden kulak misafiri olur. Konusma esnasinda, Clevelend Largo firmasmin av koskiinii 1
haftaligina kullanmak istedigini sdyler. Daha sonra Nathan Clevelend’i ¢agirarak Largo firmasinin verdigi fiyat
teklifini diger tedarikgilere gore biraz yiiksek buldugunu belirtir. Ancak, Cleveland ise Largo firmasindan uzun
doénemdir tedarikte bulunduklarini ve kendi firmasiyla bu firma arasinda giizel iliskiler kuruldugunu ve ayrica
Nathanin da bu firma ile iligkiler gelistirmesinin kendisine fayda saglayacagini dile getirir. Ancak, Nathan
tedarikgilerden herhangi bir hediye almasmin firma politikalarina aykiri oldugunu bilmektedir. Boyle bir

durumda Nathan ne yapmalidir?

Kesinlikle Ne Bildiririm Kesinlikle
Bildirmem Ne Bildirmem Bildiririm
(W) (2) (3) @) (5) (6) (7)

Yukarida verilen 6rnek olaya gore, bu tiir bir sorgulanmas1 gereken durumu bir iist diizey yoneticinize veya

yetkili birisine bildirir miydiniz? (......)

Kesinlikle Ne Katilryorum Kesinlikle
Katilmiyorum Ne Katilmiyorum Katiliyorum
@ vl 3) @ 5) 6 @)

Bu organizasyondaki bircok calisan, yukarida verilen 6rnek olaya benzer bir sorgulanmas: gereken durumu bir

iist diizey yoneticisine veya yetkili birisine rapor eder (......)
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