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TUKETICILERIN FONKSiYONEL GIDA TUKETME EGILIMLERINDE
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ANLASILMASI: SAGLIK BiLGi DUZEYLERININ DUZENLEYIiCi ROLU
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OZET

Teknoloji gelisiminin insanlarin yasam tarzini degistirdigi ve artan farkindaligin da
gida satin alma davranisini etkiledigi goriilmektedir. Bu gelismelerin etkisiyle
tilkketiciler daha saglikli gida {irlinlerine yonelmektedirler. Hastaliklar1 6nlemede
yardimci olan fonksiyonel gidalar, bu saglikli iirlinlere 6rnek olarak verilebilir.
Fonksiyonel gidalar giinliik diyetimizin bir parcasi haline gelmistir. Tiiketicilerin
saglikli gida tiikketimine daha fazla dikkat etmesi fonksiyonel gida tiiketiminde biiyiik
bir etken olurken fonksiyonel gidalarin tiiketicilerin bilingli bir gida sec¢imi
yapmasina yardimci oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda bu c¢alismanin amaci,
restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinde saglik kaygilar1 ve
sosyal deger algilarmin nasil bir etki olusturdugunun belirlenmesidir. Ikinci amaci ise
restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiikketme egilimleri, saglik kaygisi ve sosyal
deger algilamalar1 arasindaki iligkilerde saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici roliiniin
arastirilmasidir. Olusturulan arastirma modelinde degiskenleri 6lgmek i¢in literatiirde
yer alan Olgeklerden faydalanilmistir. Arastrmanm evrenini Istanbul Avrupa
Yakasindaki restoran tiiketicileri olusturmaktadir. Veri toplama araci olarak anket
kullanilmistir. Kolayda 6rnekleme teknigi ile 276 kisiye anket sorular1 yoneltilmistir.
Elde edilen verilerin analizi i¢in kismi en kiigiik kareler yapisal esitlik modellemesi
(KEKK-YEM) yontemi kullanilmigtir. Arastirma sonucunda restoran tiiketicilerinin
saglik kaygis1 ve sosyal deger algilarinin fonksiyonel gida tiiketme egilimleri
tizerinde pozitif ve anlamli oldugu belirlenmistir. Saghik bilgi diizeylerinin
diizenleyici roliiniin ise saglik kaygisi iizerinde negatif ve anlamli oldugu, sosyal
deger lizerinde ise anlamsiz oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Fonksiyonel Gidalar, Saglik Kaygisi, Sosyal Deger, Saglik
Bilgi Diizeyleri, Fonksiyonel Gida Tiiketme Egilim
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ABSTRACT

It is seen that the development of technology changes people's lifestyles and
increasing awareness also affects food purchasing behavior. With the effect of these
developments, consumers are turning to healthier food products. Functional foods
that help prevent diseases are examples of these healthy products. Functional foods
have become part of our daily diet. While consumers pay more attention to healthy
food consumption is a major factor in functional food consumption, it has been seen
that functional foods help consumers make a conscious food choice. In this context,
the aim of this study is to determine how health concerns and social value
perceptions affect restaurant consumers' functional food consumption tendencies.
The second aim is to investigate the moderator role of health knowledge levels in the
relations between functional food consumption tendencies, health anxiety and social
value perceptions of restaurant consumers. In the research model created, the scales
in the literature were used to measure the variables. The universe of the research
consists of restaurant consumers on the European Side of Istanbul. Questionnaire
was used as data collection tool. Survey questions were directed to 276 people using
the convenience sampling technique. Partial least squares structural equation
modeling (KEKK-YEM) method was used for the analysis of the obtained data. As a
result of the research, it was determined that restaurant consumers' health anxiety and
social value perceptions were positive and significant on functional food
consumption tendencies. It has been determined that the regulatory role of health
knowledge levels is negative and significant on health anxiety and insignificant on
social value.

Keywords: Functional Foods, Health Anxiety, Social Value, Health Knowledge
Levels, Functional Food Consumption Tendency
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GIRIiS

Insanlar sadece temel biyolojik ihtiyaclarni karsilamak icin degil aym zamanda
refahlarin iyilestirmek icin de yiyecek tiiketirler. 2500 yil 6nce Hipokrat tarafindan
ortaya atilan "Gida ilag, ilag gida olsun" ifadesi, gida bilimcileri ve tiiketiciler
tarafindan belirli gidalarin bir¢ok saglik yararimin farkina varmalar ile giiniimiizde
olduk¢a ilgi gérmektedir (EI Sohaimy, 2012). Insanoglu her zaman yemekle
ilgilenmistir. Bu, ifade basmakalip olmasma ragmen, hatirlamaya degerdir.
Fonksiyonel gidalar bilimi, insan yasami ve insan sagligiolmak iizere iki biiylik
olaymn birlesmesidir. Gida ve hastalik arasindaki iliski, genel olarak koruyucu
beslenmenin temeli olarak kabul edilmektedir. 'Fonksiyonel gidalar' kavrami

genellikle yeni ortaya ¢ikan bir alan olarak gdsterilmektedir (Henry, 2010).

Tiiketiciler, yiyecek secimlerinin sagliklari i¢in sonuglari olabilecegini anlamaya
baslamislar ve saglikli bir yasam tarzi siirdiirmek i¢in gidanin saglik yararlarina daha
fazla dikkat eder hale gelmislerdir (Pech-Lopatta, 2007; Goetzke, Nitzko ve Spiller,
2014). Ayni zamanda, tiiketici saglik bilincinin, saglik bilgilerinin ve bir iirliniin
algilanan saglik degerinin fonksiyonel gida se¢imleri ve degerlendirmeleri ile olumlu
bir iliskisi oldugu goriilmektedir (Brecic, Borjolle ve Gorton, 2014; Barauskaite vd.,
2018). Bunun sonucunda son yillarda gida iretimi alanindaki tiiketici talepleri
onemli Olciide degismistir. Tiketiciler, gidalarin saglifa dogrudan katkida
bulunduguna giderek daha fazla inanmaktadir (Siro vd., 2008). Gidalarin sagliga olan
katkisinda fonksiyonel gidalar énemli bir rol oynamaktadir. Bu tiir gidalara olan
talebin artmasi, saglik hizmetlerinin artan maliyeti, yasam beklentisindeki istikrarl
artts ve yash insanlarin sonraki yillarinin yasam kalitesinde iyilesme arzusuyla
aciklanabilir (Kotilainen vd., 2006; Roberfroid, 2000a, 2000b; Siro vd., 2008).
Diplock vd., 1999, Niva ve Mikeld, 2007; Szakaly vd., 2012; Goetzke, Nitzko ve



Spiller, (2014) saghgin fonksiyonel gida tiiketimi i¢in Onemli bir motivasyon
oldugunu gostermistir. Gida endiistrisindeki son trendler, fonksiyonel gidalarin
diinya ¢apinda giderek daha popiiler hale geldigini ve giinliik diyetimizin bir pargasi
oldugunu gostermektedir (Kaur ve Singh, 2017; Barauskaite vd., 2018). Bu
popiilerligin sonucu olarak, gida endiistrisi hem toplumda hem de imalatta ve gida
islemede teknik ve ekonomik degisikliklerle karst karsiyadir. Bu degisiklikler, tiim
gida tedarik zincirinde gidanin nihai tiiketicilere dagitimina kadar énemli bir etkiye
sahip olmaktadir ve sirketleri tiiketicilerin saglikli bir yasam tarzi talebini karsilayan
gida triinlerine yliksek dikkat gostermeye zorlamaktadir (Bigliardi ve Galati, 2013).
Bunun sonucunda gida sirketlerinde fonksiyonel gidalardaki erken gelismelerin ¢ogu,
vitaminler (C vitamini, E vitamini) ve/veya minerallerle (folik asit, ¢inko, demir ve
kalsiyum) takviye edilmis {irlinlerdir (Sloan, 2000; Bigliardi ve Galati, 2013).
Zamanla fonksiyonel gida iiretimlerindeki igerikler degismistir (Sloan, 2002 ; Siro
vd., 2008). Saglig1 iyilestirmek veya kanser gibi hastaliklar1 6nlemek i¢in omega-3
yag asidi, fitosterol ve ¢oziiniir lif gibi cesitli mikro besinlerle takviye edilmis
gidalara ilgi artmistir (Sloan, 2002; Siro vd., 2008). Daha yakin zamanlarda gida
sirketleri, tek bir gidada bir¢ok acidan fayda saglayan gida iiriinleri gelistirmek i¢in
yeni adimlar atmislardir (Sloan, 2004; Siro vd., 2008). Gida sirketleri, tiikketiciler igin
umut verici faydalar saglamasi muhtemel 'fonksiyonel' bilesiklerle zenginlestirilmis
yeni gida frlinleri liretmeye odaklanmistir (Grand View Research, Inc., 2016;

Barauskaite vd., 2018).

Son zamanlarda fonksiyonel gidalar daha popiiler hale gelmesine ragmen tiiketiciler
bu iiriinlere yeterince asina degildir (Urala, 2005; Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci,
2016). Ilgili arastirmalar, tiiketicilerin yeme aligkanliklarini degistirmenin ¢ok zor
oldugunu gostermektedir (Kraus, 2015; Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016).
Ancak tiiketicilerin diizenli olarak tiikettikleri yiyecekleri, fonksiyonel gidalarla
zenginlestirerek yiyeceklerin daha saglikli versiyonuyla degistirmeye ikna etmek
miimkiin olabilir (Kraus, 2015; Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016). Aslinda,
tiketiciler gidanin sagliga dogrudan katkida bulunduguna giderek daha fazla
inanmaktadir (Bigliardi ve Galati, 2013). Bu nedenle yiyecekler artik sadece aglig

gidermek ve gerekli besinleri saglamak icin degil, ayn1 zamanda ve Ozellikle
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beslenmeyle ilgili hastaliklart 6nlemek, fiziksel ve zihinsel sagligi iyilestirmek igin
tasarlanmistir (Menrad, 2003; Robertfroid, 2000b; Bigliardi ve Galati, 2013). Bu
dogrultuda tiiketici beklentilerini karsilayacak ¢ekici bir {iriin gelistirebilmek,
fonksiyonel gidalarda kritik bir basari faktoriidiir (Siegrist vd., 2015; Bozkurt
Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016). Fonksiyonel gidalar saglik acisindan birgok fayda
sunmaktadir. Ornegin; fonksiyonel gidalar, bagisiklik sistemini giiclendirmeye, bazi
kanser riskini azaltmaya, kardiyovaskiiler hastalik riskini azaltmaya, dogru viicut
agirhigmi korumaya, gorme giiclinii giiclendirmeye, hafizay1 giiclendirmeye ve
fiziksel durumu iyilestirmeye yardimci olmaktadir (Kraus, 2015; Bozkurt Bekoglu,
Ergen ve Inci, 2016).

Baz1 arastirmalar, fonksiyonel gidalarin giivenilmez ve riske bagl {iriinler olarak
algilandigint gostermektedir (Frewer, Scholderer ve Lambert, 2003; Gineikiene,
Kiudyte ve Degutis, 2017, Landstrém, Hursti ve Magnusson, 2009; Barauskaite vd.,
2018). Bu tiir irlinlerin orijinal, islenmemis, dogal gidalarin dengesini ve
mitkemmelligini bozdugu diisiiniilmektedir (Devcich, Pedersen ve Petrie, 2007,
Jonas ve Beckmann, 1998; Barauskaite vd., 2018). Fonksiyonel gidalarin tiiketimiyle
olusan sagligin gercekliginden siiphe duyulmaktadir (Niva, 2007; Barauskaite vd.,
2018). Nitekim fonksiyonel gidalar sadece belirli saglik sorunlari durumunda
kullanilmayabilir (Niva, 2006; Barauskaite vd., 2018). Aslinda bu tiir gidalarin
tilketimi sedanter ve sagliksiz bir yasam tarziyla iligkilendirilmistir (Landstrom,
Hursti ve Magnusson, 2009). Uygun olmayan diyet degisiklikleri olmadan daha
saglikll bir yasam aramak (Cornish, 2012; Barauskaite vd., 2018) oldukga fazla c¢aba,
kisitlama ve 6zdenetim gerektirecektir (Niva, 2007; Koteyko, 2010; Barauskaite vd.,
2018). Ancak islevsel bir gidanin basarisi i¢in 6n kosullart tahmin etmek zordur, gida
basarisini olusturan etkenler tiiketicinin ihtiyact ve farkindalhig: ile iliskilidir. Bir
gidanin; saglik yararlarindaki giiclii etkisi, lezzeti, yeterli perakende satisi, ev disinda
kullanilabilirligi, kanitlanmig giivenligi, kabul edilebilir fiyat seviyesi, bilimsel fikir
liderleri(hekimler, diyetisyenler) de dahil olmak iizere farkli kaynaklardan teminat ve
destek kabul edilebilirlik noktasinda faydali olacaktir (Weststrate, Van Pappel ve
Verschuren, 2002). Yirmi birinci yiizyilin degerli bir bilim dali olarak beslenme,

dengeli beslenme {izerindeki vurguyu siirdiirmenin yani sira, beslenmenin fizyolojik
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islevler iizerindeki etkisi ile beslenmeyi en iyi hale getirmeyi hedeflemektedir

(Milner, 2000; Roberfroid, 2002).

Bu kapsamda bu calisma iki boliimden ve sonu¢ kismindan olusmaktadir. Birinci
boliimde fonksiyonel gida, fonksiyonel gida cesitleri, fonksiyonel gida bilesenleri,
fonksiyonel gida tiiketme egilimi, saglik kaygisi, saglik bilgi diizeyi ve sosyal deger
kavramlar1 hakkinda kapsamli literatiir bilgisine yer verilmistir. Ikinci boliimde
arastirmanin yontemini kapsayan arastirmanin konusu, amaci, kapsami, sinirliliklari,
modeli ve hipotezleri hakkinda bilgiye yer verilmistir. Sonrasinda arastirmanin veri
toplama araci, evreni, 6rneklemi ve yapilan analizler hakkinda bilgiye yer verilmistir.
Aragtirma yonteminin devaminda arastirmanin bulgular1 sunulmustur. Son olarak
sonu¢ boliimiinde bulgular yorumlanmis ve gelecekteki arastirmalar i¢in Oneriler

sunulmustur.



BIRINCI BOLUM

1.KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Fonksiyonel Gida

Fonksiyonel gidalar i¢in ¢esitli tanimlar vardir. Fonksiyonel gida terimi ilk olarak
Roberfroid (1999) tarafindan; goriiniiste, normal bir diyetin bir parcast olarak
tilketilmesi amaglanan, ancak basit besin gereksinimlerinin saglanmasinin dtesinde
fizyolojik rolleri yerine getirmek i¢in degistirilmis geleneksel gidaya benzeyen gida

olarak tamimlanmistir (Spence, 2006; Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016).

Fonksiyonel gidalar i¢in yapilan tanimlar Tablo 1’de gdsterilmektedir.

Tablo 1: Fonksiyonel Gida Tanimlari

Tanim

Yararlanilan Kaynaklar

Fonksiyonel bir gida, goriiniis olarak geleneksel
bir yiyecege benzer, normal bir diyetin parcasi
olarak tiiketilir, fizyolojik faydalar sunar ve
temel beslenme islevleri ile birlikte kronik
hastalik riskini azaltir seklinde

yorumlanmaktadir.

Health Canada, 2000; Henry, 2010

Uluslararas1 Gida Bilgi Konseyinin tanimina
gore (IFIC) fonksiyonel gida, temel beslenmenin
Otesinde bir saglik yarar1 saglayabilen, belirli
hastaliklarin ve diger saglik durumlarmin riskini
azaltmada rol oynayabilen yiyecekler veya diyet

bilesenleridir.

Bagchi, 2008; Henry, 2010

Bu kavram gida teknolojisi uzmanlar1 enstitiisii

tarafindan, temel  beslenmenin  Gtesinde

Crowe ve Francis, 2013




(tiketiciler i¢in amaglanan) saglik faydasi
saglayan yiyecekler ve gida bilesenleri seklinde

tanimlanmuistir.

Kuzey Amerika Uluslararast Yasam Bilimleri
Enstitiisii (ILSI) fonksiyonel gidalar1 fizyolojik
olarak aktif gida bilesenleri sayesinde temel
beslenmenin otesinde saglik yararlari saglayan

gidalar olarak tanimlamistir.

Bagchi, 2008; Henry, 2010

Avrupa Komisyonu'nun tanimina goére ise
iyilestirilmis bir saglk ve esenlik durumu ve /
veya hastalik riskinin azaltilmasiyla ilgili, yeterli
beslenme etkilerinin 6tesinde viicuttaki bir veya
daha fazla hedef islevi faydali bir sekilde
etkileyen bir gida, normal beslenmenin bir
parcasini olusturur; hap, kapsiil veya herhangi bir

besin takviyesi degildir.

Ashwell, 2002; Bozkurt Bekoglu, Ergen ve inci,
2016

Japon Saglik, Calisma ve Refah Bakanligi’na
gore, belirtilen saglik kullanimlar igin gida (food
for specified health uses (FOSHU)) saglik
acisindan faydali igeriklere sahip ve insan
viicudu iizerindeki fizyolojik etkileri igin resmi
ifade eder.

olarak  onaylanmis

FOSHU'nun bakim

gidalari

igin tiikketilmesi
amagclanmistir. FOSHU, tansiyon veya kolesterol
dahil olmak {izere saglik kosullarmi kontrol
etmek isteyen kisiler tarafindan sagligin veya

6zel saglik kullanimlarinin tegvik edilmesidir.

Japan Ministry of Health, 2012; Crowe ve
Francis, 2013

flgili Tiirk hukukuna gére, bir veya daha fazla
aktif bilesen igeren bir tiir besin gidasidir ve
saghigi koruma, sagligi gelistirme ve / veya
saglik sorunlart riskini azaltma etkisine sahiptir
bilimsel ve klinik olarak

ve bu etkiler

kanitlanmistir.

Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016

Beslenme ve Diyetetik Akademisine gore,

fonksiyonel gidalar etkili seviyelerde diizenli

Crowe ve Francis, 2013.




olarak cesitli bir diyetin parcasi olarak
tiketildiginde saglik iizerinde potansiyel olarak
faydali bir etkiye sahip olan takviye edilmis,
zenginlestirilmis veya gelistirilmis gidalarin yani

sira biitiin gidalar olarak tanimlanan gidalardir.

1.1.1. Fonksiyonel Gida Cesitleri

Fonksiyonel gidalar bir¢ok kurulus tarafindan smiflandirilmistir.  Genel
siniflandirmasina bakilacak olunursa dort temel fonksiyonel gida tiirii vardir (Henry,

2010). Bunlar;

e Dogal olarak biyoaktif iceren geleneksel yiyecekler (6r; kolesterolii diisiiriicti
etkisi olan yulaf kepeginde bulunan B-glukan).

e Zenginlestirilmis yiyecekler (6r; serum kolesterolii diisiirdiigii bilinen ilave
fitosterol).

e Degistirilmis yiyecekler (6r; alerjenik proteinin ¢ikarilmasi, azaltilmasi veya
yararli olan bir bilesenle degistirilmesi).

e QGelistirilmis gidalar (6r; tavuk yemlerinin degistirilmesiyle yumurtalarin

Omega 3 ile zenginlestirilmesi).

1.1.2. Fonksiyonel Gida Bilesenleri

Probiyotik, bagirsak sistemindeki etkileri yoluyla saglik yarar1 saglayan canli bir
mikrobiyal gida takviyesi olarak tanimlanabilir (Aurelia vd., 2011; FAO / WHO,
2006; Halim vd., 2018). Probiyotik olarak en sik kullanilan bakteri tiirleri lakto-
basiller ve bifidobakterilerdir. Giinlimiizde probiyotikler, yogurt veya siit {iriinleri
olarak tiiketilmektedir ancak gelecekte fermente sebzelerde ve etlerde de bulunabilir
(Roberfroid, 2000). Cesitli Lactobacilli ve bifidobakteri tiirleri, probiyotik
triinlerinin % 90'dan fazlasinda formiile edilmistir ve saglik bilincine sahip
tiikketiciler arasinda popiilerdir (Shah, 2000; Ranadheera vd., 2014; Halim vd., 2018).
Bu bakteriler ayrica “’Genelde Giivenli (Generally recognized as safe(GRAS))
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olarak kabul edilir (El Sohaimy, 2012). Probiyotikler, sindirim sistemindeki bakteri
dengesini  yeniden saglayabilir (El Sohaimy, 2012). Canli probiyotik
mikroorganizmalar i¢eren gidalar, ishalin azaltilmasi ve Onlenmesi, anti-mikrobik
etkiler yoluyla bagirsak mikrobiyota dengesinin iyilestirilmesi, laktoz intoleransi
semptomlar1 ve gida alerjisi, gelismis bagisiklik giicii, anti-tiimorjenik aktivitelerin
azaltilmast gibi saglik agisindan cesitli faydalargdstermektedir (McFarland, 2006;
Vasudha ve Mishra, 2013; Prasanna, Grandison ve Charalampopoulos, 2014;
Granato vd., 2018; Halim vd., 2018). Probiyotikler ayrica bagisiklik modiilatorleri,
antihipertansif ajanlar, hipokolesterolemikler ve perimenopozal tedaviler olarak rol
oynamaktadir (Liong, 2007; Halim vd., 2018). Probiyotiklerin, etkilerini
uyguladiklar1 mekanizmalar biiyilik 6l¢iide bilinmemektedir ancak bagirsak pH'inin
degistirilmesini, antimikrobiyal bilesiklerin iiretilmesiyle patojenlerin antagonize
edilmesini, patojen baglanmasi ve reseptor bolgeleri ayrica mevcut besinler ve
biiyiime faktorleri igin rekabet etmeyi, immiinomodiilatér hiicreleri uyardigi

bilinmektedir (Bengmark, 2000; Benchimol ve Mack, 2004; Halim vd., 2018).

Prebiyotikler, fonksiyonel bir gida kategorisine girer ve kolondaki bir veya sinirl
sayida bakterinin biliylimesini veya aktivitesini segici olarak uyararak, konak¢inin
sagligimi faydali sekilde etkileyen sindirilemeyen gida bilesenleri olarak
tanimlanabilir (Csutak, 2010; Halim vd., 2018). Prebiyotiklerin en yaygin formlari,
¢oziinlir lif ve soya fasulyesi, inulin kaynaklar1 (Kudiis enginar, jicama ve hindiba
kokii gibi) dahil geleneksel prebiyotik kaynaklari; ¢ig yulaf, olgunlagmamis bugday,
olgunlagsmamis arpa, sogan, muz, kuskonmazdir (Ozcan ve Kurtuldu, 2014; Manning
ve Gibson, 2004; Oliveira vd., 2009; Halim vd., 2018). Bununla birlikte, bu gida
kaynaklarindaki prebiyotik seviyesi genellikle bagirsak mikroflorasinin bilesimi
tizerinde 6nemli bir etki gosteremeyecek kadar diigiiktiir. Bu nedenle prebiyotikler,
polisakkaritlerin diyet liflerinden veya nisastadan hidrolizi yoluyla veya enzimatik
tiretimle ticari olarak ekstrakte edilir ve konsantre edilir (Halim vd., 2018).
Bagirsaktaki  faydali  bakterileri  besleyen prebiyotikler, fruktooligo ve
polisakkaritlerin bir karigimi olan iniilin hari¢ sindirilemeyen oligosakkaritlerin
karisimlaridir. Prebiyotik olmalarinin yani sira bu bilesiklerin kalsiyum emilimini

artirdig1 ve bdylece hem kemik mineral igerigini hem de kemik mineral yogunlugunu
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(BMD) iyilestirdigi gosterilmistir (Siro vd., 2008). Dahas1 kan sekeri, kolesterol ve
serum lipid diizeylerini diistiriir (Lopez-Molina vd., 2005; Siro vd., 2008).
Prebiyotikler, hem probiyotik hem de starterin biiyiime ve metabolitlerini etkileyerek
probiyotik kiiltiirlerin biiylimesini ve hayatta kalmasini artirabilir (Gibson ve
Roberfroid, 1995; Siro vd., 2008). Frukto-oligosakkaritler ek olarak alinabilir veya
gidalara eklenebilir (El Sohaimy, 2012). Giiniimiizde, prebiyotik oligosakkaritler
saglik acgisindan sagladigi faydalar nedeniyle gidalara giderek daha fazla
eklenmektedir (Halim vd., 2018).

Simbiyotik, gastrointestinal sistemde segilen canli mikrobiyal suslarin hayatta
kalmasin1 ve implantasyonunu iyilestirerek konagi faydali bir sekilde etkileyen
probiyotik ve prebiyotiklerin bir kombinasyonudur (Khurana ve Kanawjia, 2007;
Halim vd., 2018). Simbiyotik'in antimikrobiyal, antikanser, anti-alerjik ve bagisiklig1
uyarict Ozellikler gibi sagliga biiylik faydalari vardir (Halim vd., 2018). Probiyotik
bakterilerin prebiyotik bilesikle kombinasyonu, bakteriyosin gibi patojenik
bakterilerin biiyiimesini geciktirebilen antibakteriyel maddelerin salinmasina neden
olabilir. Ek olarak, simbiyotikler minerallerin emilimini artirabilir, ishali 6nleyebilir
ve besinlerin asimilasyonunu optimize edebilir. Bircok parametreyi degerlendirmek
icin matematiksel modelleme ve optimizasyon araglar1 kullanilmistir (Halim vd.,
2018).

Diyet lifi i¢in kabul edilen uluslararast literatiirdeki temel tanim 1976'da Trowell vd.,
tarafindan ortaya konulmustur (Trowell, 1976; Prosky, 2000). Diyet lifinin, insan
beslenme enzimleri tarafindan hidrolize direngli bitki hiicrelerinin kalintilarindan
olustugu ve sindirilemeyen tiim polisakkaritleri (seliilozlar, hemiseliilozlar,
oligosakkaritler, pektinler, sakizlar, mumlar) ve lignini igerdigi seklinde
tanimlanmistir (Prosky, 2000). Diyet lifi, bitkisel besinlerde (meyve, sebze ve
kepekli tahillar) bulunur ve saglikli bir sindirim sistemini stirdiirmek icin gereklidir.
Gidalarda ¢oziiniir ve ¢oziinemez lifler olmak {izere iki tiir lif bulunur (El Sohaimy,
2012). Yiiksek lifli yiyeceklerin sindirimi daha uzun siirmektedir ve bu nedenle daha
uzun siire tokluk hissi hissedilmektedir. Gidanin bagirsaklardan yavas ve istikrarl bir
sekilde sindirilmesi, kan sekerini kontrol etmeye yardimci olur ve kilonun

korunmasini destekler (El Shoimy, 2012). Diger yandan diyet lifinin diyete dahil
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edilmesi, kardiyovaskiiler hastaligi, diyabet ve belirli kanser tiirlerinin olusumunu
azaltir (Kaur ve Sharma, 2019). Tiim bu potansiyel saglik avantajlarini elde etmek
i¢in Diinya Saglik Orgiitii her giin diyette tahil, fasulye, meyve ve sebze gibi bir¢ok
kaynaktan 25 g diyet lifi onermektedir (Kaur ve Sharma, 2019). Ek olarak,
endiistriyel bakis agisindan, saglik 6zellikleri disinda bu polisakkaritler de ¢esitli gida
formiilasyonlarindaki fonksiyonel oOzellikleri i¢in 6zel bir yer edinmektedir.
Kalinlastiricilar, stabilizatorler, emiilgatorler, dokusal ajanlar ve jelasyon ajanlari
olarak taninmis uygulamalara sahiptirler (Kaur ve Sharma, 2019). Diyet lifinin et
tirtinlerine dahil edilmesi, suyu tutarak sulu olma ve pisirme kaybini daha da azaltma

gibi doku ile ilgili 6zellikler de saglar (Kaur ve Sharma, 2019).

Karotenoidler tetraterpenlerin genis bir lipofilik sari-turuncu pigment tiirevleri
grubudur, yani 40 karbon atomu igerirler. Fotosentetik organizmalarda Onemli
olduklart i¢in dogada bulunan en yaygin pigmentler olarak kabul edilmektedir
(Amorim-Carrilho vd., 2014; Sandmann, 2014; Becerra vd., 2020). Karotenoidler
pigment-protein komplekslerinin bilesenleridir ve hiicre koruyucu mekanizmalarda
rol oynamaktadir. Hemen hemen tiim karotenoidler, bir hiicrenin yasam dongiisii
boyunca fretilebilecegi fazla sayida serbest radikale karsi temizleme ozellikleri
gosterir. Bu antioksidan 6zellik, insanlar1 erken yaslanma, makiiler dejenerasyon,
kardiyovaskiiler hastaliklar ve artritten koruyabilir (Maiani vd., 2009; Becerra vd.,

2020).

Fenolik bilesikler, ¢esitli kimyasal yapilara sahip heterojen bir molekiil grubu
olusturan biiyiik bir bitki sekonder metabolit grubudur. Biyotik ve abiyotik streslere
kars1 dogal diren¢ mekanizmalarinda bulunmaktadir (Lattanzio vd., 2008; Santos-
Buelga vd., 2019). Fenolik asit siyah ¢ay yapraklarinda, kirmizi sarap ve bazi meyve
tiirevlerinde bulunmaktadir. Oldukg¢a yaygin bitki fenolik bilesiklerine, yapilarinda
cesitli fenolik hidroksiller igermemelerine ragmen "polifenoller" de denir (Santos-
Buelga vd., 2019). Giiniimiizde fenolik bilesikler meyve ve sebze agisindan zengin
diyetlerin sagliga koruyucu etkilerinden sorumlu olarak kabul edilmektedir (Spencer

vd., 2010; Santos-Buelga vd., 2019).
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Vitaminler, viicutta gerceklestirilen birgok islem i¢in az miktarda ihtiyag duyulan
karmasik organik maddelerdir. Genellikle glinde sadece birka¢ miligram (mg) veya
mikrogram (ug) yeterlidir. Cogu vitamin insan organizmasi tarafindan
sentezlenemediginden, diyet tarafindan saglanmalar1 gerekir. Bu kuralin istisnalari,
giines 1s181min cilt {izerindeki etkisiyle elde edilen D vitamini ve amino asitten
(triptofan) az miktarda B vitamini (niasin) Uretilebilir. Vitaminlerin viicutta cesitli
islevleri vardir; bazilar1 enzim aktivitesinde kofaktorlerdir, bazilar1 antioksidanlardir.
Viicutta yetersiz miktarda vitamin bulunmasi nedeniyle diyet veya bazi tibbi
durumlar (6rnegin emilim bozuklugu) sonucunda bir eksiklik hastaligina yol agar
(Arvanitoyannis ve Houwelingen-Koukaliaroglou, 2013). B vitaminleri, 6zellikle
folat, kanser, kalp hastaligi ve dogum kusurlar1 gibi ciddi hastaliklara karst 6nemli
Ol¢iide koruma saglayabilir (El Sohaimy, 2012). B6 vitamini, folik asit ve B12
vitamini kardiyovaskiiler hastaliklara karsi korunmada 6nemli bir rol oynar. Yagh
insanlar arasinda daha yiiksek C vitamini alim1 hem biligsel bozukluklara hem de
serebrovaskiiler hastaliga karsi bir miktar koruma saglayabilir (El Sohaimy, 2012). D
vitamini takviyesinin ragitizm, kirik ve diisme gibi iskelet kosullarina fayda sagladigi
gosterilmistir (Chowdhury vd., 2014). Mikro besinler yetersiz hafif seviyelerde bile
biligsel gelisime zarar verebilir, cocuklarda hastalik direncini azaltabilir ve dogum
Oliimlerini artirabilir. Yasam kalitesinin azalmasi ve kaybedilen hayatlar agisindan bu

eksikliklerin maliyeti ¢ok biiyiiktiir (E1 Sohaimy, 2012).

Mineraller, kas kasilmasi ve transmetabolik gibi viicut fonksiyonu ic¢in &nemli
siireclerde yer almaktadir. Sinir uyarilarinin gérevi, suyun korunmasi, asit-baz
dengesi ve diger biyolojik reaksiyonlarin katalizidir. Demir, hemoglobinin énemli bir
bilesenidir. Bakir, magnezyum ve ¢inko, cesitli lenium ve manganez igin
kofaktorlerdir. Antioksidanlar olarak islev gorebilir ve endotel biitlinliigiine katkida
bulunabilirler. Kalsiyum ve fosfor ise kemiklerin ana bilesenleridir. U¢ degerlikli
krom, insiilin i¢in bir faktordiir ve bu nedenle enzimlerin glikozunda énemli bir rol

oynar (Arvanitoyannis ve Houwelingen-Koukaliaroglou, 2013).

Elzem yag asitleri, viicutta iiretilemez bu yiizden diyetle viicuda alinabilmektedir

(Arvanitoyannis ve Houwelingen-Koukaliaroglou, 2013). Yag asitleri omega-3 (w-3)
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ve omega-6 (w-6) olarak ikiye ayrilir. Omega-3 yag asitleri alfa-linolenik asit (ALA),
eikosapentaenoik asit (EPA) ve eikosapentaenoik asit (EPA) seklinde ayrilir. Alfa
linolenik asit keten tohumunda bol miktarda bulunur ve kenevir, ceviz, soya fasulyesi
ve kanola yaginda az miktarda bulunur (Hunter, 1990; Kaur, Chugh, ve Gupta,
2012). EPA ve DHA balik, balik yagi ve kirmiz1 kahverengi alglerde bol miktarda
bulunur. Giliniimiizde omega-3 yag asitlerinin ortalama alimi, 150 yil Onceki
diyetlerden % 20 daha azdir. Niifusun yaklasik % 95-99'u saglik icin gerekli olandan
daha az omega-3 yag asidi alir, bu da omega-3 yag asitlerini temel bir besin maddesi
haline getirmektedir. Omega-3 yag asitlerinin kalp sagligi ve kanser, diyabet ve
norolojik bozukluklar gibi potansiyel olarak diger hastalik durumlari iizerinde yararl
etkileri olabilir. Omega-3 yag asitlerinin anti-enflamatuar etkileri, enflamatuar
baglantili hastaliklarin tedavisinde de kullanilabilir. Hamile / emziren kadinlar,
bebekler ve ¢ocuklar gibi yasam dongiisiiniin 6zel evrelerinde bulunan kisiler de
yeterli miktarda omega-3 yag asitleri tiiketmelilerdir. (Kaur, Chugh ve Gupta, 2012).
Omega-6; misir, aspir, aygicekte oldukca fazla bulunur. Omega 6 yag asitinden

arasidonik asit iiretilmektedir (Simopoulos, 1996; Kaur, Chugh ve Gupta, 2012)..

Flavonoidler, meyvelerde, sebzelerde ve bunlarla yapilmis gida iiriinlerinde bulunan
ve onemli antioksidan 6zelliklere sahip basit fenolleri igerir. Flavonoidler cogunlukla
cikolata, cay ve sarapta bulunur. Kirmizi sarap, {iziim kabugu polifenol icermeyen bir
antioksidan {iriinii olan resveratrol igerir. Sarap fenollerinin, diisiikk yogunluklu
lipoproteinin (LDL) oksidasyonunu inhibe ettigi, polifenollerin ateroskleroz
gelisimini engelledigi goriilmiistiir. LDL iizerindeki antioksidan etkilerine ek olarak,
polifenollerin kardiyo koruyucu etkileri arasinda trombosit agregasyonunun
inhibisyonu ve nitrik oksit iiretimi yoluyla vaskiiler gevsemeyi saglamasi yer alir.
Ayni zamanda g6z hastaliklari, gut, hemoroid, Alzheimer, Parkinson hastalig1 ve
bircok kanseri Onlemede etkilidir. Sarimsak, brokoli, yesil ¢ay, soya fasulyesi,
domates, havug, Briiksel lahanasi, lahana, sogan, karnabahar, kirmizi pancar,
kizilcik, kakao, siyah dut, mavi dut, kirmiz1 iiziim, kuru erik ve turuncgiller en

zengin antioksidan kaynagi olarak belirtilmektedir (Raghuveer, RV, 2009).
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Fitosteroller, bitkilerde dogal olarak bulunur ve kolesterole benzer bir kimyasal
yaptya sahiptir. Ancak fitokimyasallar, insan viicudu tarafindan sentezlenir
(Arvanitoyannis ve Houwelingen-Koukaliaroglou, 2013). Diyetteki birincil
fitosteroller; sitosterol, stigmasterol ve kampesteroldiir. Bitki sterollerinin tipik
tiketimi yaklagik 200-400 mg / gilin'diir. Son yillarda gidalarin fitosterol igerigi
dikkate alinarak, kronik hastalik riskinin azaltilmasi yoniinde pozitif sonuglar ortaya
cikmigtir. Fitosterollerin hem diyetle hem de endojen olarak iiretilen (safra)
kolesteroliin bagirsak hiicrelerinden alimini inhibe ettigi gosterilmistir. Bu tiir bir

inhibisyon, LDL seviyelerinde diisiise neden olur (Jones ve Abumweis, 2009).

Fitoostrojenler, yapisal olarak memeli Gstrojeni ve Ostradiole benzeyen dogal olarak
olusan fenolik bitki bilesikleridir ve Ostrojenik 6zelliklere sahiptir. Bu bilesikler,
zay1f hormon benzeri aktivite sergiler ve Ostrojen reseptorlerine baglanabilir, boylece
endojen Ostrojenlerin  giiglii  aktivitesini etkili bir sekilde bloke edebilir.
Fitodstrojenlerin adet donglisiinii degistirdigi, gogiis ve lireme organlarinin hormona
bagli tlimorlerinin biiylimesini baskilayabilme etkisi oldugu goriilmiistiir (Johnson ve
Williamson, 2003). Ayrica erkeklerde prostat kanserine karsi koruyucu bir etkisi
oldugunu 6ne siiren epidemiyolojik baglantilar da vardir (Johnson ve Williamson,

2003).

1.1.3. Diinyada Fonksiyonel Gida Gelisimi

Misirhlar, Cinliler ve Stimerler, yiyeceklerin hastaliklar1 tedavi etmek ve dnlemek
icin etkili bir sekilde ila¢ olarak kullanilabilecegine yonelik kanitlar sunan birkag
medeniyettir (El Sohaimy, 2012). Modern fonksiyonel gida pazari, 1980 yilinda
Japonya'da gelismeye baslamistir. Asya'da ylizyillardir halk ilaci olarak kullanilan
dogal bitki ve baharatlarin aksine fonksiyonel gida endiistrisi, modern teknolojinin

genislemesi ve kesfi ile birlikte biiyiimiistiir (El Sohaimy, 2012).

Fonksiyonel gida pazarina ABD (%35), Avrupa (%32) ve Japonya (%25) hakimdir.
Bu iilkeler, toplam fonksiyonel gida satislarinin %90'ma katkida bulunmaktadir.

Bunlarin arasinda Japonya'nin 6zel bir konumu vardir. Cilinkii 1930'dan beri bu
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tilkede fonksiyonel gidalar satilmaktadir. 1980'lerde yaslanan niifus, artan saglik
sorunlar1 ve saglik bakim maliyetlerinde beklenen artislar, hiikiimetin fonksiyonel
gida arastirma programlarini desteklemesine yol a¢gmistir (Kotilainen vd., 2006;
Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016). Daha sonra, 1991'de bu gidalar, FOSHU
tarafindan tanimlanmistir. {lk FOSHU iiriinii 1993 yilinda onaylanmistir (Vincentini,
Liberatore ve Mastrocola, 2016). 2010 itibariyle, FOSHU onayli iiriinlerin sayisi
istikrarli bir sekilde 950'den fazla gidaya yiikselmistir (Shimizu ve Hachimura, 2011;

Crowe ve Francis, 2013).

Brezilya, Cin, Hindistan, Dogu ve Giineydogu Asya, biiylime ve risk agisindan en
cazip bolgelerdir. Bunlar rekabet¢i ekonomileri olan iilkelerdir. Orta Dogu ve Kuzey
Afrika olan diger gelismekte olan bdlgeler, yiiksek risk nedeniyle daha az caziptir.
Fonksiyonel gida pazari hizla biiylimektedir ve olduk¢a dinamiktir. Bircok yonden
deney ortami olarak nitelendirilebilir (Vincentini, Liberatore ve Mastrocola, 2016).
Bununla birlikte, yeni iriinler, siire¢ler veya hizmetler olarak anlasilan yenilikler,
gida endiistrisine ait sirketlerin rakiplerinden siyrilmak ve tiiketici beklentilerini
karsilamak i¢in 6nemli bir arag¢ olarak kabul edilmektedir (Menrad, 2003; Bigliardi
ve Galati, 2013).

Fonksiyonel gidalara olan talep, iilkeler arasinda farklilik gdstermektedir (Vincentini,
Liberatore ve Mastrocola, 2016). Dogu ve Bati kiiltiirleri, islevsel gidalarin dogasi
acisindan  onemli Olglide farklilasmaktadir. Ornegin  Japonya'da geleneksel
fonksiyonel gida, ayr1 bir iirlin smifi olarak goriilme egilimindedir, bu da
onaylandiktan sonra gida etiketinde bir "FOSHU" sembolii gosterilebilecegi
anlamina gelir. Bu tiir tirlinler s6z konusu oldugunda (genellikle birinci nesil iglevsel
gidalar olarak adlandirilir) islev, tada kiyasla daha tistiindiir. Avrupa ve ABD'de soru
daha cok konsept-islevsel bir gida ile ilgilidir, mevcut bir geleneksel gida iiriiniine
(genellikle ana akim bir iirlin) islevsellik katmak anlamina gelir ve bu tiir gida
iriinleri ayr1 bir grup olusturmaz (Hilliam, 1998; Kotilainen vd., 2006; Siro vd.,
2008). Endiistrinin biiylimesi satis fiyatindan ve dolayisiyla kiiresel olarak kisi basina
ortalama harcamadan etkilenmektedir. 2013 yilinda Euromonitor, kisi basina

ortalama harcamanin iilkeden iilkeye yaklasik 36 ABD dolar1 oldugunu ve sektorde
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diinya ¢apinda yaklagik 252 milyar ABD dolar1 ciro ile maksimum 272 ABD

dolarina ulastigini tahmin etmistir (Vincentini, Liberatore ve Mastrocola, 2016).

Fonksiyonel gidalar i¢in ana pazar Asya Pasifik'tir. Asya ve Pasifik adalarindaki
fonksiyonel gida alanlarina iligkin gelirler, diinya genelindeki toplam gelirin %
34'linii olusturmaktadir. Sadece Japonya'nin fonksiyonel gidalarin ana pazarlarindan
biri oldugu gbz oniine alindiginda bu sasirtict degildir. Asya Pasifik agregasi, Cin,
Giliney Kore ve Malezya gibi fonksiyonel gida pazarmin hizla biliytidigi cesitli
tilkeleri iceren genis bir bolgeyi kapsamaktadir. Bu nedenle, Asya topraklarinda
fonksiyonel gida alanlarinin gelirleri diinyada ¢ok énemlidir. Diinyanin ikinci biiyiik
pazari, biiyiik 6l¢iide ABD ve Kanada'dan olusan Kuzey Amerika pazaridir. Sadece
bu iki {ilke diinya gapinda toplam gelirin % 25'ine ulasmaktadir. Ozellikle ABD'de
fonksiyonel gidalara verilen onem olduk¢a fazladir. Pazarlamalar1 yasal bir
yaklagimin yani sira ¢ok hosgoriilii bir reklamcilik tarafindan tercih edilmektedir.
Buna ek olarak, sektoriin biiylimesi bolge ve niifusun biiyiikliigii ile artmaktadir. Bu

faktorler yiiksek gelire katkida bulunur (Vincentini, Liberatore ve Mastrocola, 2016).

1.1.4. Fonksiyonel Gidalar

Siit ve siit riinleri i¢inde inek siiti genellikle toplumun g¢ogunlugu tarafindan
tilketilmektedir. Siit ve siit {iriinleri yag, proteinler ve karbonhidratlar gibi temel
besin degerlerini saglayan saglikli bir gida grubu olarak diistiniilmektedir (Paul vd.,
2019). Bu makro besinlerin yani sira siit, viicut sisteminin genel biiylimesine ve
bakimina 6nemli Olgliide katkida bulunan kalsiyum, selenyum, riboflavin, B12
vitamini ve pantotenik asit (B5 vitamini) gibi ¢ok sayida vitamin ve mineraller igerir.
Ozellikle fermente siit iiriinleri olduk¢a ©nemlidir. Fermente siit iiriinlerindeki
probiyotik son zamanlarda oldukga dikkat ¢gekmektedir (Paul vd., 2019). Siit iirtinleri
probiyotiklerinin ana pazarlar1 iskandinavya, Hollanda, Isvi¢re, Hirvatistan, Estonya
iken Yunanistan, Fransa ve Ispanya gelismekte olan pazarlar olarak kabul edilebilir.
Almanya, Fransa, Birlesik Krallik ve Hollanda, Avrupa'daki tiim fonksiyonel siit

tiriinleri satiglarinin yaklagik ticte ikisini olusturmaktadir (Hilliam, 2000b; Siro vd.,
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2008). Fermente siit saglik yararlar1 ve gida diyetlerinin katma degerli bilesenleri
nedeniyle tiiketiciler arasinda popiilerdir. Bagirsakta bulunan toksik bilesikler tireten
mikroplarin yerini, laktik asit bakterileri gibi faydali mikroplar almalidir. Bu faydal
mikroplar probiyotikler sayesinde olugmaktadir. Probiyotikler gida iiriinleri tabletler,
kapsiiller, toz posetler vb. gibi farkli formlarda elde edilebilir. Ancak giiniimiizde
tiketiciler arasinda yogurt, lor, ayran vb. gibi fonksiyonel gida iiriinleri yoluyla

tikketimleri genellikle tercih edilmektedir (Roy ve Kumar, 2018).

Soya fasulyesi, yiiksek bitkisel protein icerigine sahip bir gida {iriiniidiir ve soya siiti,
tempeh, tofu, soya sosu ve diger cesitli atistirmaliklar gibi iglenmis trilinler i¢in
hammadde olarak kullanilmaktadir (El Sohaimy, 2012). Fonksiyonel bir besin
kaynag1 olarak soyanin 6nemli yonleri, tohumlarin besin igeriginden goriilebilir.
Kuru agirlik bazinda, soya yaklasik % 40 protein, % 20 yag, % 35 c¢oziiniir
karbonhidrat icerir. Soya fasulyesi proteinlerinin énemli miktarlarda sindirilemeyen
proteinler icerdigi bilinmektedir ve bunlarin artan tiikketimi, temiz ve saglikli bir
bagirsagi korumak igin faydalhdir. Ikinci olarak, proteinler sindirim sirasinda
peptidlere doniistiiriilebilir ve daha sonra kan dolasim sistemine emilir. Bu biyoaktif
peptitlerin bazilarinin, 6zellikle soya fasulyesi proteinlerinin, karaciger hiicreleri
tarafindan kolesterol iiretimini Onleyebildigi ve bunun da kanda daha diisiik
kolesterol seviyelerine yol agabildigi gosterilmistir (El Sohaimy, 2012). Biyoaktif
peptitler i¢in antimikrobiyal ve antifungal 6zellikler, kan basincini diisiirme etkileri,
kolesterol diislirme yetenegi, antitrombotik etkiler ve mineral emiliminin artirilmas,
immiinomodiilator etkiler ve bagirsak {lizerindeki lokalize etkiler dahil olmak iizere
cok cesitli aktiviteler tanimlanmistir (El1 Sohaimy, 2012). B12 vitamini ve C vitamini
icermemesine ragmen, soya diger tahil sinifi iiriinlere kiyasla daha iyi bir B vitamini
kaynagidir. Soya yagi, saptanabilir miktarlarda (mg / kg) dogal antioksidanlar
tokoferol (a-tokoferol, B-tokoferol, y-tokoferol, & & - tokoferol) igerir (Krisnawati,
2017). Ek olarak, soya fasulyesi, K, P, Ca, Mg ve Fe bakimindan zengin minerallerin
yani sira ¢esitli hastaliklar1 6nleme islevi goren izoflavonlar gibi diger yararli besin
bilesenleri icerir (Liu 1997; Krisnawati, 2017). Soya fasulyesi ve soya iiriinlerinin
tilketiminin meme ve prostat kanseri gibi hormona bagl kanserlere karsi koruma

saglamaktadir. Ayn1 zamanda kardiyovaskiiler hastaliklar, osteoporoz ve menopoz
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semptomlar1 agisindan yararli etkilere sahip olabilecegine dair artan kanitlar vardir
(Kaur, Chugh ve Gupta, 2012). Niifus artig1 ve saglikli yasam bilinci, soya fasulyesi
ihtiyacinin yildan yila artmasi {izerinde etkili olmaktadir. Endonezya'da, soya
fasulyesi piring ve misirdan sonra en onemli gida iiriiniidiir. Son 13 yilda, soya
fasulyesi ve islenmis {iriin tiikketimi artma egilimindedir (Krisnawati, 2017). Soya
fasulyesinin fonksiyonel bir gida kaynagi olarak kullanimi da birgok iilkede

gerceklestirilmistir (Krisnawati, 2017).

Deniz iiriinleri, ¢cogu insan i¢in hayati bir besin kaynagidir ve yiiksek kaliteli protein
igerir. Deniz {irlinlerinin hayvansal proteinin % 17'sinden fazlasin1 sagladigi ve
toplam proteinin yaklasik % 6,7'sinin insanlar tarafindan tiiketildigi tahmin
edilmektedir. Deniz {iriinlerinin protein igerigi (taze agirlik bazinda) kara
hayvanlarindan daha yiiksektir (Tacon ve Metian, 2013; Mazorra-Manzano vd.,
2018). Siit proteinlerinden ve etlerden daha yiiksek biyolojik degeri (BV) ve protein
verimlilik oranlar1 (PER) olan tiim esansiyel amino asitleri igerir (Sheeshka ve
Murkin, 2002; Mazorra-Manzano vd., 2018). Proteine ek olarak, deniz iiriinleri
omega-3 ve omega-6 c¢oklu doymamis yag asitleri (eikosapentaenoik,
dokosaheksaenoik, linoleik, linolenik ve arasidonik asitler), mineraller (kalsiyum,
iyot, selenyum, fosfo- rous, demir, ¢inko ve magnezyum) ve vitaminler (A ve D,
niasin ve B kompleksinin bir kismi) icermektedir (Sahena vd., 2009; Mazorra-
Manzano vd., 2018). Hipertansiyon ve kanser gibi kronik dejeneratif hastaliklarin
tedavisi i¢in ¢ekici bir alternatiftir (Kaur, Chugh ve Gupta, 2012). Balik, cesitli
popiilasyon gruplarinin 6nemli bir besin bilesenidir. Yiiksek kaliteli proteinler,
vitaminler, mineraller ve lipidler gibi 6nemli besin degerine sahip bilesenler
icermektedir. Balik ayrica en biiyiikk omega-3 serisi ¢oklu doymamis yag asitleri,
ozellikle eikosapentaenoik (EPA) ve insan organizmasina cesitli yararlar saglayan
dokosaheksaenoik (DHA) kaynagidir (Belda ve Pourchet-Campos, 1991; Soccol ve
Oetterer, 2003). Baligin yenilebilir kisminin bilesimi, tiir, cinsiyet, cinsel olgunluk
derecesi, boyutu, yakalandig1 yer, su sicakligi, beslenme tiirii ve mevsim gibi bir¢ok
faktoriin bir fonksiyonu olarak degisiklik gosterir. Yag asitleri bilesimindeki
cesitlilik, baligin kullanabilecegi fitoplankton basta olmak iizere, gida kalitesi ve

miktarindaki dalgalanmalarla agiklanmaktadir. Balik yagina, 6zellikle EPA ve DHA
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yag asitlerine ¢ok sayida fayda atfedilmistir (Wang vd., 1990; Soccol ve Oetterer,
2003). Epidemiyolojik ¢alismalar, diizenli bir balik tiiketiminin, kan basinci,
pihtilasma mekanizmasi ve kalp ritmi iizerinde olumlu etkileri oldugunu gostermistir
(Burr, 1991; Soccol ve Oetterer, 2003). Esas olarak deniz iirlinlerinde ve bitkisel
yaglarda bulunan omega-3 ve omega-6 yag asitleri, hastaliklarin, kardiyovaskiiler
kolesterol miktarlarinin ve kan basincinin 6nlenmesi i¢in endikedir. Ayrica serebral
ve gorsel gelisim ile de baglantilidirlar. Bu nedenle haftada en az 2 veya 3 kez balik
tilkketilen dengeli bir diyet, omega-3 ¢oklu doymamis yag asitlerinin giinliik ihtiyacini
karsilar, hiicre zarlar1 ve sinir dokularinin biitiinliigiinii korurken iyi islevsellik saglar

(Soccol ve Oetterer, 2003).

Yumurta, son derece besleyici gidalar saglayan dogal yasami destekleyen kimyasal
depo olarak kabul edilir (Hasler, 2000; Digambar vd., 2018). Yumurta ile
karsilastirildiginda, baska hicbir hayvansal kokenli gida diinyanin her yerinde bu
kadar ¢ok insan tarafindan yenmez ve hicbiri bu kadar gesitli sekillerde servis
edilmez. Popiilerliginin sebebi, liretiminin kolay olmasi ve ascilikta pek ¢ok kullanim
alan1 sunmasinin yaninda oldukca kaliteli besin degerleri icermesindendir. (Surai ve
Sparks, 2001). Diyetin ii¢ temel unsurundan (proteinler, yaglar ve karbonhidratlar)
yumurta biiyiik ol¢iide ilk ikisinden olusur. Dahasi bir yumurtanin besleyici kalitesi,
icinde bulundugu herhangi bir yiyecegin degerini artirir. Mayalama, koyulastirma,
baglama ve emiilsifiye etme amaciyla yemeklerde genis kullanimi insan diyetini
onemli Olclide iyilestirir (Stadelman, 1999; Surai ve Sparks, 2001). Tiim faydalara
ragmen yumurta sarisindaki lipit profili nedeniyle siklikla yiiksek kolesterol gidasi
olarak suclanmaktadir. Bu nedenle saglik konusunda temkinli tiiketiciler arasinda bir
kolesterol fobisi ortaya cikmistir. Bu sebeple Ozellikle bati iilkelerinde diinya
genelinde yumurta tiiketiminde diisiis egilimine yol agmaktadir (Digambar vd.,
2018). Yumurta ayn1 zamanda A, D, E, K ve B grubu vitaminlerince, demir ve fosfor
minerallerinden de zengin bir igerige sahiptir (Hasler, 2000; Digambar vd., 2018).
Omega-3 ile zenginlestirilmis yumurtalar ticari sofra yumurtalar1 yiiksek oranda
omega-3 PUFA igerir ancak zayif bir omega-6 yag asitleri kaynagidir. Omega-3
PUFA'da yiiksek yumurta liretme girisimleri iki gruba ayrilabilir. En basit yol,

DHA'nin bir 6nciisii olan ve ayni zamanda 6liimciil iskemik kalp hastaligina karsi
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koruyucu bir etkiye sahip oldugu diisiiniilen linolenik asit agisindan zenginlestirilmis
bir yumurta tiretmektir (Van Elswyk, 1997; Hu vd., 1999; Surai ve Sparks, 2001). Bu
amagcla, tavugun diyeti genellikle keten tohumu veya bunlara karsilik gelen yaglar
acisindan nispeten zengindir. Sonu¢ olarak yumurtanin sarisi alfa linolenik asit
(ALA) ile zenginlestirilir ve DHA seviyesi de yiikselir. Antioksidanlar ve diger
vitaminlerle es zamanli olarak omega-3 yag asitleri ile yumurta zenginlestirme fikri,
son zamanlarda Freshlay Foods (Devon, Ingiltere) tarafindan VITA Yumurtalar:
tiretmek icin kullanilmistir. Yumurtalarin omega-3 yag asitleri, D, E, B12 vitaminleri
ve folik asit ile zenginlestirildigini belirtmislerdir. Bu sayede yumurtanin fonksiyonel
bir gida olarak kullanilabilme yetenegi tesis edilmistir ve simdi gerekli olan
tiikketicinin potansiyel faydalar1 konusunda egitilmesidir. Aslinda, birgok insan
kategorisi, gilinlilk diyetlerinin bir parcast olarak gelistirilmis yumurtalar
kullanmaktan fayda saglayacaktir. Bununla birlikte gelistirilmis yumurta kalitesini
iyilestirmek, tiikketiminin uzun vadeli etkilerini degerlendirmek ve nihayetinde
miisterileri bu yumurtalar1 yemenin faydalar1 konusunda ikna etmek ic¢in bu

biiyiileyici alanda daha fazla arastirma yapilmalidir (Surai ve Sparks, 2001).

Cay, diinya c¢apinda toplanan en yaygin fonksiyonel icecektir. Sudan sonra ikinci
olarak ¢ay, bugiin diinyada en popiiler ve en cok tiiketilen icecektir. Caylar, iiretim
slirecine bagli olarak ii¢ ana tiire ayrilir; fermente edilmemis yesil cay, yar1 fermente
edilmis oolong cay1 ve tamamen fermente edilmis siyah ¢ay (Wu ve Wei, 2002).
'Fermantasyon' terimi, ¢ay imalat islemi sirasinda meydana gelen enzim katalizli
oksidasyonu ifade eder. Oksidasyon, cay yapraklarinda bulunan polifenol oksidaz
tarafindan katalize edilir (Wu ve Wei, 2002). Yesil ¢ay, taze yapraklarin yiiksek
sicakliklarda buharda pisirilmesiyle elde edilir, bdylece oksitleyici enzimleri etkisiz
hale getirir ve orijinal polifinol bilesimini korur (Wu ve Wei, 2002). Cayin kimyasal
bilesimi, polifonoller, katesinler, kafein, amino asitler, karbonhidratlar, protein,
klorofil, ugucu bilesikler, floriir, mineraller ve diger tanimlanmamis bilesiklerden
olusan oldukca karmasiktir (Wu ve Wei, 2002). Bunlar arasinda, polifenoller,
izoflavan yapisina dayanan polifenolik bilesikler, cay yapraginin kuru agirliginin
yaklasik % 36'sin1 olusturan en ilging bilesen grubunu olusturur (Wu ve Wei, 2002).
Uretilen toplam caym % 20'si, Asya, Kuzey Amerika ve Orta Dogu bdlgelerinde
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yaygin olarak tiiketilen yesil ¢ay, % 78'i Bat1 ve Asya lilkelerinde popiiler olan siyah
caydir (Gaur ve Agnihotri, 2014). % 2'den az1 esas olarak Giiney Cin ve Tayvan'da
tiikketilen oolong cayidir (Gaur ve Agnihotri, 2014). Teknik olarak camellia sinensis
theaceae olarak bilinen yesil ¢ay, en zengin polifenol kaynagidir. Polifenol oksidazi
inaktive etmek icin taze yapraklarin kurutulmasi ve buharlastirilmasiyla tiretilen
fermente edilmemis bir ¢ay seklidir (Gaur ve Agnihotri, 2014). Siyah ¢ay, Camellia
sinensis  theaceaemin  ezilmis  yapraklarinda  polifenollerin  enzimatik
oksidasyonundan (fermantasyon) iiretilen thearubiginleri ve theaflavinleri igerir.
Oolong cay1 bu yapraklarin kismi oksidasyonu ile iiretilir (Gaur ve Agnihotri, 2014).
Aragtirmalar, yesil ¢ayin siyah ¢aya gore daha iyi saglik etkilerine sahip oldugunu
gostermistir (Gaur ve Agnihotri, 2014). Yesil caydaki polifenol konsantrasyonu %
30-40 iken siyah caydaki polifenol konsantrasyonu % 3-10 seklindedir. Bu polifenol
degerleri yesil cayin yiiksek bir antioksidan kaynagina sahip oldugunu gosterir
(Gaur ve Agnihotri, 2014). Ayrica, giiclii antienflamatuvar, antibakteriyel, antiviral,
antimutajenik ve yaslanmayi geciktirici 6zelliklere sahiptir (Gaur ve Agnihotri,

2014).

Domatesler, karotenoidler, askorbik asit ve fenolik bilesikler gibi antioksidan
bilesikler bakimindan zengindir (Borguini ve Torres 2009; Vinha vd., 2014; Silva
vd., 2018). Ayrica, domateslerin kabuk ve tohum fraksiyonlari1 daha zengin fenolik
bilesik kaynaklaridir ve posa fraksiyonundan daha yiliksek antioksidan aktivite
gosterirler (Toor ve Savage 2005; Chandra vd., 2012; Silva vd., 2018). Domates
kabugu yiiksek bir diyet lifi icerir (Silva vd., 2018) ve tohumlar yag bakimindan
zengindir (Eller vd., 2010; Botinestean, Gruia ve Jianu, 2015; Silva vd., 2018). Diyet
lifi, toklugu arttirmak, kolon kanserini onlemek, kardiyovaskiiler hastalik riskini
azaltmak gibi bircok faydali etkiye sahiptir (Li vd., 2018). Domates zengin bir
likopen kaynagidir. Likopen, besinlerin enerjiye doniistiiriilmesi sirasinda normalde
viicudumuzun {irettigi reaktif oksijen tiirleri (ROS) gibi tehlikeli atik triinleri
notralize ederek saglik acisindan faydalar saglar (El Sohaimy, 2012). ROS, DNA'ya
zarar verebilen ve kanser olusumunu tesvik edebilen tehlikeli bilesiklerdir. Ayrica
kalp ve kan damarlarinin diizgiin ¢alismasini saglamak i¢in hayati 6nem tasiyan

lipitlere de zarar verirler, bu tiir bir hasar ile hipertansiyon gelisebilir. Likopen igeren

20



gida drlinlerinin tiiketiminin artmasi, hipertansif hastalarda plak gelisimini (kan
damarlarinin sertlesmesi) azaltarak kan basincini diigiirebilir (El Sohaimy, 2012).
Domates isleme endiistrilerinde likopen bakimindan zengin yan iirlinlerin
fonksiyonel gidalara dahil edilmesi fikri uygulanmaktadir (Kong vd., 2010; Kaur ve
Das, 2011). En iyi likopen kaynagi icin domates salcasi, konserve pizza sosu,
spagetti sosu, barbekil sosu ve ketcap gibi konsantre domates iiriinlerinin tiikketimi
siddetle tavsiye edilir. Ayrica tiiketiciler, pismis domates {iriinlerinin ¢ig domates

tiriinlerinden daha 1yi likopen icerdigine dikkat etmelidirler (El Sohaimy, 2012).

Keten tohumu (Linum usitatissimum) Linaceae familyasina aittir. Ticari olarak,
keten tohumu bitkisinin hemen hemen tiim kisimlar1 dogrudan veya islemden sonra
kullanilir. Keten tohumu, gevrek ve lezzetlidir (Raghuwanshi, Agrawal ve Mane,
2019). Keten tohumu latince "¢ok yararli" anlamina gelir. Kahverengi ve sart olmak
tizere iki temel tlirii vardir. Her ikisi de benzer beslenme 6zelliklerine ve esit sayida
kisa zincirli omega-3 yag asitlerine sahiptir. Istisna olarak, tamamen farkli bir yag
profiline sahip olan ve omega-3 yag asit orani ¢ok diisiik olan solin (ticari ad1 Linola)
adi verilen bir sar1 keten tohumu tiirii vardir (Raghuwanshi, Agrawal ve Mane,
2019). Keten tohumu, uygarligin baglangicindan beri yetistirilen en iyi mahsullerden
biridir (Goyal vd., 2014). Keten, Amerika Birlesik Devletleri'nde ilk olarak,
oncelikle giyim i¢in elyaf iiretmek amaciyla kolonistler tarafindan tanitilmigtir
(Goyal vd., 2014). Keten, 1990'lara kadar esas olarak bez (keten) ve kagit iiretiminde
kullanilirken, keten tohumu yagi ve alt iiriinleri hayvan yemi formiilasyonunda
kullanilmaktadir (Singh vd., 2011; Goyal vd., 2014). Son yirmi yilda keten tohumu,
biyolojik olarak aktif bilesenlerinden bazilariyla iligkili potansiyel saglik yararlari
nedeniyle diyet ve hastalik aragtirmalar1 alaninda artan ilginin odagi olmustur. Keten
tohumu yetistiren Onemli iilkeler; Kanada, Cin, Amerika Birlesik Devletleri,
Hindistan ve Etiyopya'dir. Kanada, 2010 yilinda 0,42 milyon tonluk iiretimle (FAO
2012) diinyanin en biiytik treticisidir ve kiiresel keten tohumu ticaretinin yaklasik %
80'ini olusturmaktadir (Oomah ve Mazza 1998; Goyal vd., 2014). Bilgiye gore, keten
tohumlarinin en zengin alfa-linolenik asit ve lignanlar kaynagi oldugu agiktir. Ayni
zamanda Onemli bir potansiyel ¢oziinebilir lif, antioksidan ve yliksek kaliteli protein

kaynagidir (Goyal vd., 2014). Keten tohumu, miikemmel besin bilesimi nedeniyle
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fonksiyonel gida olarak harika bir secenektir. Tohumlar omega-3 yag asidi
bakimindan zengin igeriklerdir, ¢oziiniir ve ¢oziinmez lifler, fitodstrojenik liganlar,
proteinler ve bir dizi antioksidandan olugmaktadir (Raghuwanshi, Agrawal ve Mane,
2019). Keten tohumu ¢ok diisiik diizeyde karbonhidrat icerir (1 g / 100 g) ve bu
nedenle toplam karbonhidrat alimina ¢ok az katkida bulunur (Kajla, Sharma ve Sood,
2014). Cesitli besinler arasinda yiiksek miktarda potasyum 5600-9200 mg / kg igerir
ve yiiksek potasyum alimi kan trombosit agregasyonu, kandaki serbest radikaller ve
fel¢ insidansi ile ters orantilidir (Carter 1993; Kajla, Sharma ve Sood, 2014).
Diinyanin her yerindeki beslenme uzmanlari, diyete omega 3 yag asidi kaynaklarinin
dahil edilmesini onermektedir (Kajla, Sharma ve Sood, 2014). Keten tohumu
lignanlarin ve omega-3 yag asidinin kalp ve koroner hastalik, kanser (meme, kolon,
yumurtalik ve prostat) ve diger insan saghigi risk faktorleri ile iliskili riskleri
azaltmadaki rolii 1yi bilinmektedir. Saglikli bir kalp, fonksiyonel gidalardan en ¢ok
istenen ve en ¢ok talep edilen unsurdur. Ayrica, omega-3 ile zenginlestirilmis
yumurta, siit, et ve diger hayvansal kokenli {iriinlerin {iretimi i¢in hayvanlarin
diyetlerinin keten / keten tohumu yagi ile zenginlestirilmesi, keten tohumlarinin
kullaniminda bagka bir yaklasim olabilir (Goyal vd., 2014). Daha fazla saglik faydasi
olan gidalara tiiketicilerin artan ilgisi nedeniyle fonksiyonel bir gida olarak gida
zincirinde onemli bir yere sahiptir. Yenilebilir keten tohumu iirlinleri arasinda biitiin
keten tohumu, 6giitiilmiis ve ekstre edilmis yag veya miisilaj yer alir. Bu firiinler,
pismig tahil {iriinleri, yemeye hazir tahillar, lif c¢ubuklari, salata soslari, et
genisleticiler, ekmek, kekler ve spagetti gibi cesitli gida iiriinlerinin hazirlanmasinda
besinsel katki maddeleri olarak kabul edilmistir (Raghuwanshi, Agrawal ve Mane,
2019). Hastaligin 6nlenmesine, sagligin korunmasina ve dejeneratif hastaliklara
caydirici olarak benzersiz bir sekilde katkida bulunan keten tohumu ve bilesenlerinin
terapdtik etkilerinin dogru belgelendirilmesi, fonksiyonel bir gida ve/veya gida

bileseni olarak kullanim potansiyelini arttirabilir (Oomah, 2001).

Kakao, Amerika'nin tropik bolgelerinde binlerce yildir ve bati diinyasinda yiizlerce
yildir hedonistik bir gida olarak kullanilmaktadir (Zimmermann ve Ellinger, 2020).
Son yillarda, kakaonun saglikla ilgili yonleri arastirma odagidir (Zimmermann ve

Ellinger, 2020). Kakao flavanoller, polifenolik bilesikler grubundaki muazzam
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cesitlilige sahiptir. Flavanollerin yani1 sira teobromin ve diger metilksantinler,
peptitler ve ugucu aroma bilesikleri icerir (Marseglia vd., 2019; Zimmermann ve
Ellinger, 2020). Kakao flavanollerinin, glikoz ve lipit metabolizmasindaki
bozukluklar gibi metabolik sendromla iligkili baz1 risk faktorlerini modiile
edebilecegine dair kanitlar vardir (Rynarzewski vd., 2019; Zimmermann ve Ellinger,
2020). Kakao iiretimi degerli fitokimyasallar igerir ve fonksiyonel gida icin bir
bilesen olarak kullanilabilir (Rojo-Poveda vd., 2019; Zimmermann ve Ellinger,

2020).

Ceviz diinyada yaygin bir tiirdiir ve uzun siiredir tiiketilmektedir. Cevizin MO 7000
yilina kadar bilinen bir ge¢misi vardir. Bu ge¢mis cevizi en eski gida kaynaklarindan
biri haline getirmistir. Ceviz ¢ekirdegi, linoleik (omega-3) ve linolenik (omega-6)
asitler gibi c¢oklu doymamis yag asitleri bakimindan zenginken, diger bircok
kuruyemiste yiiksek diizeyde tekli doymamis yag asitleri bulunur (Ghiravani vd.,
2020). Ceviz sadece yiiksek besin igerigi i¢in degil ayni zamanda bir¢cok saglik
yararindan dolayr her zaman biiyiik ilgi gérmiistiir. Birka¢ klinik calisma, ceviz
meyvesinin yiiksek antioksidan aktivite, antienflamatuar potansiyel (Hayes vd.,
2016; Ghiravani vd., 2020), glikoz ve lipit diisiirticii etkinlik ve antidepresan etkilere
(Arab, Guo ve Elashoff, 2019; Ghiravani vd., 2020) sahip oldugunu gostermistir.
Ayrica, ceviz tiikketimi, diisiik yogunluklu likoprotein kolesterolii, kan basincini
diistirerek ve endotel fonksiyonunu iyilestirerek kolesterol akigini arttirir. Boylece
kardiyovaskiiler hastalik risk faktorlerini ortadan kaldirmayi saglar (Kris-Etherton,
2014; Ghiravani vd., 2020).

1.2. Fonksiyonel Gida Tiiketiminde Saghk Kaygisi

1.2.1. Tiiketimde Saghk Kaygisi

Saglik kaygisi, oncelikle ciddi bir hastalifa sahip olma, ciddi bir hastaliga yakalanma
korkusu veya bununla mesgul olma ile karakterize edilen ¢ok yonlii bir 6zellik olarak
tanimlanabilir (Lee, Jin ve Kim, 2013). Tiiketici saglig1 kaygisi, tiiketici davranigi
aragtirmalarimin birgok farkli alaninda hayati bir unsur olmustur (Lee, Jin ve Kim,
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2013). Saglhk kaygisi, bireyin saglikla ilgili kaygisint igeren "bir i¢ saglik faktori"
olarak tanimlanmakta ve saglikla ilgili davraniglarla 6nemli Slgiide iliskilidir (Lee,
Jin ve Kim, 2013). Hayes ve Ross (1987), insanlarin sagliklarini iyilestirme endisesi
varsa daha iyi beslenme aligkanliklar1 gelistireceklerini gostermislerdir (Lee, Jin ve
Kim, 2013). Daha yiiksek diizeyde saglik kaygis1 olan bireyler, bedensel belirtilere
daha fazla dikkat adadiklarini, giivence arama gibi saglikla ilgili davranislarda asiri
derecede mesgul olduklarin1 ve hem endiselenmek i¢in daha fazla zaman
harcadiklarini hem de ciddi bir sorun olduguna daha fazla ikna olduklarini bildirme
egilimindedirler (Knudsen vd., 2015). Cocuklar ve geng yetiskinler de dahil olmak
lizere tiim yas gruplarinda yiiksek diizeyde saglik kaygisi bulunabilir (Kosic vd.,
2020). Saglik kaygisinin genel popiilasyonda yasam boyu yaygimlhigi % 6 civarinda,
donemsel yayginligi ise % 3,4 olarak bulunmustur (Knudsen vd., 2015). Saglik
kaygisi, 6zellikle orta yas grubunda en {iist seviyeyede goriinmektedir (Knudsen vd.,
2015). Saglik kaygisi olan tiiketiciler, saglikli olmaya daha fazla dikkat ederler bu
sebeple saglikli yasamaya yonelik davraniglar sergilemeleri daha olasidir
(Schifferstein ve Ophuis, 1998; Apaolaza vd., 2018). Tiiketicinin saglik kaygisi,
saglikli iriinlerin satin almmasma sebep olarak, tiiketimi olumlu yo6nde
etkilemektedir (Jose ve M.K., 2021). Nitekim saglik kaygisinin saglikli gidaya
yonelik davraniglarla pozitif yonlii iliskide olmasi, gelismis yeme aliskanliklarina yol
acabilecegini gosterebilmektedir (Bogue, Coleman ve Sorenson, 2005; Lee, Jin ve

Kim, 2013).

1.2.2. Gida Tiiketiminde Saghk Kaygisi

Saglik kaygisi, gida tiiketimi siirecindeki diisiinsel ve davranigsal faktorlerin kritik
bir yordayicist olarak degerlendirilmektedir (Vassallo vd., 2009; Jin, Line ve Lee,
2017). Nitekim Chrysochou ve Grunert (2014) saglik kaygisinin, saglikli (besleyici)
gida algisina ve tiiketimine 6nemli Ol¢iide etki ettigi sonucuna ulagsmistir. Dolayisiyla
gida tiikketiminde saglik kaygisi, saglikli gida tiiketimine egilim gosteren bir tiiketici
davranisi olarak agiklanabilir (Kang, Jun ve Arendt, 2015; Jin, Line ve Lee, 2017).
Bu dogrultuda saglikli beslenmeye yonelik gergeklestirilen gida tiiketimi, bireyin
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tiketim siirecindeki kaygilarin1 azaltarak, gidaya iliskin memnuniyet diizeyini
olumlu yonde sekillendirebilir (Apaolaza vd., 2018). Diger yandan tiiketicilerin
saglikli gida egilimine olan ilgileri arttikca saglikli gida tiiketiminin artacagini da

sOylemek miimkiindiir (Kang, Jun ve Arendt, 2015; Jin, Line ve Lee, 2017).

1.2.3. Fonksiyonel Gida Tiiketimi ve Saghk Kaygisi Iliskisi

Gliniimiizde artan kisisel saglik kaygilari, fonksiyonel gidayr gida endiistrisi i¢in en
popiiler yiikselen trendlerden biri haline getirmektedir (Siro vd., 2008; Lu, 2015).
Fonksiyonel gidalarin genel kabulii artmakla birlikte, bu tiir iiriinlerin tiimii, 6zellikle
yenilik¢i olanlar, genis tiiketici kesimleri tarafindan kabul gérmemis veya pazarda
varligini stirdiirmemistir (Marina, Marija ve Ida, 2014; Lu, 2015). Saglik kaygisinin
fonksiyonel gidalara karsi tutum ile birlikte satin alma niyetinin ana belirleyicisi
oldugu goriilmiistiir (Temesi vd., 2019). Fonksiyonel gidalar, saglik ag¢isindan
islevsel ~ gidalar  olarak  nitelendirilirken,  tiiketiciler ~ tarafindan  kabul
edilebilirliklerinin gida tiiketimindeki saglik kaygilariyla iligkili olmasi muhtemeldir
(Niva ve Makela, 2007). Yash ve yetiskin tiiketicilerin sahip oldugu ytiksek saglik
kaygi diizeyi nedeniyle kronik hastalik gelistirme risklerini kabul etmelerinin,
fonksiyonel gida tiikketimine yonelik egilimi kolaylastirdigi vurgulanmaktadir. Diger
yandan gida tiiketim siirecinde saglikli gida tiikketim motivasyonu nispeten yiiksek
olan ve gida endiistrisinin giivenilir oldugunu diisiinen tiiketicilerin fonksiyonel gida
tilketimine dolayisiyla da fonksiyonel gida iiriinlerini satin almaya daha istekli

olduklar1 goriilmektedir (Siegrist vd., 2015; Bozkurt Bekoglu, Ergen ve Inci, 2016).

1.3. Fonksiyonel Gida Tiiketiminde Algilanan Sosyal Deger

1.3.1. Algilanan Sosyal Deger

Deger kavrami, bircok disiplin i¢in farkli perspektiflerde ele alinan temel
kavramlardan biridir. Ancak genel anlamda degerler, bireyin soyut amaglarina atifta

bulunan inanglar olarak kabul edilmektedir (Thome, Pinho ve Hoppe, 2018).
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Schwartz'a (2012) gore degerler, arzu edilen son durumlar veya davraniglarla ilgili,
belirli durumlar1 agan, davraniglarin, durumlarin se¢imine veya degerlendirilmesine
rehberlik eden olgulardan veya inanglardan olusmaktadir, goreli 6nem derecesine
gore siralanmaktadir ve birden ¢ok degerin gdreli Onemi eylemleri
yonlendirmektedir. Bu nedenle, "deger" kavraminin ¢agdas tanimlarinda benimsenen
temel goriis, degerin {iriin veya hizmet tiiketimi siirecinde ortaya ¢ikan goreli 6nem

derecesinden kaynaklandig1 yoniindedir (Thome, Pinho ve Hoppe, 2018).

Degerler, davraniglara rehberlik eden inanglarin temelini olusturmaktadir (Thome,
Pinho ve Hoppe, 2018). Davranislart sekillendiren degerler, ayrica karar verme
siirecine etki eden onemli bir faktérdiir (Thome, Pinho ve Hoppe, 2018). Thome,
Pinho ve Hoppe (2018) degerlerin, tiiketici kararlarin1 yonlendiren dikkate deger bir

kriter oldugunu vurgulamstir.

Gegmisten giinlimiize Onemini koruyan bir kavram olarak deger, farkh
siniflandirmalar sayesinde bircok tiire ayrilmaktadir. Bu tiirlerden biri olan sosyal
deger, kiiltlirlerin ya da toplumlarin olaylara, nesnelere, duygulara ve diislincelere
bakis acilari, algilamalart ve yargilamalarimi igermektedir (Rian, Gusman ve
Fatimah, 2021). Tiketici davranislar1 perspektifinden bakildiginda ise sosyal deger,
ait oldugu toplumdaki {iriin veya hizmet faydalar1 olarak tanimlanmaktadir (Rian,
Gusman ve Fatimah, 2021). Tiiketicilerin liikks iiriinleri esas olarak "iirliniin kisinin
sosyal benlik kavramimi gelistirme yeteneginden elde edilen fayda" anlamina gelen

sosyal degeri i¢in satin aldiklar1 diisiiniilmektedir (Li, Zhang ve Sun, 2015).

Tiiketiciler, bagkalar1 tarafindan nasil algilandiklari konusunda endise duyarlar, bu
nedenle sosyal prestij icin goze carpan irilinleri satin alma egilimindedirler. Bu
dogrultuda tiiketiciler, benlik duygularimi gelistirebilecek, ideal sosyal imajlarini
sunabilecek ve kendi kisisel zevklerini temsil edebilecek sosyal deger elde etmeye
odaklanirlar. Dolayistyla iginde bulunulan sosyal sinif ve sahip olunan sosyal
degerler dogrultusunda, prestij unsuru sayilabilecek iiriinler veya hizmetler satin

alma niyetini ortaya ¢ikarabilir (Li, Zhang ve Sun, 2015).
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1.3.2. Gida Tiiketiminde Algilanan Sosyal Deger

Birden fazla tanim mevcut olsa da, belirli bir iirin veya hizmetin degeri genellikle
tilkketiciye yansiyan algilanan faydalarin diizeyi ile dogrudan iligkilidir ve faydalara
bagli oldugu icin algilanan degerin genellikle tiiketici sadakati ve memnuniyeti
etkiledigi bulunmustur (Rintamiki vd., 2006; Jin, Line ve Lee, 2017). Deger ve
memnuniyet arasindaki iliski, dikkate alindiginda algilanan degerin davraniglar
tizerindeki etkisi, Ozellikle yiyecek icecek isletmelerinde ilgi gérmiistiir (Zhang vd.,

2014; Jin, Line ve Lee, 2017).

Bir kisinin {iriin sec¢iminin belirli bir sosyal grubun beklenen secimiyle
iligkilendirilmesini igeren sosyal deger tiiketicilerin belirli bir sosyal smif veya
referans grup iiyeligi ile yeni gida iirlinleri arasinda bir baglanti kurdugu inancina

dayanabilir (Thome, Pinho ve Hoppe, 2018).

Sosyal deger, bir secimin imaji ile Olgiiliir (Sheth, Newman ve Gross, 1991).
Gortiniirligi yiiksek gida iriinleri ve baskalariyla paylasilacak hizmetleri iceren
secimler genellikle sosyal deger tarafindan yoOnlendirilir. Arastirmalardan bazilari,
Warner ve Lunt (1941) tarafindan sosyal sinif {izerine yiiriitiilen ¢alismalari
icermektedir. Sosyal smif i¢in 6nemli kriter, gida iirlinlerinin, islevsel faydalarindan
daha fazla sembolik veya goze carpan tiiketim degerlerine sahip olmalaridir (Veblen,

1899; Sheth, Newman ve Gross, 1991).

1.3.3 Fonksiyonel Gida ve Algilanan Deger Iliskisi

Fonksiyonel gida tiiketiminin, yiiksek sosyoekonomik statii ile iligkili oldugu
goriilmektedir (Niva, 2006; Barauskaite vd., 2018). Fonksiyonel gida tiiketimi,
tilkketicilerin gida se¢imleri yoluyla 6diil kazanmalar i¢in diyet yapmaktan daha fazla
tercih edilen bir yoldur ve diger insanlarda olumlu izlenimler olusturmaya yardimci
olur (Barauskaite vd., 2018). Fonksiyonel gida tiiketicileri, geleneksel gida

tiikketicilerinden daha yenilik¢i olarak gorilmektedir (Barauskaite vd., 2018).
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Tiiketiciler fonksiyonel gida iirlinlerini segerken kendileri hakkinda modern ve
olumlu bir izlenim edinebilmektedir, bu iiriinleri satin almak kiginin saglhigina ve
beslenmesine 6nem verdigini gostermektedir. Fonksiyonel gida, tiiketicilere arzu
edilen bir imaj ve daha yiiksek bir statii sunmaktadir. Bu nedenle, gosteris¢i tiiketim
egilimi yiiksek olan bir tiiketicinin, fonksiyonel gidalara yonelik tutumu olumlu ve

bu tiir tiriinlerin satin alinma oranlar yiiksek olmaktadir (Barauskaite vd., 2018).

1.4. Gida Tiiketiminde Saghk Bilgi Diizeyi

Saglik bilgisine sahip tiiketiciler kisisel sagliga deger verir, gida tiiketimi kararlarinin
fiziksel goriiniimleri ve viicutlar1 tiizerindeki genel iyi olma etkilerine karsi
duyarlilardir (Kim vd., 2013; Jin, Line ve Lee, 2017). Buna gore, bu tiiketicilerin bu
deger sistemine uygun tiiketim kararlar1 verme olasiliklar1 daha yiiksektir. Saglik
bilgisine sahip tiiketiciler, saglikli ve besin degeri yliksek olan gidalar1 arama ve
sagliga zararl olabilecek gida deneyimlerinden kaginma egilimindedir (Glanz vd.,
1998; Jin, Line ve Lee, 2017). Saglik bilgisinin diyet davranisi tizerinde biiyiik etkisi
oldugu iddia edilmistir (Gimenez, Gambaro ve Ares, 2008). Artan saglik bilgisinin,
daha fazla meyve ve sebze alimi ile iliskili oldugu goriilmiistiir (Gimenez, Gambaro
ve Ares, 2008). Saglik bilgisi, bireylerin saglik sorunlari hakkindaki diistincelerini
etkileyen ve saglikli yasamaya hazirlikli olan bireylerin birikimleridir. Tiiketicilerin
saglik bilgisi ve yas1 satin alma davranislarii olumlu ydnde etkilemektedir. Ornegin;
yaslilar fonksiyonel {iriinlerin konvansiyonel iirlinlere gore ¢esitli vitamin ve mineral
icerigine sahip oldugunu algiladiklar i¢in fonksiyonel gidalar1 tercih etmektedirler
(Jose ve M.K., 2021). Saglik bilgisi ile fonksiyonel gidalara yonelik tutum arasindaki
iligki karigik olmasina ragmen saglik bilgisine sahip tiiketicilerin potansiyel olarak
daha saglikli gida iirtinlerini secerek sagliklarini iyilestirme ve siirdiirme konusunda
daha fazla motive olduklarindan, fonksiyonel gidalart daha olumlu
degerlendirecekleri ve daha olumlu sonuglar elde edecekleri 6nerilebilir (Barauskaite

vd., 2018).
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IKINCi BOLUM
2. ARASTIRMA YONTEMI

2.1. Arastirmanin Problemi

Fonksiyonel gidalar hem bilimsel arastirmalarda hem de gilindelik yasamda siklikla
karsilasilan bir konu haline gelmistir. Ozellikle yasam sartlarmin ve calisma
kosullariin degismesi insanlarin beslenme aliskanlarinin degismesine neden olmus
ve yiyecek tercihlerine dikkat etmesi zorunlulugunu getirmistir. Bu noktada mevcut
calismada tiiketicilerin kendileri acisindan saglikli algiladiklar1 fonksiyonel gidalari
tercih etme egilimleri altinda yatan nedenler 6énemli bir sorunsaldir. Fonksiyonel
gidalar tiiketiciler tarafindan saglik yoniinden olumlu sonuglar sunan gidalar olarak
goriilmektedir ve tiiketicilerin fonksiyonel gidalar1 tercih etme sebebi saglik
kaygilarindan kaynaklanabilir (Niva ve Makela, 2007). Tiiketicilerin fonksiyonel
gidalari tercih etmesi kendilerine karsi olumlu bir izlenim olusturabilir ve bu durum
kisinin saglikli beslenme anlaminda kendisine verdigi degeri gostermektedir
(Barauskaite vd., 2018). Aymi sekilde tiiketicilerin fonksiyonel gida tiiketiminde
sosyal degerin onemli bir etken oldugu diisiiniilmektedir. Bir¢cok farkli etkenin
fonksiyonel gida tercihi agisindan belirleyici oldugu vurgulanmasma karsin,
bireylerin saglik kaygilar1 ve fonksiyonel gidalara atfettigi sosyal deger
algilamalarimin bu egilimleri nasil sekillendirdigi net degildir. Dahas1 saglik bilgi
diizeylerinin bu iligkilerde nasil bir role sahip oldugu bilinmemektedir. Bu baglamda

mevcut aragtirmada belirtilen eksiklilerin giderilmesi ag¢isindan dnemlidir.



2.2. Arastirmanin Konusu ve Onemi

Son yillarda, dogal beslenme ve hastaligt 6nlemek icin saglikli beslenme
aliskanliklar1 diinyada artan bir talep haline gelmistir (Strant vd., 2019). Fonksiyonel
gidalar, dengeli bir diyet ve saglikli bir yagam tarzi ile birlestirildikleri siirece sagligi
tesvik edebilen biyoaktif bilesenler igerir. Insanlar arasinda saglik konusundaki
endiseler artmaktadir ve bu nedenle, daha saglikli gida arayisinda bulunulmaktadir
(Aguiar vd., 2019). Fonksiyonel gidalarin calisma alam1 yenidir ve bu gidalarin
tilketiminden elde edilen ger¢ek faydalar1 belirlemek igin saglam bilimsel kriterler

gereklidir (Aguiar vd., 2019).

Yapilan arastirmalarda bilimsel ¢alismalarin fonksiyonel gidalarin saglik yoniindeki
olumlu etkilerine ve insanlarin bu etkilere gdsterdikleri ilgiye odaklanmistir. Sosyal
degerin fonksiyonel gida tiiketiminde ne gibi bir etkisi olabilecegi noktasinda bir
calisma goriilmemistir (Soccol ve Oetterer, 2003; Kaur, Chugh ve Gupta, 2012; El
Sohaimy, 2012; Gaur ve Agnihotri, 2014; Goyal vd., 2014; Roy ve Kumar, 2018;
Ghiravani vd., 2020).

Bu caligma tiiketicilerin fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinde, saglik kaygis1 ve
sosyal degerin etkisini arastirmasiyla literatiire farkli bir bakis agis1 sunmaktadir.
Saglik kaygis1 ve sosyal deger etkenlerinde saglik bilgisinin diizenleyici roliiniin
ortaya cikarilmasi, ¢alismanin diger arastirmalardan farkli bir noktada olmasini

saglamistir.

Bu nedenle, bu c¢aligma popiiler hale gelen ve giinliik diyetimizin bir parcasi olan
fonksiyonel gidalarin restoran tiiketicileri tarafindan tiikketim egilimlerinin sosyal
deger algilamalar1 ve saglik kaygilarinin etkisini ve bu etkide saglik bilgi

diizeylerinin nasil belirleyici bir rol iistlendiginin incelenmesini konu edinmektedir.
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2.3. Arastirmanin Amaci

Calismanin iki temel amac1 vardir. Bu amaglardan birincisi, restoran tiiketicilerinin
fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinde saglik kaygilar1 ve sosyal deger algilarinin
nasil bir etki yarattiginin belirlenmesidir. Literatiirde fonksiyonel gida tiiketiminde
restoran tliketicilerinin sosyal deger algilarimin etkisi kapsaminda bir arastirma
gergeklestirilmemistir. Bu baglamda literatiirde bulunan bu boslugun doldurulmasi
amaglanmstir. Ikinci amaci ise restoran tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketme
egilimleri, saglik kaygist ve sosyal deger algilamalar1 arasindaki iliskilerde saglik
bilgi diizeylerinin diizenleyici roliiniin arastirilmasidir. Bu kavramlarin restoran

tiiketicileri tizerinden ele alinmasi 6nemli bir sekilde katki saglayabilir.

2.4. Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar

Bu arastirmada restoran tiiketicilerine deginilmistir. Arastirmaya konu olan restoran
tiiketicileri iilkenin her bolgesinde bulundugu i¢in uygulama alani olarak genis bir
alan1 kapsamaktadir. Bu sebeple, her restoran tiiketicisine ulagsmanin giic olmasi1 ve
calismanin maliyeti diisiiniilerek, Istanbul Avrupa Yakasi arastirmanin hem
kapsamini hem de sinirliligini olusturmaktadir. Arastirma verilerinin 2021 agustos ve
ekim aylar1 arasinda toplanmasi arastirmanin sadece bu donemle sinirli kalmasina
neden olmaktadir. Arastirmanin yapildigt dénemde yerli restoran tiiketicilerinin
yabanci restoran tiiketicilerine oranla daha fazla olmasi sebebiyle arastirma verileri
sadece yerli restoran tiiketicilerinden toplanmigtir. Verilerin sadece yerli restoran

tiikketicilerinden toplanmis olmasi aragtirmanin baska bir sinirliligini olusturmaktadir.

2.5. Arastirmanin Yontemi

Bu caligmada nicel arastirma yontemi kullanilmistir. Nicel yontemler bilimsel agidan
onem tagimaktadir. Aragtirmaya yonelik bu yaklagim genellikle, 6nerilen ve 6nceden
gelistirilmis belirli bir teori ile baslar, bu daha sonra nicel olarak 6lgiilen ve yerlesik
arastirma prosediirlerine gore titizlikle analiz edilen, degerlendirilen belirli

hipotezlere yol agar. Nicel teknikler, biiyiik insan gruplarini incelemekte ve calisilan
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ornekten daha genis gruplara genellemeler yapmakta 6zellikle giicliidiir (Holton ve

Swanson, 2005).

2.5.1. Veri Toplama Yontemi ve Araci

Sosyal bilimler yontem bilimi, daha genis bir popiilasyondan ¢ok fazla bilgiye sahip
olmak icin genis kapsam avantajina sahip oldugundan, arastirma cabasinda biiyiik
Olclide anket yontemlerine baghdir. Anket arastirmasi, sézlii veya yazili olarak
birincil verileri toplamak i¢in kullanilan bir tanimlayici arastirma yontemi olarak
tanimlanabilir (Mathiyazhagan ve Nandan, 2010). Bu kapsamda restoran
tiiketicilerinin fonksiyonel gida tiiketme egilimlerinde yiyeceklere iliskin saglik
kaygilariin ve sosyal deger algilamalarinin nasil bir etki olusturdugu ve bu etkide
yiyeceklere iliskin saglik bilgi diizeylerinin nasil belirleyici rol oynagmi 6lgmek

amactyla veri toplama yontemi olarak anket teknigi kullanilmistir.

Anket formu tiiketicilerin saglik kaygisi, sosyal deger algilari, saglik bilgi diizeyleri
ve fonksiyonel gida tiiketim egilimleri ile dort 6lgekten olusmaktadir. Anketin birinci
boliimiinde katilimcilarin fonksiyonel gidalara yonelik bilgisini 6lgen ifadeler
bulunmaktadir. Anketin ikinci kismi saglik kaygisi, sosyal deger, saglik bilgi
diizeyleri ve fonksiyonel gida tiikketme egilimleri seklinde dort olcekten
olugsmaktadir. Ugiincii kisimda ise katilimcilara iliskin demografik ifadeler
bulunmaktadir. Olgeklerdeki ifadeler 7°1i Likert tipi(1=Kesinlikle katilmiyorum,
2=Cogunlukla katilmiyorum, 3=Biraz katilmiyorum, 4=Ne katiliyorum ne
katilmiyorum, 5=Biraz katiliyorum, 6=Cogunlukla katiltyorum, 7=Kesinlikle
katiltyorum) Olgek yardimiyla Slgiilmiistiir. Anket asamasinda ilk olarak literatiir
taramasi yapilmis ve bu dogrultuda olgekler hazirlanmistir. Anket dili, Istanbul
Avrupa Yakasinda yasayan yerli restoran tiiketicileri lizerinde yapilacagi igin Tiirkce
olarak hazirlanmistir. Anketteki ifadelerin anlasilir ve net oldugunu tespit etmek icin
50 restoran tiiketicisi lizerinde pilot calisma yapilmistir. Pilot ¢aligma sonucunda
anketteki ifadelerin anlasilir ve net olduklar1 goriilmiistiir. Bunun sonucunda anket

degistirilmeden baslangictaki haliyle kullanilmaya uygun goriilmiistiir.
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Tablo 2: Arastirmada Kullamlan Olgeklere iliskin Bilgiler

Olgek  Boyutlar Kisaltma ifadeler Yararlanilan
Kaynaklar
Kaygil Saglikli olmak benim i¢in ¢ok Tudoran, Olsen ve
- - sey ifade ediyor. Dopico, 2009; Jun,
& ) Kang ve Arendt,
5 5 2014
< < Kaygi2 Sik stk saghigimi  Tudoran, Olsen ve
= =< o .
=, = diisiiniiyorum. Dopico, 2009; Jun,
3 3 Kang ve Arendt,
2014
Kaygi13 Sagligimm iyi olmasi benim Tudoran, Olsen ve
icin 6nemli degil. Dopico, 2009; Jun,
Kang ve Arendt,
2014
Bilgil Az yagl veya disiik kalorili Krystalliset,
fonksiyonel gidalar1 yemenin Arvanitoyannis  ve
kolesterol seviyesini kontrol Kapirti, 2003; Jun,
altinda tuttuguna inantyorum.  Kang ve  Arendt,
2014
= = Bilgi2 Fonksiyonel gidalarin normal Krystalliset,
;'; i gida secencklerinden daha Arvanitoyannis  ve
2 @ saglikll oldugunu Kapirti, 2003; Jun,
g E diisiiniiyorum. Kang ve Arendt,
“Bb ‘o 2014
E E Bilgi3 Fonksiyonel gidalar1 diizenli Urala ve
= =4 olarak yiyerek hastaliklar1 Lahteenmaki , 2007;
= b onleyebilirim. Dean vd., 2012
7)) 7]
Bilgi4 Fonksiyonel gidalarin  Roinine,
saglikliligi benim i¢in higbir Lahteenmaki ve
sey ifade etmiyor. Tuorila,1999
Fonksiyonel gidalar1  Tsiotsou ve
tiketmeye devam etmeyi Alexandris, 2009;
Tiiketiml  degerlendirecegim. Wang ve Li, 2013
— — Tiiketim2  Fonksiyonel gidalar1  Tsiotsou, ve
S5 23 tilketmeye devam edecegim. Alexandris, 2009;
< E < E Wang ve Li, 2013
Y T 550
Z E Z E Tiiketim3  Fonksiyonel gidalar1  Tsiotsou ve
g 2 g 2 tiketmeye devam  etmek Alexandris,2009;
=& =& istiyorum. Wang ve Li, 2013
Tiikketim4  Yemek hazirliklart icin Fischer, Bohme ve
fonksiyonel gidalar1  Geiger, 2017
kullanirim.
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TiiketimS  Fonksiyonel gidalarla ilgili bir Wansink, Westgren
lirlin satin alacagim. ve Cheney, 2005

Tiiketim6 ~Muhtemelen fonksiyonel et Wansink, Westgren

iiriinleri satin alirdim. ve Cheney, 2005
s s Degerl Fonksiyonel gidalar Gallarza ve Saura,
pl=V)] o0 cete 10 9
2 o prestijlidir. 2006; Dedeoglu,
= = Balikciod
= = al glogl.u ve
o o Kiiciikergin, 2015
=3 =4
22) 95
Deger2 Fonksiyonel gidalar iyi bir tine  Gallarza ve Saura,
sahiptir. 2006; Dedeoglu,
Balik¢ioglu ve
Kiigiikergin, 2015
Fonksiyonel gidalar tanidigim  Sheth, 1991a;
Deger3 bircok kisi tarafindan  Sanchez vd., 2006
alintyor.
Deger4 Fonksiyonel gidalar1  Sweeney ve Soutar,

tiketmem kabul edilebilir 2001
hissetmeme yardimeci olur.

Deger5 Fonksiyonel gidalar1  Sweeney ve Soutar,
tilketmem, sosyal onay saglar. 2001
Deger6 Fonksiyonel gidalarin bana iyi Hameed ve Swar,

gelecegi diistincesinin  diger 2015
insanlardan  geri  bildirim
olarak gelmesi kendimi daha

iyi hissettirecektir.

2.5.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Evren, bir arastirmada bilgi saglamak iizere {izerinde gozlem yapilabilecek birey ve
objelerin tiimiidiir (Aziz, 2011). Arastirmanin evrenini 2021 Agustos ve Ekim
tarihleri arasinda Istanbul Avrupa Yakasindaki restoran tiiketicileri olusturmaktadir.
Orneklem, arastirma evreninin bir kesitinin calisma alami olarak alinmasi ve
sonuclarin arastirma alaninin tiimiine genellenmesidir. Baska bir deyisle, arastirma
evreninden, bu evreni tim olarak temsil edebilecek nitelikte bir kesitin alinmasidir
(Aziz, 2011). Arastirmada Ornekleme yontemi olarak kolayda ornekleme yontemi
secilmigtir. 276 adet anket formu arastirmaya dahil olmak isteyen restoran

tiikketicilerine dagitilmis ve sonrasinda geri toplanmistir. Geri doniis alinan anketlerin
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5’inin eksik veya hatali doldurulmasi sebebiyle aragtirmaya dahil edilmemistir. Bu
dogrultuda 271 kisi 6rneklem grubumuzun igerisinde bulunmustur. Arastirma amaci

dogrultusunda 271 anket formu analizler i¢in kullanilmistir.

2.5.3. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Calismanin 6nemi ve amaci dogrultusunda belirlenen hipotezler su sekildedir:

HI: Restoran tiiketicilerindeki saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiikketme egilimleri

tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H2: Restoran tiiketicilerindeki sosyal deger algilamalarinin, fonksiyonel gida

tiikketme egilimleri tizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

H3a: Restoran tiiketicilerindeki saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiiketme

egilimleri lizerindeki etkisinde saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici bir etkisi vardir.

H3b: Restoran tiiketicilerindeki sosyal deger algilamalarinin, fonksiyonel gida
tiketme egilimleri tizerindeki etkisinde saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici bir

etkisi vardir.

Aragtirmanin amaci kapsaminda gelistirilen model sekil 1°de gosterilmistir.

Saglik Kaygisi

Saglik Bilgi Diizeyi
Fonksiyonel Gida Tiiketim
Egilimleri

N\

Sosyal Deger

Sekil 1: Arasgtirmanin Modeli
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2.5.4. Verilerin Analizi

Yapisal esitlik modellemesinin poptilaritesi, eksiksiz teorileri ve kavramlari test etme
ihtiyacindan dogmustur. KEKK-YEM’in basarisinin nedenleri arasinda, gizli
degiskenlerin 6l¢iimiinii degerlendirme ve ayn1 zamanda gizli degiskenler arasindaki
iligkileri test etme yetenegine atfedilebilir (Babin, Hair ve Boles, 2008). KEKK-
YEM coklu regresyon analizi gibi ¢alisir (Hair ve Ringle, 2011). Bu 6zellik KEKK-
YEM’i kesif amagh arastirmalar icin 6zellikle degerli kilar (Hair vd., 2014). Bu
yontem, hiyerarsik yapiya ve ¢oklu yapilara, iliskilere ve gostergelere sahip karmasik
modellerle ¢aligma potansiyeline sahip oldugu ve boylece model tutumlulugu elde

ettigi i¢in tercih edilmistir (Nagaratnam, 2021).

Restoran tiiketicilerinin saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici rolii incelenirken Hair
vd. (2017) tarafindan Onerilen iki asamali yaklagim (two-stage approach)
kullanilmistir. Verilerin analizine baslamadan 6nce ilk olarak kayip verilerin tespiti
ve giderilmesi adimlart yapilmistir. Degerler %10°un altinda gosterdigi icin kayip
veri atamasi ona gore saglanmistir. Ardindan ug¢ degerlerin saptanmasi igin
Mahalanobis uzaklig1 test edilmistir. Mahalanobis degeri (0.31) olarak bulunmustur.
Daha sonra veri setinin normal dagilim gosterip gostermedigi carpiklik (skewness)
ve basiklik (kurtosis) degerleri ile incelenmistir. Normal dagilimin gergeklestiginin
sOylenebilmesi icin ¢arpiklik (skewness) (-2/+2) ve basiklik (kurtosis) (-7/+7)
degerlerinin  araliklarinda kalmasi verilerin normal dagilim sergiledigini
gostermektedir (Kline, 2009). Carpiklik ve basiklik degerleri incelenmis ve normal
dagilim varsayiminin saglandig1 goriilmiistiir. Analize uygun oldugu goriilen veri seti
KEKK-YEM teknigi ile analiz edilmistir. Ik olarak digsal model sonrasinda ise i¢sel
model incelenmistir. En son asama olarak restoran tiiketicilerinin saglik kaygisi,
sosyal deger algilar1 ve fonksiyonel gida tiiketim egilimlerinde saglik bilgi

diizeylerinin diizenleyici etkisi incelenmistir.
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2.5.5. Bulgular

2.5.5.1. Demografik Bulgular

Aragtirmaya katilan restoran tliketicilerinin demografik 6zellikleri ile iliskili veriler
ylizde ve frekans dagilimlari ile analiz edilmistir. Arastirmaya katilan restoran
tiketicilerinin  demografik ozellikleri tablo 3’te gosterilmektedir. Tablo 3
incelendiginde katilimcilarin  biiyiikk ¢ogunlugunu kadinlar (f=180, % 66.4)
olusturmaktadir. Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda % 64.2°sinin evli
oldugu goriilmektedir (f=174). Katilimeilarin yas araligina bakildiginda ¢alismaya en
fazla 26-33 yas grubunun katildig1 goriilmektedir (f=91, % 33,6). Arastirmaya katilan
restoran tiiketicilerinin egitim durumuna bakildiginda katilimcilarin ¢gogunlugunun
strastyla lisans (=170, % 62.7), lise (=67, % 24.7) ve yiiksek lisans/doktora (f=14,
% 5.2) mezunu oldugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda katilimeilarin ¢ogunlugunun (%
92.6) egitim diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Katilimeilarin  gelir
diizeylerine bakildiginda % 33.2’sinin 0-2499 TL, % 41.3’iiniin 2500-5000 TL ve %
25.5’inin 5001 TL ve tizerinde aylik gelire sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 3: Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler  Gruplar Frekans % Ozellikler Gruplar Frekans %

Erkek 91 33,6 Evli 174 64,2
Cinsiyet Kadmn 180 66,4 Medeni Bekar 97 35,8

Durum

Toplam 271 100,0 Toplam 271 100,0

0-2499 90 33,2 Tlkokul 6 2,2

TL

2500- 112 41,3 Ortaokul 14 5,2
Gelir Diizeyi 5000 TL

5001 TL 69 25,5 Egitim Lise 67 24,7

ve lizeri

Toplam 271 100,0 Universite 170 62,7

18-25 78 28,8 Yiiksek 14 5,2

Lisans/Doktora

26-33 91 33,6 Toplam 271 100,0
Yas 34-41 54 19,9

42-49 31 114

50 ve 17 6,3

iizeri

Toplam 271 100,0
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2.5.5.2.D1sssal Model

Yapilan ilk digssal model analizi sonucunda saglik kaygis1 6l¢timiinde kullanilan “’3.

ifade (Yedigim gidalarin saglikla ilgili sonuglar1 hakkinda endise duymuyorum)’ ,

saglik bilgi diizeyi Ol¢timiinde kullanilan “’4. ifade (Fonksiyonel gidalarin saglikli

olmasimin gida se¢imlerimde ¢ok az etkisi vardir) ve 5. ifade (Sevdigim seyi yerim

ve fonksiyonel gidalarin saglhikliligi konusunda fazla endiselenmiyorum)’’ Onerilen

belirtilen deger olan .50 faktor yiikiiniin altinda olmasi sebebiyle bu ifade analizden

cikarilmistir. Faktor yiikiiniin altinda kalan ifadeler ¢ikartildiktan sonra 6l¢tiim modeli

tekrar analiz edilmis ve uygulanan son analize gore dissal model sonuglari tablo 4’te

gosterilmistir.

Tablo 4: Dissal Model Sonuglari

Boyutlar

ifadeler

Faktor
Yiikleri

t degerleri

BYG OAV

Cronbach
Alpha

Saglik
Kaygisi

Saglikli olmak benim i¢in
¢ok sey ifade ediyor.

0,908

46,036

Sik sik sagligimi
diistinliyorum.

0,866

29,336

Sagligimin iyi olmasi benim
icin onemli degil.

0,500

4,814

Saghk Bilgi
Diizeyleri

Az yagh veya disiik kalorili
fonksiyonel gidalar
yemenin kolesterol
seviyesini  kontrol altinda
tuttuguna inantyorum.

0,674

14,650

Fonksiyonel gidalarin
normal gida segeneklerinden
daha  saglikli  oldugunu
diislinliyorum.

0,756

19,747

Fonksiyonel gidalar1 diizenli
olarak yiyerek hastaliklari
Onleyebilirim.

0,830

29,282

Fonksiyonel gidalarin
saglikliligi benim i¢in hicbir
sey ifade etmiyor.

0,639

12,325

0,815 0,609

0,818 0,531

0,664

0,701

Fonksiyonel
Gida
Tiiketme
Egilimleri

Fonksiyonel gidalar
tiketmeye devam etmeyi
degerlendirecegim.

0,663

10,525

Fonksiyonel gidalan
tiiketmeye devam edecegim.

0,923

83,031

Fonksiyonel gidalar
tiketmeye devam etmek
istiyorum.

0,909

72,618

0,920 0,663

0,894
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Yemek  hazirliklart  i¢in 0,837 40,685
fonksiyonel gidalan

kullanirim.

Fonksiyonel gidalarla ilgili 0,829 33,007
bir {iriin satin alacagim.

Muhtemelen fonksiyonel et 0,686 14,895

tirlinleri satin alirdim.

Fonksiyonel gidalar 0,751 20,544

prestijlidir.

Fonksiyonel gidalar iyi bir 0,771 25,205

iine sahiptir.

Fonksiyonel gidalar 0,661 12,611 0,896 0,591 0,861

tanidigim bir¢ok kisi
tarafindan alintyor.

Sosyal Fonksiyonel gidalar1 0,847 42,200
Deger tiketmem kabul edilebilir
hissetmeme yardimci olur.
Fonksiyonel gidalar1 0,815 28,705
tiketmem, sosyal onay
saglar.
Fonksiyonel gidalarin bana 0,756 17,789
iyi gelecegi diisiincesinin
diger  insanlardan  geri
bildirim  olarak  gelmesi
kendimi daha iyi
hissettirecektir.

Tablo 4’te gosterildigi gibi Cronbach Alpha (CA) degerlerinin 0.60’1n {izerinde
olmasi degerlerin kabul edilebilir oldugunu gostermektedir (Hair vd., 2014). Birlesik
yapt giivenirligine (BYQG) iliskin degerler Fornell ve Larcker (1981) tarafindan
onerilerin .70 degerini ge¢mis olmasi sebebiyle giivenirligin saglandig1 soylenebilir.
Ayrica standart faktor yiik degerlerinin ve ortalama agiklanan varyans (OAV)
degerinin Onerilen .50 degerini geg¢mesi sebebiyle, yakinsak gecerligin de
sOylenebilir (Hair vd., 2014). Tablo 5 ise Fornell-Larcker kriteri kullanilarak ayirt
edici gegerlilik sonuglarini gostermektedir. Ayirt edici gecgerlilikte her bir gizil
degisken diger yapilardan farkhidir (Hair vd.,2014). Fornell-Larcker kriterlerini
karsilamak amactyla her yapi i¢gin AVE’nin karekokii diger tiim yapilarla olan
korelasyonlarindan daha yiiksek oldugunda, ayirt edici gegerlilik kabul edilebilir
(Nagaratnam, 2021). Bu durum Hetrotrait-MonotraittHTMT) testi ile daha da
desteklenmektedir. Bunlar dikkate alindiginda 6l¢lim modelindeki her bir yapinin
ortalama varyans degerinin karekdkiiniin, diger yapilarla arasindaki korelasyonu

gecmesi sebebiyle ayirt edici gegerliligin saglandigi sdylenebilir.

39



Tablo 5: Ayirt Edici Gecgerlilik Sonuclar:

Fornell-Larcker SK SD SBD FGTE
SK 0,780

SD 0,245 0,769

SBD 0,410 0,527 0,729

FGTE 0,415 0,658 0,594 0,815
HTMT SK SD SBD FGTE
SK

SD 0,294

SBD 0,595 0,659

FGTE 0,514 0,740 0,742

Aciklamalar: SK: Saglik Kaygis;; SBD: Saglik Bilgi Diizeyleri; FGTE: Fonksiyonel Gida Tiiketme
Egilimi; SD: Sosyal Deger

2.5.5.3. i¢sel Model

Bu boliimde igsel modele iliskin sonuglar degerlendirilmistir. ilk olarak Hair vd.
(2014)’nin onerisi dogrultusunda ¢oklu dogrusal bagint1 olup olmadiginin kontrolii
yapilmistir. Tablo 6’teki sonuclar incelendiginde biitiin VIF degerlerinin 5’in altinda

oldugu goriilmektedir. I¢sel modelde, ¢oklu-baginti sorununun olmadig1 sdylenebilir.

Tablo 6: i¢sel Model (Hipotez Testi) Sonuclar

Hipotezler Iliskiler Yol t p VIF R’ f g
Katsayilar
1
H1 SK > 0,268 4,791 0,000 1,063 0,136
FGTE 0,502 0,323
H2 SD = 0,593 13,513 0,000 1,063 0,664
FGTE

Aciklamalar: SK: Saglik Kaygisi; SBD: Saglik Bilgi Diizeyleri; FGTE: Fonksiyonel Gida Tiiketme
Egilimi; SD: Sosyal Deger

Icsel modele iliskin sonuglar Tablo 6’da gosterilmistir. Igsel modeldeki yol
katsayilarina iliskin t degerlerinin belirlenmesi i¢in bootstrap (6nylikleme) yeniden
ornekleme yontemi kullanilmigtir. Bu teknikteki alt 6rneklem degeri (Hair vd., 2014)
onerisi dogrultusunda 5000 olarak diizenlenmistir. Uygulanan analiz sonuglarina
gbre restoran tiiketicilerindeki saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiiketme
egilimindeki etkisi incelenmig, bu etkinin pozitif ve anlamli oldugu

anlagilmistir($=0.268, =4.791, p<.05 ). Hi “‘Restoran tiiketicilerindeki saglik
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kaygisinin, fonksiyonel gida tilketme egilimleri iizerinde pozitif ve anlamli bir etkisi

vardir’” kabul edilmistir.

Restoran tiiketicilerindeki sosyal deger algilamalarinin, fonksiyonel gida tiiketme
egilimindeki etkisi incelenmig, bu etkinin pozitif ve anlamli oldugu
goriilmiistiir(6=0.593, =13.513, p<.05). H2 ‘‘Restoran tiiketicilerindeki sosyal deger
algilamalariin, fonksiyonel gida tiiketme egilimleri iizerinde pozitif ve anlamli bir

etkisi vardir’” desteklenmistir.

2.5.5.4. Saghk Bilgi Diizeylerinin Diizenleyici Rolii

Tablo 7: Saghk Bilgi Diizeylerinin Diizenleyici Rolii

Hipotezler Tliskiler Yol t p R2 2 02
Katsayilar
H3a SK*SBI®> -0,098 2,313 0,020 0,023
FGTE 0,560 0,360
H3b SD*SBI3> -0,0201 0,379 0,704 0,001
FGTE

Aciklamalar: SK: Saglik Kaygisi; SBD: Saglik Bilgi Diizeyleri; FGTE: Fonksiyonel Gida Tiiketme
Egilimi; SD: Sosyal Deger

Bu tez kapsaminda restoran tiiketicilerinin belirtilen degiskenler arasindaki
diizenleyici rolii incelenmistir. Bu kapsamda Hair vd., (2017) tarafindan Onerilen
asamalar dikkate alinmigtir. Bu kapsamda restoran tiiketicilerinin saglik bilgi
diizeyleri siirekli olarak bir degisken olarak Glgiimlenmesi nedeniyle bu degiskenin
belirtilen iligkilerdeki etkilesimli etkisi incelenmistir. Hair vd., (2017) tarafindan
Onerilen iki asamali (two-stage) yaklasim tercih edilmistir. Bu yaklagimla restoran
tiketicilerinin saghk bilgi diizeylerinin etkisine yonelik anlamliligin ortaya
cikarilmast hedeflenmistir. Restoran tiiketicilerinin saghk bilgi diizeylerinin

diizenleyici rolii tablo 7 de gosterilmektedir.

Tablo 7 incelendiginde ilk olarak saglik bilgi diizeyleri, saglik kaygisi ve fonksiyonel

gida tiikketme egilimleri arasindaki iliskiye diizenleyici degisken olarak dahil edilmis
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ve anlamli bir etki ortaya ¢iktig1 goriilmistiir (5=-0.098, =2.313, p<.05). Bu sonuca
gore saglik bilgi diizeylerinin, restoran tiiketicilerinin saglik kaygist ve fonksiyonel
gida tiikketme egilimleri arasindaki iligkide anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmiis
ve Hiza 7 Restoran tiiketicilerindeki saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiiketme
egilimleri tizerindeki etkisinde saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici bir etkisi vardir’
desteklenmistir. Buradan yola ¢ikarak restoran tiiketicilerindeki saglik kaygisinin,
fonksiyonel gida tiikketme egilimleri {izerindeki etkisi, saglik bilgi diizeyleri arttikca,
azaltict bir rol iistleniyor seklinde ifade edebiliriz. Yani saglik bilgi diizeyi, saglik
kaygisinin  fonksiyonel gida tiiketme egilimi iizerinde olusturdugu etkiyi

azaltmaktadir.

Sosyal deger ve fonksiyonel gida tiiketme egilimleri arasindaki iligkide saglik bilgi
diizeylerinin diizenleyici degisken etkisi incelendiginde bu etkinin anlamsiz oldugu
goriilmiistir (=-0.020, = 0.379, p>.05). Bunun sonucunda Hs, °° Restoran
tiikketicilerindeki sosyal deger algilamalarinin, fonksiyonel gida tiiketme egilimleri
tizerindeki etkisinde saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici bir etkisi vardir’
reddedilmistir. Yani sosyal deger ve fonksiyonel gida tiiketme egilimleri arasindaki

iliskide saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici etkisi yoktur.
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SONUC VE ONERILER

Son yillarda, saglikli yasama verilen 6nem, dogal ve saglikli beslenme egilimini her
gecen giin daha da arttirmaktadir (Strant vd., 2019). Toplumda saglik konusundaki
endiseler artmaktadir ve bu nedenle daha saglikli gidalar arayisinda bulunulmaktadir.
Fonksiyonel gidalarin ¢alisma alan1 yenidir ve bu gidalarin tiiketiminden elde edilen
gercek faydalar1 belirlemek i¢in saglam bilimsel kriterler gereklidir (Aguiar vd.,
2019). En temel faktor, tiiketicilerin fonksiyonel gidalari nasil tanimladigi ve hangi
sorunlarin fonksiyonel gidalari tiiketme egilimlerinde olumlu bir tavr etkiledigidir
(Verma vd., 2018). Uriinlerin bireysel kabulii hakkinda genelleme yapilirken ve {iriin
farkindaliginda bir fikir olustururken biiylik 6nem tasidigir bulunmustur (Temesi vd.,
2019). Yetiskinlerin fonksiyonel gidalar hakkindaki farkindalig: ile kisisel olarak
fonksiyonel gidalar1 yeme arasinda oOnemli bir iliski oldugu belirlenmistir
(Barauskaite vd., 2018). Beslenme siirecinde bilingli tiiketicilerin, saglik durumlarini
tyilestiren gidalar1 tiiketme olasiliklarinin  daha yiiksek oldugu goriilmiistiir
(Barauskaite vd., 2018). Tiiketici saglik bilincinin, saglik bilgilerinin ve bir {iriiniin
algilanan saglikliliginin fonksiyonel gida se¢imleri ve degerlendirmeleri ile olumlu
bir sekilde iligkili oldugunu gostermektedir (Bech-Larsen ve Grunert, 2003; Urala ve
Lahteenmaki, 2007; Chen, 2011; Szakaly vd., 2012; Brecic, Borjolle ve Gorton,
2014; Barauskaite vd., 2018). Fonksiyonel gidalar tiiketicilere saglikli bir yasam
sundugu i¢in bu iirlinleri se¢gmenin arkasindaki ana itici gii¢ saglik motivasyonudur
(Kaur ve Singh, 2017; Barauskaite vd., 2018). Fonksiyonel gidalar tiiketicilere uygun
olmayan diyet degisiklikleri olmadan daha saglikli bir yasam sunmaktadir (Cornish,
2012; Barauskaite vd., 2018). Dengeli bir diyetten sapmalar kontrol kaybi ile
yakindan baglantiliyken (Koteyko, 2010), fonksiyonel gidalar yeme aligkanliklarini



degistirmeden daha saglikli bir yasam siirdiirmek i¢in kolay bir alternatif sunar
(Bech-Larsen ve Grunert, 2003; Cornish, 2012; Barauskaite vd., 2018). Tiiketicilerin
sagliga zararli gida tiiketim aliskanliklarindan kaynaklanan sugluluklarini azaltmak
icin siklikla fonksiyonel gidalar kullandig1 gortilmiistiir (Cornish, 2012; Barauskaite
vd., 2018). Bazi tiiketiciler ise saglikla ilgili hissedilen kaygilar sebebiyle
fonksiyonel gidalar1 kullanirlar (Bech-Larsen ve Grunert, 2003; Urala ve
Lahteenmaki, 2007; Szakaly vd., 2012; Barauskaite vd., 2018). Diyete bagli kronik
hastaliklardan kaginmak icin saglikli beslenme sarttir (Gomez-Candela vd., 2015;
Jebb, 2007; Campbell vd., 2014; Mcnamara, 2015; Kraus, Annunziata ve Vecchio,
2017).

Fakat fonksiyonel gidalarin restoran tiiketicileri tarafindan tiiketim egilimlerinin
sosyal deger algilamalar1 ve saglik kaygilarinin etkisini ve bu etkide yiyeceklere
iligkin bilgi diizeylerinin nasil belirleyici bir rol iistlendigine iliskin bir aragtirma ile
kargilagilmamistir. Ancak tiiketicilerin saglik bilgi diizeyleri, fonksiyonel gida
tilkketme egilimleri noktasinda 6nemli bir faktordiir. Bu kapsamda c¢aligmanin temel
hedeflerinden birisi tiiketicilerin fonksiyonel gida tiikketme egilimlerinde, saglik
kaygis1 ve sosyal deger algilamalarinda saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici

etkisinin belirlenerek literatiirdeki boslugun doldurulmasidir.

Bu kapsamda ilk olarak, tiiketicilerdeki saglik kaygisinin fonksiyonel gida tiiketme
egilimleri incelenmis ve saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiiketme egilimleri
tizerinde pozitif ve anlamli bir sonug¢ verdigi goriilmiistiir. Bu bulgu literatiirde
fonksiyonel gida kapsaminda yapilmis diger ¢alismalarla benzerlik gostermektedir
(Niva ve Mikeld, 2007; Urala ve Lahteenmaiki, 2004; Verbeke, 2005). Arastirmalar,
gelismis iilkelerdeki tiiketicilerin satin alma ve tiketim egilimlerini saglik
nedenleriyle verdiklerini, saglikli gidalarla ilgilendiklerini ve/veya gidalarin saglig
gelistirici Ozelliklere sahip olabilecegine inandiklarini ortaya koymustur (Niva ve
Mikeld, 2007). Fonksiyonel gidalara yonelik tutumlar genis capta arastirilmistir.
Fonksiyonel gidalarin saglik etkilerine veya algilanan faydalarina olan inancin,
fonksiyonel gidalar1 tiiketme niyeti i¢in en Onemli faktdr oldugu bulunmustur

(Verbeke, 2005; Urala ve Lédhteenmiki, 2004). Van Kleef, van Trijp ve Luning
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(2005) tarafindan yapilan bir aragtirma, tiikketicinin saglik kaygisi ile bir {irliniin
saglik iddiasinin satin alma niyetini etkileyebilecegini ortaya koymaktadir. Verbeke
(2005) tarafindan da desteklenen bir aile iiyesinin belirli bir saglik sorunu yasamasi
sonucu olusan saglik kaygisi, fonksiyonel gidalarin kabuliinii olumlu yonde

etkileyecektir.

Restoran tiiketicilerindeki sosyal deger algilarinin, fonksiyonel gida tiiketme egilimi
tizerindeki etkisinin pozitif ve anlamli oldugu goriilmiistiir. Diger c¢aligmalara
bakildiginda fonksiyonel gidalarin sosyal ve kiiltiirel olarak sekillenen bir fenomen
olarak algilandig1 gortilmustiir. Tiketiciler fonksiyonel gidalarin diger insanlarin
goziinde olumlu izlenimler olusturdugunu diisiinmektedir (Urala ve Lahteenmaki,
2004; Goetzke, Nitzko ve Spiller, 2014; Barauskaite vd., 2018). Ayn1 zamanda
tilkketiciler fonksiyonel {iriinleri secerek kendilerinin saglikli, modern yonelim ve
aligkanliklar1 oldugunu bildirirler (Belk, 1988; Barauskaite vd., 2018). Landstrom,
Hursti ve Magnusson (2009) yaptig1 arastirmada gida tiiketiminin sosyal baglilik ile
yakindan iliskili oldugu goriilmektedir.

“Restoran tiiketicilerindeki saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiiketme egilimleri
tizerindeki etkisinde saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici bir etkisi vardir”
desteklenmistir. Ancak saglik kaygisinin, fonksiyonel gida tiiketme egilimleri
tizerindeki etkisi, saglik bilgi diizeyleri arttik¢a, azaltici bir rol oynuyor seklinde
belirtilebilir. Bu sonucu destekleyen ve desteklemeyen arastirmalar vardir. Wansink,
Westgren ve Cheney, (2005) aragtirmasindaki 6nemli ¢ikarimlardan biri, fonksiyonel
gidalarin nitelik bilgisinin uzun vadeli davranig1 degistiremeyecegidir. Sonugta ¢ogu
insan meyve ve sebzelerin ¢ok cesitli vitamin ve minerallere sahip oldugunu bilir
ancak nitelikle ilgili bu tiir bilgilerin, bunlarin ne kadarini1 yedikleri tizerinde ¢ok az
etkisi oldugu goriilmektedir. Bir kisi, bir giday1 tiikketmenin saglik yararlarinm
(sonuglar1) kabul edebilse bile saglik yararlar1 ile bu gidalarin kendilerine sagladigi
nedenlerle (nitelikleri) arasinda baglant1 kuramazlarsa onu tiiketme olasiliklar1 daha

diisiik olacaktir.
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Gimenez, Gambaro ve Ares (2008) ise, tiiketicilerin fonksiyonel gidalara ilgi
duyabilmeleri i¢in en azindan fonksiyonel igerik ile saglik arasindaki iliskiyi
bilmeleri gerektigini belirtmislerdir. Ayrica tiiketicilerin fonksiyonel gidaya olan
ilgisinin tek belirleyicisinin bilgi olmadigini, pazarlama ve giivenilirlik konularinin
da fonksiyonel gida tiiketiminde 6nemli bir etken oldugunu belirtmislerdir(Gimenez,
Gambaro ve Ares, 2008). Yani, tiiketicilerin fonksiyonel gidalara olan ilgisinin tek
belirleyicisinin bilgi olmadigini belirtmislerdir. Saglik bilgisinin gida tercihleri ve
secimi iizerindeki etkisinin olduk¢a kiiciik oldugunu iddia etmislerdir (Gimenez,
Gambaro ve Ares, 2008). Ornegin Bogue, Coleman ve Sorenson (2005); saghk
endisesinin davranigsal niyetin énemli bir Onciilii oldugunu ve bu endise, bilgi ve
tiikketicilerin davranigsal niyetiyle yakindan baglantili oldugunu bulmuslardir. Ek
olarak Lee vd. (2013); saglik bilgisinin, davranigsal niyetin yani sira saglik
kaygisinin énemli bir diizenleyicisi oldugunu gostermislerdir (Lee vd., 2013). Lu
(2015) ise; tiiketicilerin saglik bilgilerinin, fonksiyonel gida tiikketme egilimlerinin

artmasina katkida bulundugunu ortaya koymaktadir (Lu, 2015).

Arastirma bulgularina gore, restoran tiiketicilerinin saglik kaygis1 ve sosyal deger
algilamalart ile fonksiyonel gida tiiketme egilimleri arasindaki iliskinin pozitif ve
anlamli oldugu bulunmustur. Literatiirdeki c¢alismalarda, arastirmadaki sonucu
destekler niteliktedir (Van Kleef, van Trijp ve Luning, 2005; Verbeke, 2005; Niva ve
Mikeld, 2007; Urala ve Lahteenmiki, 2004; Lau vd., 2013; Goetzke, Nitzko ve
Spiller, 2014; Barauskaite vd., 2018). Arastirmadaki bir baska bulguda ise restoran
tiikketicilerinin saglik kaygilar1 ile fonksiyonel gida tiiketme egilimleri arasindaki
iliskide saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici roliinlin negatif ve anlamli oldugu
goriilmiistiir. Yani tiiketicilerdeki saglik bilgisi arttikca saghk kaygisinin,
fonksiyonel gida tiikketme egilimi iizerindeki etkisi azalmaktadir. Caligmalara
bakildiginda saglik bilgi diizeyinin, fonksiyonel gida tiikketme egilimi iizerindeki
etkilerinin aragtirildig1 gortilmiistiir (Wansink, Westgren ve Cheney, 2005; Gimenez,
Gambaro ve Ares, 2008; Lee, Jin ve Kim, 2013; Lu, 2015 ). Bir diger bulguda ise
restoran tiiketicilerinin sosyal deger algilamalar1 ile fonksiyonel gida tiiketme
egilimleri arasindaki iliskide saglik bilgi diizeylerinin diizenleyici etkisinin anlaml

bir sonug¢ vermedigi goriilmiistiir.
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Bulgular dogrultusunda restoran tiiketicilerinin, saglik kaygisi, sosyal deger ve
fonksiyonel gida tiiketme egilimleri arasindaki iliskide saglik bilgi diizeylerinin
olusturdugu etki ve bu degiskenler ile arasindaki iliskinin incelenmesi bir Oneri
olarak sunulabilir. Calisma Istanbul Avrupa yakasindaki restoran tiiketicileri
tizerinde yapilmistir. Bundan sonraki caligmalarda bu model daha genis kitlelere
hitap edilecek sekilde uygulanabilir. Bu sayede gerceklestirilen ¢aligmalarin
sonuglar1 genellenebilir ve ¢ozlim yollar1 gosterilebilir. Bu ¢alisma 2021 Agustos-
Ekim aylar1 arasinda oldukga sinirli bir siirede restoran tiiketicilerine yapilmistir.
Ilerleyen dénemde ¢alisma yapacak arastirmalarin daha genis bir siirede ve tiiketici
sinirlandirmast  yapmadan mevcut arastirmada olusturulan modeli test etmesi
Onerilebilir. Restoran isletmecilerinin tliketicilerin fonksiyonel gidalara olan ilgilerini
dikkate alarak meniilerinde fonksiyonel gidalara yer vermesi ve tiiketicinin ilgisini

¢ekmesi Onerilebilir.
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EKLER

EK 1: Anket Formu

Tiiketicilerin Fonksiyonel Gida Tiiketme Egilimlerinde Saglik Kaygilarmin Ve
Sosyal Deger Algilamalarinin Anlagilmasi: Saglik Bilgisinin Diizenleyici Rolii Anket
Formu

Sayn katilimes;

Bu arastirma tiiketicilerin fonksiyonel besinlere yonelik bilgi diizeyleri, tiiketim,
saglik bilgi diizeyleri ve kaygilarinin degerlendirilmesi amaciyla yiiriitiillmektedir.
Elde edilen veriler ve analiz edilen sonucglar sadece bilimsel amacli olarak
kullanilacaktir. Katiliminiz tamamen goniilliilik esasina dayanmaktadir. Bu
arastirmaya katilmama hakkiniz bulunmaktadir. Bu anketi doldurmaniz arastirmaya
katilim icin onam verdiginiz anlamima gelecektir. {lginiz igin tesekkiirler.

Berna Kiirkeii, Yiiksek Lisans Ogrencisi

Asagidakilerden hangisi fonksiyonel gida degildir?

LKefir OTam tahilli ekmek [Misir gevregi [Bitter ¢ikolata

Asagidakilerden hangisi fonksiyonel gidadir?

LKeten tohumu [Misir [Patates [Beyaz piring



Asagidaki ifadelerden sizin i¢in en dogru olani isaretleyiniz.

1= Kesinlikle katilmiyorum

2= Cogunlukla katilmiyorum

3= Biraz katilmiyorum

4= Ne katiliyorum ne katilmiyorum
5= Biraz katiliyorum

6= Cogunlukla katiliyorum

7= Kesinlikle katiliyorum

Saglikli olmak benim i¢in ¢ok sey ifade ediyor.

Sik sik sagligimi diigiiniiyorum.

Yedigim gidalarin saglikla ilgili sonuglar1 hakkinda endise
duymuyorum.

Sagligimin iyi olmasi benim i¢in énemli degil.

Az yagl veya diisiik kalorili fonksiyonel gidalar1 yemenin
kolesterol seviyesini kontrol altinda tuttuguna inantyorum.

Fonksiyonel gidalarin normal gida segeneklerinden daha
saglikli oldugunu diisiiniiyorum.

Fonksiyonel gidalar1 diizenli olarak yiyerek hastaliklari
Onleyebilirim.

Fonksiyonel gidalarin saglikli olmasinin gida se¢imlerimde
cok az etkisi vardir.

Sevdigim seyi yerim ve fonksiyonel gidalarin sagliklilig
konusunda fazla endiselenmiyorum.

Fonksiyonel gidalarin saglikliligi benim igin higbir sey
ifade etmiyor.

Fonksiyonel  gidalarn  tiiketmeye devam  etmeyi
degerlendirecegim.

Fonksiyonel gidalar tiiketmeye devam edecegim.

Fonksiyonel gidalar tilkketmeye devam etmek istiyorum.

Yemek hazirliklar icin fonksiyonel gidalari kullanirim.

Fonksiyonel gidalarla ilgili bir iiriin satin alacagim.

Muhtemelen fonksiyonel et iiriinleri satin alirdim.

Fonksiyonel gidalar prestijlidir.

Fonksiyonel gidalar iyi bir iine sahiptir.

Fonksiyonel gidalar tanidigim bircok kisi tarafindan
aliniyor.

Fonksiyonel gidalari tiikketmem kabul edilebilir hissetmeme
yardimci olur.

Fonksiyonel gidalari tiiketmem, sosyal onay saglar.

Fonksiyonel gidalarin bana iyi gelecegi diislincesinin diger
insanlardan geri bildirim olarak gelmesi kendimi daha iyi

hissettirecektir.

70




LUTFEN ASAGIDA BELIRTIiLEN iFADELERE iLiSKiN SiZE UYGUN
OLANI iSARETLEYINiZ

)Yasmiz: .........

2)Cinsiyetiniz : Kadin L1 Erkek [

3)Medeni durumunuz: Evli [ Bekar [

4)Egitim durumunuz: ilkokul [J  Ortaokul [J Lise (1  Universite [J

Yiiksek lisans/Doktora [

5)Mesleginiz: ........

6)Gelir diizeyiniz: 0-2499 TL [  2500-5000 TL 1 5001 TL ve isti [J

7)Doktorlar tarafindan tanisi kesinlesmis bir hastaliginiz var m1?

[1Evet [JHayir

8)Doktorlar  tarafindan tanisi kesinlesmis bir  hastaliginiz varsa
hastalik/hastaliklarinizi yaziniz.

9)Doktor tarafindan 6nerilen bir ila¢ kullantyor musunuz?

LlEvet [ Hayir
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10)Doktor tarafindan 6nerilen bir ila¢ kullantyorsaniz ilact adin1 yaziniz.

11)Fonksiyonel gida kavramini daha 6nce duydunuz mu?

O Evet [Hayir [] Emin degilim

12)Cevabiniz evet ise hangi kaynaktan duydunuz?

[1Uzman(Diyetisyen/Doktor) [JAile/Arkadas/Cevre
toplanti/Seminer [1Reklam [1Eczane

[IKonferans/Bilimsel
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