T.C.
NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER ENSTITUSU
TURKCE VE SOSYAL BIiLGILER EGITiMi ANA BiLiM DALI
YABANCILARA TURKCE OGRETIMIi TEZLi YUKSEK LiSANS
PROGRAMI

GECIiCi KORUMA ALTINDAKI SURIYELI AILELERIN KENDIi
COCUKLARININ TURKCE OGRENIM SURECLERINE
YONELIK GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI

Yiiksek Lisans Tezi

GoOzde Bala ERYILMAZ

Damisman

Doc. Dr. Sevtap GUNAY KOPRULU

Nevsehir
Subat/2022






T.C.
NEVSEHIR HACI BEKTAS VELI UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
TURKCE VE SOSYAL BILGILER EGiTiMi ANA BILiM DALI
YABANCILARA TURKCE OGRETIMIi TEZLi YUKSEK LiSANS
PROGRAMI

GECIiCi KORUMA ALTINDAKI SURIYELI AILELERIN KENDIi
COCUKLARININ TURKCE OGRENIM SURECLERINE
YONELIK GORUSLERININ DEGERLENDIRILMESI

Yiiksek Lisans Tezi

GoOzde Bala ERYILMAZ

Damsman

Doc. Dr. Sevtap GUNAY KOPRULU

Nevsehir
Subat/2022



BILIMSEL ETIiGE UYGUNLUK
Bu calismadaki tiim bilgilerin, akademik ve etik kurallara uygun bir sekilde elde
edildigini beyan ederim. Ayni zamanda bu kural ve davraniglarin gerektirdigi gibi, bu
calismanin 6ziinde olmayan tiim materyal ve sonuglari tam olarak aktardigimi ve

referans gosterdigimi belirtirim.

Tezi Hazirlayan

Go6zde Bala ERYILMAZ



TEZ YAZIM KILAVUZUNA UYGUNLUK

“Gecici Koruma Altindaki Suriyeli Ailelerin Kendi Cocuklarinin Tiirkce Ogrenim
Stireglerine Yonelik Goriislerinin Degerlendirilmesi” adli Yiiksek Lisans tezi,
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Lisansiistii Tez
Yazim Kilavuzu’na uygun olarak hazirlanmstir.

Tezi Hazirlayan Danigman

Gozde Bala ERYILMAZ Dog.Dr.Sevtap GUNAY KOPRULU

Tiirkge ve Sosyal Bilimler Egitimi Anabilim Dali1 Baskani
Prof. Dr. Ali MEYDAN



KABUL VE ONAY SAYFASI

Dog¢.Dr. Sevtap GUNAY KOPRULU damsmanhginda Gozde Bala ERYILMAZ
tarafindan hazirlanan. “Gegici Koruma Altindaki Suriyeli Ailelerin  Kendi
Cocuklarinin Tiirkce Ogrenim Siireglerine Yonelik Goriislerinin Degerlendirilmesi”
adli bu calisma, jiirimiz tarafindan Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Tiirk¢e ve Sosyal Bilimler Egitimi Ana Bilim Dali’nda Yiiksek
Lisans Tezi olarak kabul edilmistir.

JURI iMzA
Danigsman ... A AR ...

Uye B AU RN TR, . S

ONAY:
Bu tezin kabulu Enstiti Yonetim Kurulunun ....../....../ ......tarthve ............

sayili Karar1 ile onaylanmastir.

Enstiti Mudiiria

Dog¢.Dr.Lokman TANRIKULU



TESEKKUR
Yiiksek lisans egitimim ve tez ¢calismam siiresince bana sabir ve anlayisla yardimci
olan sayin damismamm Dog¢. Dr. Sevtap Giinay KOPRULU hocama sabri ve
yardimlari igin; tez savunma jiirisinde yer alan Dr. Ogr. Uyesi Ercan Kagmaz’a
degerli yorum ve &nerileri ile ¢alismaya katki sundugu igin, Dog. Dr. Mesut GUN
hocama samimiyeti ve giiler yliziiyle beni yiireklendirip, kiymetli bilgileri ile daima

yol gosterdigi icin ¢ok tesekkiir ederim.

Ayrica yiiksek lisans egitimim boyunca ve hayatimin her alaninda yanimda olan,
bana destek ve gii¢ veren, inanan, motive eden aileme ve dostlarima sonsuz tesekkiir

eder, sevgilerimi sunarim.

Gozde Bala ERYILMAZ
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OZET

Bu caligmanin temel amaci gegici koruma statiisii altindaki Suriyeli ailelerin,
cocuklarinin Tiirkge 6grenim siireglerine yonelik goriislerinin degerlendirilmesidir.
Bu temel ama¢ dogrultusunda, arastirmaci tarafindan 10 soruluk bir goriigme formu
hazirlanmig ve Mersin’de ikamet eden gegici koruma statiisii altindaki 51 Suriyeli
bireyden derinlemesine miilakat yontemiyle veri toplanmistir. Arastirma sonucunda,
Suriyeli ebeveynlerin %60’ min Tiirkgeye iliskin olumlu goriise sahip olduklar: fakat
Arapga ve Tirkce arasindaki yapisal farkliliklardan dolayr Tiirkge &greniminde
zorlandiklar1 belirlenmistir. Ayrica, katilimcilarin %96’sinin  ¢ocugunun Tiirkce
O0grenmesini destekledigi sonucuna ulasilmistir. Cocugunun Tiirkge Ogrenmesine
destek olan ebeveynlerin %45°1 ¢ocuklarim1 Tiirk okuluna ve Tiirkge egitim veren
kurslara gondererek destek olduklarini belirtmislerdir. Cocuklarinin  hazir
bulunuslugunu olumlu etkileyen faktorlerin basinda topluma uyum saglama
diisiincesi, glizel bir gelecek motivasyonu ve okulun destegi oldugu sonucuna
ulagilmistir. Cocuklarin hazir bulunuslugunu olumsuz etkileyen en 6nemli faktoriin
ise Tiirtkce bilmemeleri oldugu sonucuna varilmistir. Katilmeilarin %40’ 1mnin
cocuklarinin Tiirkiye’de egitim almaya baslamadan once Tiirkge hazirlik kursuna
katilmasini, gerekirse sadece Tiirkge igcin 6zel kurslarin olmasimi ve cocuklarin
Tiirkge 6grenmekten vazgegmemesi i¢in motivasyonlarinin artmasini saglayacak
sekilde psikolojik destek almasini bekledikleri sonucuna ulasilmistir. Arastirma
sonucunda, Suriyeli ailelerin %61 inin ¢ocuklarinin Tiirk¢e kelimeleri yanlis telaffuz
etmekten korktuklar1 goriilmiistiir. Katilimcilar, Tiirkgeyle ilgili sorun yasayan
cocuklarinin 6zellikle Tiirk 6grenciler tarafindan alay edilmekten ve digslanmaktan
korktugunu ifade etmislerdir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, Suriyeli
ailelerin  %51°1 ¢ocuklarinin  kendini diizgiin bir sekilde ifade etmesi ve
arkadaslariyla iletisim kurabilmesi halinde onu basarili olarak goérecegini belirtmistir.
Suriyeli ebeveynlerden alinan goriislere gore, cocuklarinin egitim siirecinde yasadigi
en onemli sorunun Tiirk arkadas edinmede yasanan zorluklar ve diglanmak oldugu
sonucuna ulasilmigtir. Suriyeli ailelerin %76’smin Tiirkiye’de verilen Tiirkge dil
egitimini yeterli bulmadigi goriilmiistiir. Velilerden alinan oneriler kapsaminda
okullardan ve &grencilerden beklenenler olmak iizere iki kategori ele alinmis olup
Suriyeli 6grencilerden Tiirk arkadas edinmeleri, Tiirkge TV kanallarini izlemeleri ve
Tiirk¢e kitap okumalart beklenirken okuldan ise okula baslamadan once Tiirkce
hazirlik kursu vermeleri, 6grencilerin motivasyonlarinin yiikselmesi i¢in psikolojik
destek saglanmasi beklenmektedir. Arastirma sonucunda, okullara Suriyeli 6grenciler
ile Tiirk Ogrencilerin kaynagmasini saglayacak etkinlikler diizenlemeleri, velilere
okul yonetimi ve 6gretmenlerle iletisim i¢inde bulunarak ¢ocuklarinin uyum siirecine
destek olmalari, Suriyeli 6grencilere ise okula devam etmeleri ve Tiirk¢e 6grenmek
ve Tiirkiye’ye uyum saglama konusunda azimli olmalar1 6nerilebilir.



Anahtar Kelimeler: Suriyeli 6grenciler, Yabanci dil olarak Tiirk¢e 6gretimi
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ABSTRACT

The main purpose of this study is to evaluate the views of Syrian families under
temporary protection regarding their children's Turkish learning processes. In line
with this main purpose, an interview form consisting of 10 questions was prepared
by the researcher and data were collected from 51 Syrian individuals with temporary
protection status residing in Mersin by in-depth interview method. As a result of the
research, it was determined that 60% of the Syrian parents had a positive view of
Turkish, but they had difficulties in learning Turkish due to the structural differences
between Arabic and Turkish. In addition, it was concluded that 96% of the
participants supported their child's learning Turkish. 45% of parents who support
their child's learning Turkish stated that they support their children by sending them
to Turkish schools and Turkish courses. It has been concluded that the most
important factors that positively affect the readiness of their children are the idea of
adapting to the society, the motivation for a good future and the support of the
school. It was concluded that the most important factor negatively affecting the
readiness of children is that they do not know Turkish. It has been concluded that
40% of the participants expect their children to attend a Turkish preparatory course
before they start studying in Turkey, to have special courses only for Turkish if
necessary, and to receive psychological support to increase the motivation of the
children to not give up on learning Turkish. As a result of the research, it was seen
that 61% of Syrian families were afraid that their children would mispronounce
Turkish words. Participants stated that their children who have problems with
Turkish are afraid of being mocked and excluded, especially by Turkish students.
According to the findings of the research, 51% of Syrian families stated that they
would see their children as successful if they could express themselves properly and
communicate with their friends. According to the opinions taken from Syrian
parents, it was concluded that the most important problem that their children
experience in the education process is the difficulties in making Turkish friends and
being excluded. It has been observed that a significant part of the Syrian families do
not find the Turkish language education given in Turkey sufficient. Within the scope
of the suggestions received from the parents, two categories were discussed, namely
what is expected from schools and students, and while Syrian students are expected
to make Turkish friends, watch Turkish TV channels and read books in Turkish, they
are expected to give Turkish preparatory courses before starting school and provide
psychological support to increase students' motivation. As a result of the research, it
can be suggested that schools organize activities that will ensure the integration of
Syrian students and Turkish students, parents support their children's adaptation
process by communicating with the school administration and teachers, and Syrian
students should be determined to continue school and learn Turkish and adapt to
Turkey.



Keywords: Syrian students, Teaching Turkish as a foreign language
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GIRIS

Sinirlar1 teknolojinin gelisimi ile her gecen gilin daha da daralan diinyada yabanci dil
biliyor olmak her gegcen giin daha da 6nemli bir hale gelmektedir. Yabanci dil
O0grenmek ya da ikinci dil edinme noktasinda kolaylastiric1 ve zorlastirict etkiler
lizerine arastirmalar yapilmakta yabanci dil 6grenim siirecini etkileyen faktorlerin

neler olduguna cevaplar aranmaktadir.

Yenilenen Ogretim programlart ile Ogretmen, Ogrenci, veli ve diger ilgililerin
rollerinde 6nemli degisiklikler meydana gelmistir. Yeni program dogrultusunda
derste daha aktif, 6grenme sorumluluguna sahip, sorgulayan, analitik diisiinebilen,
ezberlemek yerine anlamay1 tercih eden, problem ¢dzme becerisine sahip ve smnif
arkadaglariyla  birlikte c¢alisma becerisine sahip Ogrenciler yetistirilmesi

hedeflenmektedir (MEB, 2009).

Arastirmalar gostermistir ki, yenilenen programdaki en dnemli noktalardan biri de
ebeveynlerin egitim ve Ogretim etkinliklerine dahil edilmesidir. Yeni programin
basariya ulasabilmesi i¢in okul ve aile arasinda isbirliginin olmast Onemli
goriilmiistiir. Velinin yeni programdaki rolii incelendiginde, &grenciyi evde bile
okuldaymis gibi denetlemesi, 6grencinin okulda yasadigi sorunlarin ¢oziimii igin
okulla iletisim halinde olmas1 ve ¢ocuguna okulun ondan beklediklerini yapmasi i¢in
rehberlik etmesi beklenmektedir. (Saylan, 1991; Giil, 2007; Sahin ve Ozbey, 2007;
MEB, 2009).

Ogrencilerin okul basarilarmi etkileyen faktorler iki grup olarak nitelendirildiginde
bunlar ¢cocugun kendisi ile ilgili olan faktorler ve gevresi ile ilgili olan faktorler alt
basliklarina ulagilmaktadir. Cevresel faktorler icerisinde ise O6grenciyi dogrudan

etkileyen faktorlerden biri aile ortamidir. (Kepgeoglu, 1995).

Ogrencilerin yetiskin birer birey olduklari siirece kadarki olan zaman diliminde
okulda gecirmis olduklar1 siire giiniin kiiclik bir kismi iken aileleriyle gecirmis

olduklart siire okulda gegirilen siireye gore olduk¢a fazladir. Buna binaen ailelerin
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okula ve derse yonelik gorlis ve tutumlarinin 6grencilerin 6grenme hizlarini ve
O0grenmeye yonelik gilidillenmelerini  etkiledigi goriilmektedir. (Bean, Bush,

McKenry, ve Wilson, 2003; Maton, Hrabowski III, 1998)

Demirel’e (1999) gore ailesinin yaninda Ogrenimini silirdiirmeyen ogrenciler,
ailesinin yaninda Ogrenimini siirdiiren Ogrencilere gore daha fazla problem
yasamaktadir. Yine iletisim becerileri daha yiiksek bir aile ortaminda yetisen
cocuklarin konusma becerilerinin; sézclik dagarcigi, soru sayisi ve cliimle uzunlugu
anlaminda ailelerinden uzakta egitimlerini siirdliren ¢ocuklara oranla daha iyi

durumdadir.

Okul basarisinda anne-baba tutumlarini, aile faktoriinii, okul- aile dayanismasinin
Onemini aktaran caligmalar 0grenci basarisinda ailenin 6nemli bir rolii oldugunu

ortaya koymaktadir (Celenk, 2001).

Celenk’in (2003) yaptig1 benzer bir arastirmada da dgretmenler, ¢ocuklariyla ilgili
olan ebeveynlerin ¢ocuklarinin, daha basarili oldugu ve velilerin ¢ocugu yonlendirme

konusunda okulla birlikte hareket etmesi gerektigi yoniinde gortisler belirtmislerdir.

Veli ve 6gretmenler, 6grencilere uygun bir 6grenme ortami olusturabilmek i¢in ortak
bir gayret gostermelidir. Cocuklarin evlerinde gerceklesen ilk 6grenme deneyimleri
ile okuldaki Ogrenme girisimleri birbirini destekler nitelikte olmalidir. Veli
desteginin 6gretmenin sinif i¢i uygulamalardaki basar1 sansimi yiikselttigi ve aileyle
iletisim halinde olan 6gretmenlerin de yine daha basarili oldugu yapilan aragtirmalar
neticesinde ulasilan bilgilerdir (Akbaba-Altun ve Cakan, 2008). Okulun verdigi
egitim, ailelerince desteklenmedigi siirece, ¢ocugun 6grenmesi uzun zaman alir. Bu

bakimdan okul ile ailenin isbirligi icinde olmas1 gerekir (Aktas, 2020).

Yabanci dil 6greniminde de 6grenmeyi etkileyen tek faktor ogrencilerin 6grenme
yeterlilikleri degildir. Bu sebeple Ogrenciyi etkileyen etmenlerin bilinmesi ve

degistirilmesi dil 6gretiminin niteligini olumlu yonde etkileyecektir.



Her 6grenenin yabanci dil edinimini etkileyen ortak kabul goérmiis yas, cinsiyet,
Ogretmen niteligi ve aile gibi faktorler bulunmaktadir. Bu faktorlerle ilgili bir¢ok
calisma yapilmis olmasima ragmen ailenin etkisini ele alan ¢alisma sayisi1 oldukca
azdir. Bu ylizden, aile faktoriiniin ozellikle 18 yas alt1 bireylerde dil edinimine

etkileri ile ilgili alanda daha fazla ¢aligma yapilmasi gerekmektedir.

Demirbulak’in (2000) yapmis oldugu calismaya gore, okul- aile is birliginin
Ogrencinin okuldaki gelisiminde 6nemli iki sonucu vardir. Bunlardan ilki; ailenin
cocukla ve egitim siireciyle ilgilenmesinin ¢ocugun Ogrenme motivasyonunu
artirmasidir. Ikincisi ise okulun degerlerine ve standartlarina hakim olan ailelerin

cocuklaria daha etkin sekilde yardim edebilmesidir.

Cocuklarin kisilikleri ve seg¢imleri iizerinde birincil etkileyicinin aile oldugu ve bu
durumun ¢ocugun yeni bir dil 6grenme siirecine etkilerinin belirlenmesi de veli-okul
i birliginin daha kuvvetli temeller iizerinde saglanmasi i¢in bir gerekce teskil

edecektir.

Problem Durumu

Ana dilin disinda bir yabanc1 dil bilmek hem bireyin hem de toplumun gelisimi adina
biiylik 6nem tagisa da dil 6grenme siireci ¢ogu insan i¢in kolay degildir. Zira dil
O0grenme siirecinde basariy1 etkileyen ¢ok sayida etken mevcuttur. Boylu ve Isik’a
(2020: 114) gore yabanci dil 6grenme siireclerinde kisilerin dil 6grenme nedenleri,
bilissel yetkinlikleri, dil 6grendikleri ortam vb. hususlar, dil 6grenmede verimliligi,
hiz1 ve kaliteyi dogrudan etkilemektedir. Bu yiizden de dil 6greniminin ilk agamasi
olan planlama asamasinda, dil 6grenecek hedef kitlenin nitelikleri, dil 6grenme

nedenleri ve dilin 6grenilecegi ortam dikkate alinmalidir.

Tiirkiye’de Tiirkceyi Ogrenenler, demografik yapilar1 bakimindan son derece
cesitlidir. Tiirkge 6grenmek isteyenler geng, yasli, cocuk, miilteci, 6grenci, asker, is
insani, esnaf, ev hanimi ya da egitimci gibi pek ¢ok kimlige sahipken; Tiirkce
O0grenme amaclar1 da aym sekilde cesitlilik gostermektedir. Boliikkbas’in (2016)
yapmis oldugu arastirmada, Istanbul’daki Suriyeli gd¢menlerin dil 6grenme

gereksinimleri ele alinmistir. Bu aragtirmadan elde edilen sonuglara gore en ¢ok
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Tiirkiye’de iiniversite egitimi gormek ve hayatlarint sorunsuz bir sekilde
stirdiirebilmek amaciyla Tiirkce 6grenmeyi istedikleri; Tiirk¢ce kullaniminda resmi
islemler esnasinda daha fazla zorlandiklari; Tiirkce 68renebilmek i¢in okuma ve
yazma etkinliklerine daha fazla zaman ayirdiklar1 ve konusma yeteneklerini

olgunlastirabilecek kurslara gereksindikleri sonucuna ulasilmistir.

Cesitli nedenlerden dolay1 Tiirkiye’ye gelen yabancilarin sayisi giderek artmaktadir.
Fakat bu sebepler i¢inde en 6nemlisi Suriye’de ortaya ¢ikan i¢ savas ile milyonlarca
Suriye uyruklu kisinin Tirkiye’ye go¢ etmesidir. Yillara gore gecici koruma
statiistindeki Suriyelilerin sayis1 artmaktadir. Yillara gore gecici koruma statiisiindeki

Suriyelilerin sayisina dair bilgi, grafik 1’de verilmistir.
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Grafik 1. Yillara gore Gegici Koruma Statiistindeki Suriyeliler (https://www.goc.gov.tr/gecici-
koruma5638 sayfasindan 15.02.2022 tarihinde erigilmistir)

Gog Idaresi Genel Miidiirliigii'nden (GIGM) edinilen verilere gore 10 Subat 2022
tarihi itibariyle, Tiirkiye’ye gd¢ etmis olan Suriyelilerin sayist 3 milyon 741 bin
251°dir. Bu niifusun sehirlere dengeli bir sekilde dagilmadigi, sosyal yasamin kendi
tilkeleri ile biiylik benzerlik gosterdigi Gaziantep, Sanliurfa, Hatay, Mersin, Kilis ve
Adana gibi kentlerde yogunlastig1 goriilmektedir. Calisma olanaklarinin fazla oldugu
Istanbul, Konya, Bursa ve Izmir gibi sehirlerde de yogun bir Suriyeli niifusu
bulunmaktadir (GIGM, 2020). Yine GIGM (2020) iizerinden ulasilan verilere gore,

Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin yaklasik 2 milyonu egitim ¢agindadir. Bu veriden


https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638%20sayfas%C4%B1ndan%2015.02.2022
https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638%20sayfas%C4%B1ndan%2015.02.2022

hareket edildigi zaman, Tirkiye’de yasayan 2 milyon Suriyeliye zaman
kaybedilmeden Tiirk¢e Ogretilmesinin biiylik 6nem tasidigi goriilmektedir. gegici

koruma statiisiindeki Suriyelilerin ilk 10 ile gére dagilimi Grafik 2’de verilmistir.
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Grafik 2. Gegici Koruma Statiistindeki Suriyelilerin ilk 10 ile gore dagilim1
(https://www.goc.gov.tr/gecici-koruma5638 sayfasindan 15.02.2022 tarihinde erisilmistir)

MiR KONYA Kils

Grafik 2 incelendiginde Mersin’in en ¢ok Suriyeli barindiran altinci il oldugu
goriilmektedir. Gegici koruma statiisii altindaki Suriyeliler, il niifusu ile
oranlandiginda Mersin niifusunun yaklagik %13’linii olusturmaktadirlar. Mersin
gecici koruma statiisti altindaki Suriyeli yogunlugu bakimmdan Hatay ve Kilis’ten

sonra ti¢linci il konumundadir.

Tiirkiye’ye go¢ eden ve farkli is dallarinda c¢aligmaya baglayan Suriye
vatandaglarinin Tirkiye’deki sosyal yasama alisabilmeleri ve bu entegrasyon
stirecinin saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in ilgili kurumlarin yiiriitmis oldugu
cok sayida faaliyet mevcuttur. Egitim ¢agina gelmis ¢cocuklara Tiirk¢e 6gretilmesi de
bu caligmalar arasinda yer almaktadir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) biinyesinde
faaliyet gdsteren kurslar, vakif ve devlet {iniversitelerindeki TOMER ler, bu amag
dogrultusunda etkili egitim caligmalar1 yiirlitmektedir. MEB’in hazirladigi ve
yiiriirliige koydugu Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programlari (MEB,
2016; 2017) ile Tiirkiye Maarif Vakfi tarafindan hazirlanan Yabanci Dil Olarak
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Tiirkgce Ogretim Programi (TMV, 2019), yabanci égrencilere Tiirkgenin ne sekilde
Ogretileceginin ana perspektifini belirtmesi bakimindan ayricalikli bir yere sahiptir.
Bu program daha sonrasinda MEB ve Maarif Vakfi arasinda gergeklestirilen
protokolle revize edilmis ve saha yeterliliklerini daha fazla g6z onilinde bulundurarak

genisletilmistir (TYDOP, 2020).

Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’deki egitim sistemine entegre olmalarina yardimeci
olmak amaciyla tasarlanan PIKTES (Project On Promoting Integration Of Syrian
Kids Into The Turkish Education System ) projesi, bu dogrultuda 6énemli bir misyon
tistlenmistir. Kaydedilen bu ilerlemeler, yabanci dil olarak Tiirk¢enin 6grenimini ya

da 6gretimini daha popiiler bir konu haline getirmistir.

Bu dogrultuda, 2012°den sonra yabancilara Tiirkge Ogretimine dair yayimlanan
akademik caligmalarin sayisinda da gozle goriiliir bir artis yasanmustir. Yapilan
akademik calismalar, Suriyeliler basta olmak iizere yabancilara Tiirk¢e Ogretme
sirecinin planlanmasi acgisindan 6dnemli islevler iistlenmektedir. Zira Tiirk¢e dgretim
programlarin1 kullanarak etkili ve basarili bir dil egitimi sunabilmenin 6n kosulu;
hedef kitlenin ilgilerinin, ihtiyaclarinin ve bu siirecte yasadiklart sorunlarin

bilinmesidir.

Suriyelilerin Tiirkce Ogrenme siire¢leri hususunda yapilmis bazi c¢alismalar,
literatlirde dikkat ¢ekmektedir. Boylu ve Isik (2020) tarafindan yapilan arastirmada,
Suriyeli 6grencilerin yaygin olarak yasadiklar1 sehirlerde Tiirkge Ogrenme
siireglerine dair Ogretmen goriislerinden yola ¢ikilarak inceleme yapilmistir.
Arastirma sonucunda, Tiirkce Ogrenilen siniftaki tiim Ogrencilerin  Arapga
bilmelerinin, onlara Tiirkce O6gretilmesinde hem olumlu hem de olumsuz etkiler
yarattigi, Ogrencilerin  yasadiklar1  kentlerde halkin ¢ogunlukla  Arapca
konusabilmesinin ve Suriyelilerin o bolgede yogun olmalarinin 6grencilerin
derslerde oOgrendiklerini pratige cevirme olanaklarini azalttigi, bu durumun da

ogrencilerin Tiirkge 6grenmelerini olumsuz manada etkiledigi ifade edilmistir.

Yildiz (2013) tarafindan yapilan arastirmada, ana dilleri Arap¢a olan Suriyeli

ogrencilerin Tiirkce 06grenirken karsilastiklar1 en Onemli sorunun, Arapganin



mantigindan hareketle Tiirkgeyi 6grenmeye g¢abalamalart oldugunu vurgulamaistir.
Glin ve Akkaya (2016) tarafindan yapilan arastirmada Tiirk¢e Ogrenenlerin
goriislerinden hareketle Tiirkce Ogrenimine yonelik sorunlari dile getirmislerdir.
Aragtirma neticesinde karsilagilan sorunlardan en onemlilerinin alfabe farkliligi ve

telaffuz sorunlar1 oldugu sonucuna ulasilmistir.

Literatiirde Suriyeli 6grencilerin Tiirkge 6gretim/d6grenim siireglerine dair yapilmis
olan ¢ok sayida arastirmanin var oldugundan s6z etmek de miimkiindiir. Bulut, Kanat
Soysal ve Giilgicek’in (2018) yapmis olduklar1 ve Tiirk¢e 6gretmenleri tarafindan
bildirilen goriis ve gozlemleri; Boylu ve Isik (2019) Suriyelilere Tiirkge dersleri
veren Ogretmenlerin karsit karsiya kaldiklar1 zorluklari; Boliikbas (2016) Suriyeli
miiltecilerin dil gereksinimlerini; Cetin (2016) Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’deki
sosyal yasama entegre olmalarini; Donmez ve Paksoy (2015) Tiirkge Ogrenirken
Suriyeli Ogrencilerin kars1 karsiya kaldiklar1 zorluklari; Ergen ve Sahin (2019)
Suriyelilere egitim veren siif 6gretmenlerinin karsilastiklar1 zorluklari; Giin (2015)
tiniversitelerdeki Ogretim {iyelerinin Suriye uyruklu o6grencilere Tiirk kiiltiirtinii
aktarmaya dair goriislerini; Moral1 (2018) ise Suriyelilere Tiirk¢e 6gretme esnasinda
ortaya c¢ikan problemleri, c¢alismalarinin ana konusu yapmislardir. Literatiir
incelendiginde, gegici koruma statiisii altinda bulunan Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarinin
Tiirkce Ogrenme slireclerine dair fikirlerine odaklanan calismalarin olmadigi
sonucuna ulasilmistir. Bu yiizden de arastirmanin problemini, gegici koruma statiisii
altinda bulunan Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarinin yabanci dil olarak Tiirk¢e 6grenim

sireclerine dair goriislerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi olusturmaktadir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin temel amaci gegici koruma statiisii altindaki Suriyeli ailelerin,
cocuklarmin Tiirkge 0grenim siireclerine yonelik goriislerinin degerlendirilmesidir.

Bu temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir.
1. Katilimcilarin Tiirk diline yonelik goriisleri nelerdir?
2. Suriyeli ailelerin, ¢gocuklarinin Tiirk¢e 6grenmesine yonelik destekleri nelerdir?

3. Suriyeli ailelerin, ¢cocuklariin Tiirkiye’deki egitime sosyal, kiiltiirel, psikolojik

yonden hazirbulunuslugu hakkindaki goriisleri nelerdir?



4. Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarmin Tirkiye’de egitim almaya bagsladiktan sonra

izlenmesi gereken agamalarla ilgili gortisleri nelerdir?

5. Suriyeli ailelerin, g¢ocuklarinin Tirk dili ile ilgili korkular1 ve endiseleri

hakkindaki goriisleri nelerdir?

6. Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarinin basarili olarak kabul edilebilmesi i¢in dile yonelik

saglamalar1 gereken kosullar hakkindaki goriisleri nelerdir?

7. Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarinin egitim siirecinde karsilastig1 sorunlar ve ¢6ziim

Onerileri hakkindaki goriisleri nelerdir?

8. Suriyeli ailelerin, Tiirk¢e bilmelerinin ¢ocuklarinin Tiirk¢e dil egitimine etkisi

hakkindaki gortisleri nelerdir?

9. Suriyeli ailelerin, Tiirkiye’de bulunan egitim kurumlarinda verilen Tiirkge dil

egitiminin yeterliligi hakkindaki gériisleri nelerdir?

10. Suriyeli aileler, ¢ocuklarinin Tiirk¢e dil egitiminin kolaylastirilmasi i¢in hangi

uygulamalar1 dnermektedirler?

Arastirmanin Onemi

Tiirkiye’de Tiirk¢eyi yabanci dil olarak &grenenlerin 6nemli bir kismi Suriyeli
ogrencilerden olusmaktadir. Ulkelerinde yasanan i¢ savastan dolay: Tiirkiye’ye goc
eden Suriyeliler, yasama talebinde bulunmak icin “hedef iilke” olarak Tiirkiye’yi
tercih etmislerdir. Icisleri Bakanh@ tarafindan paylasilan verilere gére 7 yil
icerisinde Ulkemizdeki Suriyeli sayis1 3 milyon 500 bini asmistir. Halihazirda
Suriye’deki i¢ savasin daha uzun siirecegi tahmin edilmektedir ve bu durumun bir
sonucu olarak ve sigimmacilarin iilkelerine uzun bir siire daha donmeyecekleri
tahmin edilmektedir (Vesek, 2021). Bu durumun bir sonucu olarak, Tiirk¢eyi yabanci
dil olarak 6grenen Suriyelilerin sayisinda gozle goriiliir bir artis yasanmistir (Boylu

ve Isik, 2020).

[Ik dénemlerde Suriyeli 6grencilerin Tiirkge egitimi biiyiik sorunlara neden olsa da
zaman igerisinde bu konuda oldukca 6nemli adimlar atilmistir. Egitim cagina gelen
Suriyeli si@inmacilarin Tiirkce Ogrenebilmeleri ve Tiirkge egitimlerine devam

edebilmeleri i¢in gereksinim duyulan tedbirler devlet tarafindan alinmaktadir. Bu
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amagla “yabancilarin egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi ile ilgili uygulamalarda ortak
hareket edilmesi ve bir standart olusturulmasi” (MEB, 2014: 3) baslikli bir genelge
yayinlanmistir. Egitim kosullarinin daha iyi hale getirilmesi ve yabanci dil olarak
Tiirkce Ogretiminin belirli bir standarda oturtulmasi i¢in bu alanda yapilacak

caligmalara gereksinim duyulmaktadir.

Tirkiye’de yasayan Suriyelilerin bazilari, kendileri i¢in hazirlanmis olan konaklama
merkezlerinde egitim almaktadir. Bu merkezlerde yasayan Suriyeli 6grencilere ¢adir
ya da prefabrik okullarda, Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan gorevlendirilmis
Ogretmenler tarafindan Tiirkge Ogretilmektedir. Gosterilen tiim c¢abalara ragmen
yabanct dil olarak Tiirkcenin Ogretilmesi noktasinda ¢esitli aksakliklar ile
karsilagilmaktadir. Yapilan cesitli arastirmalarda da bu durum ortaya konulmustur.
Er, Bigcer ve Bozkirli (2012: 62-63) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, yabanci dil
olarak Tiirkcenin Ogretilmesinde ders arag gereglerinin eksikligi ya da yetersiz
olmasi, Ogretim programlarinin istenilen diizeyde olmamasi, 6gretmenlerin bilgi,
donanim ve deneyim bakimindan eksikliklerinin olmasi, kurumlar arasinda
koordinasyon eksikliklerinin yaganmasi, egitim alanlarinda kaynak, teknoloji ve

materyal eksikliklerinin oldugu ortaya ¢ikarilmistir.

Suriyeli o6grencilerin egitim hayatlarina Tiirkiye’de devam etme zorunluluklari,
onlara dil 6gretimine dair aragtirmalar1 da 6nemli hale getirmektedir. Literatiir ele
alindig1 zaman, Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e dil egitiminde karsilastiklar: sorunlarla
ilgili ¢cok sayida calisma oldugu; ancak o6grencilerin ailelerinin bu sorunlara dair
gorilislerinin ele alindig1 yeterince c¢alisma olmadigi goriilmektedir. Yapilmasi
planlanan bu ¢alisma, gecici koruma statiisii altinda bulunan Suriyeli ailelerin,
cocuklarinin Tiirkge Ogrenim siireglerine dair goriiglerinin tespit edilmesi ile
literatiire yapacagi katki acisindan Oonem tasimaktadir. Arastirma sonucunda elde
edilen bulgulardan yola ¢ikilarak verilecek onerilerle, Suriyeli 6grencilerin Tiirkce
dil egitimi sirasinda karsilastiklar1 sorunlarin ¢éziime kavusturulmasi yoniiyle de

Onem arz etmektedir.
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Arastirmanin Simirhiliklar:
e Bu arastirma, Mersin ilinde gecici koruma statiisii altinda yasayan, ¢ocugu
Tiirkge egitimi alan 51 ebeveynle sinirhidir.

e Bu calisma, arastirmaci tarafindan Suriyeli ebeveynlerin ¢ocuklarinin Tiirkce
dil egitimi stireciyle ilgili hazirlanan ve 10 sorudan olusan goriigme formuyla

sinirlidir.
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BiRINCI BOLUM

1. KURAMSAL CERCEVE

1.1. Dil ve Ana Dil

Dil; kurallari, sesleri ve yapisi dolayisiyla canli tiirleri igerisinde yalnizca insana ait
bir yetenektir. Insanlar, duygu ve diisiincelerini hatta isteklerini aktarmada dili
kullanirlar; dil sayesinde birbirleri ile bag kurarlar. “Dil, diisiince, duygu ve
isteklerin, bir toplumda ses ve anlam yoniinden ortak olan 6geler ve kurallardan
yararlanarak baskasina aktarilmasini saglayan, ¢ok yonlii, cok gelismis bir dizgedir”.
(Aksan, 1995: 55) . Akdemir (2009: 98) dili, insanin varlik macerasindaki ilk adim,
insan tarafindan yaratilan ve kendi varligin1 da ona bor¢lu oldugu diinyasi seklinde
tanimlamaktadir. Orug’a (2016) gore ise dil, insanlar arasinda anlagmayi saglayan

temel kurucu 6gedir.

Dil, arastirmacilarin ele alig agisina, arastirma alanlarinin kapsamina vb. gore farkl
acilardan ele alinmis ve bu nedenle de dilin bir¢ok farkli tanim1 yapilmistir. Dile dair
yapilan tanimlarinin hemen hepsinin ortak yonii dile insanlar arasinda bir iletisim
aract gorevini atfetmeleridir. Vardar (1998: 56-58) da dilin her seyden evvel bir
iletisim arac1 olduguna vurgu yapmaktadir. Iletisim isleyisine dair ilk ¢alismalarin
Saussure ile birlikte basladigini ifade ederek; Prag Okulu ve sonrasinda da dil
psikologu Biihler’in “godnderici, alict ve mesaj” 6gelerinden meydana gelen iletisim

teorisiyle siirdiigiinii belirtir.

Dil, ayn1 zamanda bir toplumun, ulusun bireyleri arasinda anlagma saglayan yerlesik
bir dizgedir. (Aksan, 1995: 51) Aym toplum ve ayn1 dil s6z konusu oldugunda ise

‘ana dili’nden bahsedilir. Ana dili, aym1 toplum icerisindeki bireylerin anlagsmasini
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saglamakla kalmaz, toplumun birligini de saglar. igerisinde bulundugu toplumun

diinya goriigiinii yansitan bir sistemdir.

Evren, insanlarin zihinlerinde, onlarin ana dillerine gore bigimlenmektedir; bireyler
cevrelerini ana dillerinin penceresinden izlemekte, varliklar1 ve durumlar1 daima ana
dilinin anlama ve anlatma yolundan giderek adlandirmaktadir. Bu yiizden, bir dil ile
0zdes hale gelmek, o dilin kiiltiiriiyle, tarihiyle ve deger yargilariyla da 6zdeslesmek
anlamina gelmektir denebilir (Coskun, 2014: 94).

Ana dili tek bir dilden meydana gelen toplumlarda, ulusal birlik bilincini saglayan
esas unsur olarak goriiliirken; birden fazla dilin konusuldugu toplumlarda ise bu
gereksinim ulusal dil tarafindan karsilanmaktadir. Toplumlarin neredeyse tamaminda
ana dili ile ulusal dil aym anlamlarda kullanilmaktadir (Oztiirk, 2007). Ulusal dil, ¢ok
kiiltiirlii yaprya sahip toplumlarda birden fazla ana dilinin var olmasi1 durumunda,
yurttaglarin kendi aralarindaki iletisim kurabilmek adina kullandiklar1 ortak iletigim
dili olarak vurgulamakta ve her milletin ulusal birligini ulusal bir dil {izerinden
kurdugu ifade edilmektedir (Eren, 2018). Tiirkiye’de de ulusal dil ile ana dilinin
biiyiikk oranda aynilagmasinda; egitim hizmetlerinin yaygin hale gelmesi, toplumun
genel egitim seviyesinin artmasi, diizenli ve mevsimlik i¢ gogler ile kitle iletisim
araclariin tiim evlerde yer almasini biiyiik etkisi bulunmaktadir (Dolunay, 2013).
Gilintimiizde {ilkelerin siyasi sinirlari igerisinde birden fazla dilin konusuldugunu
ifade etmektedir (Akbulut, 2012). Ornegin; Romanya’da niifusun %85’lik kism1
Rumenceyi ana dili olarak konusurken, Tiirkgenin de i¢lerinde yer aldig 14 farkl dil
de Romanya’da konusulmaya devam etmektedir. Bu iilkede ana dili olarak
konusulmaktadir. Resmi dil olarak yaklasildigi zaman ise her iilke tek bir dile
sahiptir. Diger bir ifadeyle her {ilke, igerisinde bulundugu 6zgiin kosullara gore
ulusal dil belirlemekte ve kullanmaktadir. Buradan hareketle, Tiirkiye’de ulusal dil,

cogunlugun ana dili olan Tiirk¢edir denebilir (Ozarslan, 2018).

1.2. ikinci Dil ve Yabanec Dil
Cocuklarm aile ve cevrelerinden edinmis olduklar1 dili, anadil ya da Ingilizce
alanyazindaki hali ile birinci dil olarak tanimlayabiliriz. Edinilen bu ilk dilden sonra

egitim ya da edinim yoluyla yetkinlik saglanan dil ise ikinci dil olarak adlandirilir.
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Ikinci dil, ana dilin disinda, dgrenilen veya edinilen herhangi bir dildir (Pegenek,
2014: 7-8). Bu tanimdan yola ¢ikildiginda, ikinci dilin yabanci dili de icerdigini
sOylemek mimkiindiir. Ancak kavram olarak her ikisi de farkli anlamlara
gelmektedir. Yabanci dil, kisinin birinci olmayan dilidir. Daha 6zel bir sekilde
sOylemek gerekirse, bir lilkede resmi dil ya da ¢ogunlugun dili olarak konusulmayan
dildir (Tosun, 2006: 29).

Yagmur (2018: 181) yabanci dili “Bir ililkede yasayan halk tarafindan geleneksel
olarak konusulmayan ve farkli amaglarla sonradan Ogrenilen dildir.” seklinde
tanimlamistir. Memis ve Erdem (2013) ise “Yabanci dil, toplumda ana dili kadar
yaygin olan bir iletisim aract degildir. Egitim programi kapsaminda &grenilir.”
Seklinde ifade etmislerdir.

Tanimlamalara bakildiginda Yabanci dil 6grenimi de ikinci bir dil 6grenimidir
denilebilir. Ozellikle farkli sektorlerdeki ihtiyaci karsilamak ya da kiiresellesen
diinyada daha iyi bir egitim ya da is olanagi saglamak amaciyla yabanci dil 6grenimi
gerceklesmektedir. (Yagmur, 2018: 183)

Yabanci dil, 6grenim ile ikinci dil ise genel anlamda ¢ok dilliligi de i¢ine alan edinim
kavrami ile birbirinden farklilasmaktadir.

“Ikinci dil, bir bolge ya da iilkede iletisim amaglar1 dogrultusunda kullanilan,
yonetim, ekonomi ve egitim gibi alanlarda arag islevi goren ve yerli olmayan dillere
verilen isimdir. Bu tanim sayesinde ikinci dil, iki dillilik ¢ercevesinde
degerlendirmektedir ve bdylelikle ikinci dilin ediniminden s6z etmek miimkiin hale

gelmektedir (Onursal, 2019).

Yabanci dil iizerine yapilan farkli tanimlar, ana dilden farkli olarak yabanci dilin
daha bilingli davraniglar sonucunda Ogrenildigini ve ana dilden ayri1 bir sistem
niteliginde oldugunu ifade etmektedir. Yabanci dil, bilingli islemler neticesinde
ogrendigimiz ikinci dildir. Yabanci dil, var oldugu toplum igerisinde degil; 6grenen
kisinin kendi toplumu igerisinde 6grenmis oldugu bir dildir ve toplumsal iletigim
kurmaktaki islevleri olduk¢a siirlidir. Yabanci dil, ana dile karst gelen ikinci bir

davranis bigimi olarak da tanimlanabilmektedir (Ozarslan, 2018).
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1.3. ikinci Dil Ogrenimine Yonelik Teorik Yaklagimlar

Dil yeterliliginin kazanilmasiin yani sira miilteci ¢ocuklar, ev sahibi toplumun
kiiltiiriine uyum saglama durumuyla da kars1 karsiyadir. ikinci dil edinimi hakkindaki
giincel teoriler, o dili 6grenenlerin kiiltiirel anlamda ev sahibi topluma ulastiklar
derecede o toplumun dilini edinmelerini 6ngérmektedir. Schumann (1986: 379),
kiiltiirlenme modelinde kiiltiirlenmeyi “ikinci dili 6grenen grubun, ev sahibi toplum
ile sosyal ve psikolojik biitiinlesmesi” olarak tanimlamaktadir. Buna bagli olarak
kiiltiirlenmenin ikinci dil ediniminde Onemli bir nedensel degisken oldugunu
savunmaktadir. Kiiltiirlenme, ev sahibi toplumun yasam tarzim1 ve degerlerini
benimsemeseler de ikinci dil 6grenenlerin sosyal ve psikolojik olarak bu gruba agik
olmalarim1 gerektirmektedir. Schumann, ikinci dil 6grenenlerin ev sahibi toplumla
olan iliskilerinin sosyal ve psikolojik mesafenin bir devami olarak
kavramsallastirilabilecegini 6nermektedir. Iki grup arasindaki bu mesafe ne kadar
biiylik olursa 6grencilerin ev sahibi toplumun dilini edinme olasilig1 da o kadar
diisiik olmaktadir. Bu nedenle ev sahibi toplumun yasam tarzim1 ve degerlerini
benimseme degil, o toplumla sosyal ve psikolojik temas, kiiltiirlenmenin temel
bileseni olarak goriilmektedir. Yani Schumann’in kiiltiirlenme modeli, ikinci dil
O0grenen grubun kendi yasam tarzin1 ve degerlerini korurken, ev sahibi toplumun

yasam tarzina ve degerlerine uyum saglamasini ideal durum olarak ag¢iklamaktadir.

Kiiltiirlenme siireci kapsaminda sosyal degiskenler, temas halinde olan ancak farkl
dilleri konusan iki sosyal grup arasindaki iligkiyi iceren degiskenlerdir. Bu iki grup
arasindaki temasi tegvik etme ya da engelleme potansiyeline sahip olan sosyal
degiskenler, miilteci grubun ne derece uyum sagladigini etkilemekte ve o grubun
yerel dili edinme derecesini belirlemektedir (Schumann, 1986: 380-382).
Schumann’a gore basarili kiiltiirlenmeyi etkileyebilecek faktorler ve dolayisiyla
ikinci dil ediniminin genel basarisinda etkili olan sosyal faktorler, iki grubun aymi
sosyal c¢evreleri paylasma derecesi, ev sahibi toplumun uyumu, iki kiiltliriin
benzerligi, iki grubun birbirlerine karsi tutumlar1 ve miiltecilerin ev sahibi grup

ortaminda kalig stiresidir.

Sosyal mesafe ve psikolojik uzaklik diizeyleri, 6grencilerin yeni topluma ne 6lciide

uyum sagladigini belirleyen iki 6nemli faktordiir. Sosyal mesafe, 6grencilerin ikinci
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dil grubunun iiyesi olma ve dolayisiyla onlarla temas kurma dereceleri ile ilgilidir.
Psikolojik mesafe, o6grencilerin 6grenme goérevinde ne kadar rahat olduklari ve bu
nedenle bir grup boyutundan ziyade kisisel alanla ilgilidir. Sosyal faktorlerin
oncelikli oldugu bu model, ikinci dilin edinilmesine iligkin siireclerle ilgili herhangi
bir agiklama veya fikir saglamamaktadir. Ayrica, uyum ve tutum gibi faktorlerin
sabit ve statik degil, potansiyel olarak degisken ve dinamik oldugunu, 6grencinin
degisen sosyal deneyimlerine gére farklilastigmni kabul etmemektedir. Ikinci dil
ediniminde hem sosyal hem de psikolojik faktorler 6nemini korumasina ragmen,
aragtirmalar dikkatini giderek artan bir sekilde edinim olaylarim1 agiklamaya yonelik
dilsel ve psiko-dilbilimsel yaklasimlara g¢evirdiginden, Schumann’in kiiltiirlenme

modeli 1980'lerin baslarinda 6nemini yitirmeye baslamistir (Tavakoli, 2012: 8-9).

Ikinci dil 6grenimine yonelik daha yakin tarihli bir kiiltiirlenme modeli John W.
Berry tarafindan gelistirilmistir. Berry (1997: 9), go¢menler ve miilteciler i¢in dort
bliyiik kiiltiirlenme stratejisi tanimlamaktadir. Bunlardan ilki, gogmenlerin anadille
sekillenen yagsam tarzlarindan vazgecip ev sahibi toplumun normlarini benimsemeleri
durumunda ortaya ¢ikan asimilasyondur. Bu strateji, yerli ve ikinci dil gruplar
arasindaki temasi en {ist diizeye cikarmakta ve ikinci dil 6grenimini tesvik
etmektedir. Ayrim (separation/segregation) olarak ifade edilen ikinci strateji,
gocmenlerin anadil yasam tarzlarini siirdiirmelerini ve ikinci dil grubunu
reddetmelerini icermektedir. Bu strateji sosyal mesafeyi en iist seviyeye ¢ikarmakta
ve ikinci dil 6grenimi igin asgari firsat yaratmaktadir. Ugiincii strateji entegrasyondur
ve bu durum, gé¢men gruplar ikinci dil grubunun yasam tarzina ve degerlerine
adapte olurken, grup ici amaca yonelik olarak kendi yasam tarzlarini ve degerlerini
korudugunda ortaya c¢ikmaktadir. Bu strateji iki grup arasinda farkli temas
dereceleriyle sonu¢lanmakta ve bunun sonucunda da ikinci dilin farkli derecelerde
edinimi saglanmaktadir. Bu ii¢ strateji Schumann’in modelinde yer alan ortak
stratejilerdir. Berry modelini Schumann modelinden farkli kilan son strateji olan
marjinallesme, gd¢menlerin ev sahibi iilkenin norm ve degerlerini edinmedigi ve

kendi kiiltiirlerini de siirdiirmedigi durumlarda ortaya ¢ikmaktadir.

Yukarida belirtilen modeller incelendiginde ikinci dil edinme siirecinde en ideal

kiiltiirlenme yolunun, baskin olmayan grubun kendi yasam tarzinmi ve degerlerini
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koruyarak hakim kiiltiire uyum sagladigi Berry’nin entegrasyon, Schumann’in
adaptasyon olarak ifade ettigi strateji oldugu goriilmektedir. Burada ifade edilen
basarili dil edinme stratejisinin, miilteci c¢ocuklarin Tiirk¢ce Ogretimi siirecinde

karsilastiklar1 zorluklarin asilmasinda da 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

1.4. Tiirkce’nin Yabanc1 Dil Olarak Ogretimi

Tirkler, ¢ok eski tarihi gegmise sahip olan bir millettir. Tarih boyunca bir¢ok yerde
yasamis olan Tirkler gittikleri yerlerdeki milletleri etkileri altinda birakmislardir.
Yasayis Ozelliklerinin, yapmis olduklar1 savaglarin ve iklim kosullarinin etkisi
sonucu farkli cografyalara go¢ etmislerdir. Karsilastigi milletlerin dillerinden
etkilendikleri gibi kendileri de onlar1 Tirkgenin etkisi altinda birakmislardir.
Milletlerin farkli dilleri 6grenme gereksinimi ve istegi eski donemlerden bu yana
devam etmektedir. Ayrica milletler dillerini degerli kilarak baska milletlere dillerini
Ogretme istegi duymuslardir. Bundan dolay1r Tiirkler de baska dilleri 6grenmeye
calistiklar1 gibi yabancilara Tiirk¢eyi 6gretmek, Tiirkgenin giizel ve gelismis bir dil

oldugunu anlatmak istemislerdir (Ozdemir, 2018).

Tiirk¢enin yabanci dil olarak Ogretimi {izerine ge¢cmisten gilinlimiize bircok eser
kaleme alinmistir. Bu eserlerin bir kismi1 Tiirkler tarafindan yazilirken bir kismi
yabancilar tarafindan yazilmistir. Tirkler ve yabancilar tarafindan Tiirkgeyi
ogretmek ic¢in yazilmis eserlerin bazilar1 Tablo 1’de verilmistir (Bayraktar, 2003:

63).
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Tablo 1. Yabancilar ve Tiirkler ve tarafindan Tiirk¢eyi 6gretmek icin yazilmis eserler

Yabancilar Tarafindan Yazilan Eserler Tiurkler Tarafindan Yazilan Eserler
Codex Cumanicus Divanii Liigati’t- Tirk — Kaggarli Mahmud (1072-
1074)

Kitab-Mecmi-i Terciiman-1 Tiirki ve Acemi ve Muhakemetii’l-Lugateyn — Ali Sir Nevayi (1498)
Mongoli (XIV.yiiz yiln ilk yaris1)

El Kavanini’l-Kiilliye Li Zabti’l-Liigati’t- Kitabii Bulgati’l-Miistak Fi Lugati’t-Tirkve’l-

Tiirkiyye (XV. yiiz yilin ilk yarist) Kifcak-Cemalii’d-din Ebi Muhammed Abdullahi’t-
Tiirki (15. yiiz yilin ilk yaris1) (Tirk ve Kipgak
Sozciiklerinin Tiirevlerini Kitabi)

Et- Tuhfeti’z-Zekiyye Fi’l-lugati’t- Tiirkiyye Kitabii’l-idrak Li Lisanii’l-Etrak Esirii’d-din Ebu
(XV. yliz yilin ilk yarisi) (Yeni ve An Hayyan (1312) (Tirklerin Dilini Anlama Kitabi)
Tiirkgenin Sozligi)

Hilyetii’l-insan ve Heybetii’l-Lisan- Cemalii’d-din
Ibni Miihenna (XIII. yiiz y1ilin Sonu ya da XIV. yiiz
yilin bas1) (Insanin Giizel Sifatlar1 ve Dilin

Biiyiikliigii)

Burada sayamadigimiz yabancilar i¢in Tiirkge Ogretmek amacghi ¢ok Onceden
yazilmis pek ¢ok eser bulunmaktadir. Bu ¢aligmalar glinlimiizde daha da sistemli bir
hal almis Tiirkge &gretim merkezleri olusturulmustur. Ozellikle 1950°den sonra
Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6gretimi Tiirkiye’de tiniversiteler dahilinde 6nemli bir

bicimde ele alinmistir (Goger, 2013: 172).

Universitelerin Tiirkge 6gretimi konusundaki etkinligi, yabanci dil olarak Tiirk¢enin
Ogretilmesi hususunda yeni bir boyuta gecilmesine saglamistir. ““Yabancilara Tiirkce
Ogretim calismalarina onciililk eden bu kurumlar, yabancilara Tiirkge 6gretimine dair
ilk kaynaklarin da yazilmasmi saglamislardir. Bogazici Universitesi’nden Hikmet
Sebiitekin ve Ankara Universitesi’nden Kenan Akyiiz bu ise 6n ayak olan

arastirmacilardandir” (Erdem, 2009: 890).
Yabanci 6grencilere Tiirkge egitimi hususunda Yunus Emre Enstitlisii de faaliyet
gosteren kurumlardandir. Enstitii 2009 yilindan itibaren faaliyet gostermektedir.

Yunus Emre Enstitiisii’niin temel amac1 ulusal ve uluslararasi faaliyetler ile Tiirk¢e
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ve Tiirk kiltiiriiniin tanitimin1  yapmaktir. Yabanci Ogrencilere Tiirkge egitimi
hususunda Yunus Emre Enstitiisii tarafindan yaz okullarinda kurslar verilmekte ve

yurtdiginda da bu alanla alakali 6nemli caligmalar yiiriitiilmektedir (YEE, 2022);

Enstitii disinda iiniversitelerin catis1 altinda kurulan Tiirkge Ogretim Merkezleri de
(TOMER) bu gérevi iistlenmistir. 1984 yilinda Ankara Universitesi ¢atis1 altinda
faaliyete baslayan ilk TOMER ile birlikte yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretimi
kurumsal bir ¢ergeveye alinmistir. Sonraki yillarda farkl tiniversiteler biinyesinde de
Tiirkce Ogretin Merkezleri kurulmus ve yabancilar i¢in Tiirkce dgretimi kurumsal

olarak stirdiiriilmiistiir (Biger, 2012: 129).

Yabanct Ogrencilere Tiirkce ogretimi hususu, 2012 yilindan sonra farkli bir
perspektiften ele alinmaya baglanmistir. Suriye’de ortaya c¢ikan i¢ savastan sonra
milyonlarca Suriyelinin Tiirkiye’ye go¢ etmesi, pek cok sosyal problemin de ortaya
ctkmasina neden olmustur. Uzun siire egitimsiz kalan Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin
ongoriilemez sorunlar yaratma potansiyelleri diisiiniilmeye baslanmistir (Seydi,
2013). Bu kapsamda, Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’deki orglin egitim sistemine

entegre edilmeleri gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

2014/21 sayili Yabancilara Yonelik Egitme ve Ogretme Hizmetleri Genelgesiyle de
siginmacilarin kamp disinda da egitim alabilmesi durumu gergeveye alinmistir. Bu
amagla 2016 yilinda egitim faaliyetlerine baslayan PIKTES (Suriyeli Cocuklarin
Tirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun Desteklenmesi Projesi) projesi ile bu siireg
devam etmistir. PIKTES projesi Tiirkiye’de yasayan gegici koruma statiisti altindaki
cocuklarin egitime erisimlerinin ve Tirk egitim sistemine uyumlarinin saglanmasi
icin MEB tarafindan yiiriitiilen, AB tarafindan “Tiirkiye’deki Miilteciler i¢in Mali
Yardim Programi (FRIT)” kapsaminda finanse edilen bir projedir. Projenin ilk fazi
2016 yilinda 21 ilde baslamustir. Ikinci fazi ise 2018 Aralik ayinda baslayip halen 26
ilde faaliyetlerine devam etmektedir. Proje kapsaminda; verilen faaliyetler Sekil 1°de

sunulmustur.
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Sekil 1. PIKTES faaliyetleri

(https://piktes.gov.tr/cms/Home/Hakkimizda sayfasindan 15.02.2022 tarihinde erisilmistir)

Tiirk¢e’nin yabanci dil olarak dgretilmesi hususunda faaliyet yiiriiten kurumlardan
bir tanesi de Tiirkiye Maarif Vakfi’dir. 2016 itibariyla faaliyetlerine baslamistir. Yurt
disinda okul 6ncesi ve yliksekdgretim dahil olmak {izere tiim seviyelerde 6rgiin ve
yaygin egitim vermek gayesindedir. Tiirkge’'nin Yabanci Dil Olarak Ogretimi
Programi1 da Maarif Vakfi ve MEB isbirligi ile alana kazandirilmig 6nemli bir
rehberdir. Program D-AOBM (Diller I¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni) temel
alinarak Tiirk¢e’nin yap1 ve dil 6zellikleri gozetilerek olusturulmustur. Seviye, yas

kistaslarina gore ve Tiirk dilinin temelleri de gozetilerek kazanimlar belirlenmistir.

Okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise kademelerine gore izlencelerin hazirlanmasinda
ihtiyag, ortam ve Ogrenici diizeyleri gozetilmis; bilinenden bilinmeyene, basitten
karmasiga, kolaydan zora, genelden 6zele ve somuttan soyuta gibi 6gretim ilkeleri
gdz Oniinde bulundurulmustur. Programda kademelere gore izlencelerin

olusturulmasinda sarmal yaklasim dikkate alinmigtir (Balc1 ve Melanlioglu, 2020).

Program’in yapisinin olusturulmasinda; ihtiya¢ analizi, biitlinsellik, ¢ok boyutluluk,

iletisimsel ve kiiltiirel yeterlikler olmak iizere bes Olgiit géz Onilinde
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bulundurulmustur. Dolayisiyla Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Program,

Diller I¢in Avrupa Ortak Basvuru Metni ile iliskilendirilerek kullanicilarina;

« ihtiyaclar1 belirleme,

 6grenme hedefleri,

* igerigi belirleme ve tanimlama,

» materyal segme ve hazirlama,

* §gretim ve 6grenim yontemlerini belirleme,

» 5lgme-degerlendirme basamaklarinda yol gosterecektir (TYDOP,2020).

Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretim Programi ile 6grencilerin;

1. Dinleme/izleme ve okuma yoluyla Tiirk¢e anlama becerilerini gelistirmek,

2. Sozli tretim, sozli etkilesim ve yazma yoluyla Tiirkce anlatma becerilerini
geligtirmek,

3. Dinleme, konusma, okuma ve yazma becerilerini biitiinciil bir sekilde ve
kurallarina uygun olarak biling¢li, dogru ve 6zenli kullanmalarini saglamak,

4. Tiirkceye ait sozsiiz iletisim becerilerini kazanmalarint ve bunlart iletigim
stireclerinde dogru kullanmalarin1 saglamak,

5. Tirkge s6z varligin1 zenginlestirmek,

6. Etkilesim yoluyla kiiltiirel duyarlilik ve kiiltiirleraras: biling kazandirmak,

7. Tiirk dili ve edebiyatinin seckin eserlerini tanimalarint saglamak,

8. Hayat boyu 6grenme becerilerini gelistirmek,

9. Disiplinler arasi bir yaklasimla 21. ylizyil becerilerini edinmelerini/gelistirmelerini
saglamak,

10. Akademik ve 6zel amaclh Tiirkge dil yeterliklerini gelistirmeleri amaglanmaktadir

(TYDOP,2020).

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) (2022) verilerine gore
Tiirkiye’nin ev sahipligi yaptig1 3,6 milyon Suriyeli siginmacidan 1,5 milyonu
¢ocuktur. Bu ¢ocuklarin 2019 itibari ile 646 binden fazlasi okula devam etmektedir.
UNICEF (2022) tarafindan elde edilmis olan MEB verilerine gore ise bu ¢ocuklarin
400 binden fazlasi okula devam edememektedir. Bu c¢ocuklarin okula devam

edemiyor olmasi ise bir kayip nesil olusmasina zemin hazirlamaktadir. UNICEF’in
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destegi ile bu kayip kusagin olugmasimin engellenmesi amaciyla Yaygin Egitim

Programlarina (YEP) 6nem verilmeye baslanmistir.

YEP ile okul disinda kalmis gecici koruma statiisii altindaki ¢cocuklara egitim destegi
sunmayl amaclanmaktadir. Program 65 binden fazla c¢ocuga erismeyi
hedeflemektedir. Program cercevesinde Temel Okuma-Yazma ve Sayisal Beceriler
(0YS), Tiirkge Dil Kurslari(TDK) ve Hizlandirilmis Egitim Programi (HEP) gibi

farkli ihtiyaglara cevap verecek kurslar olusturulmustur.

Hizlandirilmig Egitim Programi (HEP) ile 6rgiin egitim sistemi diginda kalmis gecici
koruma statlisii altindaki c¢ocuklarin Orgiin egitim sistemine dahil olmalarini
saglamak amaciyla, Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii (HBOGM) ile UNICEF
is birliginde yliriitilmektedir. Bu ¢alisma 10-18 yas grubunda, en az 3 yil siireyle
okul disinda kalmig veya hi¢ okula baslamamig Suriyeli gegici koruma statiisii
altindaki c¢ocuklar1 kapsamaktadir. Calisma ile okuldan uzak kalmis ya da okula
ulagamamis olan ¢ocuklarin Hizlandirilmis Egitim Programi'na erisiminin saglanarak
egitimsel kayiplarinin giderilmesinin ardindan, yas ve bilgi diizeyine uygun yaygin
ve Orgiin egitim dahil olmak tizere diger ilgili egitim imkanlarindan
faydalanabilmeleri i¢cin gerekli yonlendirmelerin yapilmasi amaglanmaktadir. HEP
12 ilde ve 75 Halk Egitim Merkezinde (HEM) yiiriitiilmektedir. TDK ise 35 ildeki 93
Genglik Merkezinde uygulanmaya baslanmistir. TDK programinin amaci miilteci
cocuklarin temel dil yeterliliklerinin kamu okullarina devam edebilecek diizeyde
gelistirilmesidir. Tiirkiye’de okul dis1 c¢ocuklari egitime dahil etmeyi amaglayan
programlarin uygulandigi iller ve merkez sayilar1 Sekil 2°de sunulmustur (UNICEF,

2022).
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Sekil 2. Tiirkiye’de okul dis1 gocuklart egitime dahil etmeyi amaglayan programlarin uygulandigi iller
ve merkez sayilari

(https://www.unicef.org/turkey/media/8006/file sayfasindan 03.01.2022 tarihinde alinmistir.

Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkgeyi 6grenmelerini kolaylastirmak ve uyumlarini
artirmak amaciyla 2018-2019 egitim Ogretim yilinda uyum simiflar1 olusturulmasi
karar1 alinmigtir. Bu ¢ergevede 81 ilde bulunan tiim yabanci uyruklu 6grencilerin
Tiirkge dil seviyelerini tespit etmek amaciyla 3 Mayis 2019 tarihinde Tiirkge Yeterlik
Smavi yapilmistir Bu sinava ilkokul 3 ve 4 smnif, ortaokul ve lise kademelerinde
olmak iizere 300.000’in iizerinde oOgrenci katilim saglamistir. Ayrica, uyum
siiflarinda 6grenim goren oOgrencilerin is ve islemlerini diizenlemek amaciyla
2019/15 sayilh "Yabanct Ogrenciler Uyum Simiflart Genelgesi" yayimlanmigtir.
Genelge kapsaminda Tiirk¢e Yeterlik Sinavi degerlendirme sonucunda 60 puan
altinda alan 6grenciler i¢cin 2019-2020 egitim 6gretim yilindan itibaren okullarimizda
Tiirk¢e uyum siniflan agilmaktadir. 81 ilde agilan uyum siniflarinda yaklasik 115.000
ogrenci 6grenim gormektedir. Uyum siniflarinda 6grenim goren yabanci uyruklu
ogrencilerin Tiirk¢e yeterlilik diizeyinin artirllmast ve Tiirk egitim sistemine

uyumlarinin saglanmasi hedeflenmektedir (UNICEF, 2019)

1.5. Suriyeli Ogrencilere Tiirkce Egitiminde Karsilasilan Zorluklar
Caligmanin bu kisminda, Suriyeli Ogrencilerin Tiirkgce egitim sistemine dahil

olduktan sonra karsilastiklar1 engeller iizerinde durulacaktir. Kaliteli bir egitim

23


https://www.unicef.org/turkey/media/8006/file

sunabilmek adina pek ¢ok unsurdan s6z etmek miimkiindiir. Ogretmenlerin
nitelikleri, bu hususta ilk sirada yer almaktadir. Kaliteli bir 6gretmen; Ogretim
materyallerinin eksik olmasi, fiziksel olanaklarin yetersizligi, 0Ogrencilerin
motivasyon eksiklikleri ve daha pek ¢ok dezavantajli durumu asarak kaliteli bir
egitim sunulmasini saglamayabilmektedir (Gokge, 2008). Bununla birlikte, nesnel
verilerden yola cikilarak yapilan bir planlama ve yeterli materyal de kaliteli bir
egitimin vazgecilmez unsurlaridir. Mali kaynaklarin, teknik ve fiziki olanaklarin ve
beseri kaynaklarin yeterliligi, kaliteli egitim ic¢in biliylikk Onem tagimaktadir.
Planlamalar1 ve gereksinimleri g6z Oniinde bulunduran yonetim, izleme
degerlendirme siirecleri ile iyi planlanmis bir miifredat da bu noktada anilmasi
gereken unsurlardandir. Ogrencilerin dgrenmeye dair hazirliklar1 ve motivasyonlari,
okul stireclerinde kars1 karsiya kaldiklar1 zorluklar da 6grenciler ile okul arasindaki
baglarin niteligini belirleyen ve onlarin 6grenme gayretlerini dogrudan etkileyen

faktorlerdir (Biiyiiksahin ve Sahin, 2017).

1.5.1. Kaynaklarin Yetersizligi

Egitim kalitesini belirleyen unsurlardan bir digeri de kaynaklarin yeterli olmasidir.
Tiirkiye’de yasayan Suriyelilerin egitilmesi amaciyla kullanilan fiziki, ekonomik,
teknik ve beseri olanaklarin 6nemli bir kismi kamu kuruluslarinin sundugu kaynaklar
tarafindan saglanmaktadir. 2016-2017 egitim verilerine gore, Tiirkiye’de o dénem
icin bulunan 432 tane GEM’in yalmizca 25 tanesinin ihtiyaglari sivil toplum
kuruluglar1 ile uluslararasi kuruluslarca saglanmaktadir. GEM’ler tarafindan
kullanilan binalarin biiyiik bir kism1 MEB’e bagl egitim kurumlaridir (Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii, 2017b).

GEM’lerde calisan dgretmenler ve GEM koordinatorleri ile yapilan goriismelerde,
O0gretim materyallerinde eksikliklerin oldugu ifade edilmistir. Bununla birlikte, okul
icerisinde Ogretmenlerin  gereksinim duyduklar1 bilgisayarlar konusunda da
eksikliklerin bulundugu vurgulanmistir. Bahsedilen sorunlarin asilabilmesi igin,
okulun mevcut kaynaklarmin idareciler ve Ogretmenler tarafindan Suriyelilerin
kullanimina daha fazla agilmasi gerekmektedir. Bu soruna baglh olarak okullardaki

deney arag-gereglerinin eksikligi, demirbas esyalarin yetersizligi, 1sinma ve temizlik
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konular i¢in yeteri kadar kaynak ayrilmamasi da egitim kalitesi {izerinde olumsuz

etkiler yaratmaktadir (Gencer, 2017; Giin ve Baldik, 2017; Yilmaz, 2019).

Bina sayisinin yetersiz olmasindan dolayr GEM’lerin yalnizca 6glenden sonra egitim
vermesi de egitim kalitesini olumsuz yonde etkileyen faktorlerden biridir. Ciinkii
bazi sehirlerde GEM’lerdeki egitim 6glenden sonra 14:30°da baslamaktadir. Egitimin
gec baslamasimin cocuklar iizerinde olumsuz etkileri oldukga fazladir. Ozellikle kis
aylarinda havanin erken kararmasindan dolayi, ¢ocuklarin okuldan erken ayrilmak
zorunda kaldiklar1 vurgulanmistir. Suriyeli 6gretmenler ve koordinatdrler ile yapilan
goriismelerde GEM’lerdeki derslerin erken saatte basglamasinin egitim kalitesini ve
O0grenci motivasyonunu olumlu yonde etkileyecegi iizerinde durulmustur (Aykiri,

2017; Levent ve Cayak 2017; Simsir ve Dilmag, 2018; Usta vd., 2018).

1.5.2. Ogretmenlerin Niteligi

Suriyelilerin ilk geldikleri donemde acilan okullarda ve GEM’lerin ilk acildigi
zamanda Ogretmen se¢imi noktasinda bazi kriterler 6n planda tutulmus olsa da
Ogretmen kalitesinde c¢esitli sorunlarin yasandigint ortaya koyan c¢alismalar
bulunmaktadir. Tastan ve Celik (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, ziyaret edilen
GEM’lerde 6gretmenlik yapan bireylerin Suriye’de de 6gretmenlik yaptiklar1 agiga
cikarilmistir. Bu merkezlerdeki Ogrenciler ile yapilan goriismelerde de Suriyeli
Ogretmenlerin biiylik bir kisminin 6grenciler ile iyi iligkiler kurabildigi ve
ogrencilerin de dgretmenlerine sevgi duyduklari belirtilmistir. Bu arastirmacilarin
koordinatorler ile gerceklestirdikleri goriismelerde ise Suriyeli 6gretmenlerin 6nemli
bir kisminin gayretli, caliskan ve Ozveri ile islerini yaptiklar1 vurgulanmistir.
Bununla birlikte mesleki anlamda yeterli olmayan &gretmenlerin az da olsa var
oldugu belirtilmistir. Devlet okullarinda egitim goren Suriyeli 6grenciler ile Tiirk
ogretmenlerin 1iligkileri incelendiginde ise daha farkli tepkilerin var oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin kendi smiflarinda Suriyeli dgrencilerin varligindan
rahatsizlik duyduklari, Suriyeli 6grencilere karsi olumsuz tutumlar sergiledikleri,
Suriyeli ¢ocuklarin sinif igerisindeki etkinliklere katilimlarini saglama noktasinda
proaktif davranmadiklar1 gdzlemlenmistir. Istanbul’da calismaya dahil edilen bazi

okullarda ise Tiirk 6gretmenler ve Suriyeli 0grenciler arasinda olumlu iliskilerin
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olduguna ve 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin akademik basari diizeylerini takdir

ettikleri sonucuna ulasilmistir. (Tastan ve Celik (2017)

1.5.3. Miifredat Yetersizligi

Miifredat planlamasi, Suriyeli ¢ocuklarin aldiklar1 egitimin kalitesini belirleyen
onemli etkenlerden bir digeridir. Miifredat hususu, Suriyelilere Tiirkiye’de egitim
verilmeye baglandigi ilk donemden itibaren ¢oziilmeyi bekleyen bir problem olarak
ortada durmaktadir. GEM’lerde yapilan egitimlerde Suriye’deki miifredatin revize
edilmis miifredatlar kullanilmistir. Devlet okullarinda ise Suriyeli 6grenciler ile Tiirk
ogrenciler ayni miifredat lizerinden egitim almislardir. Ancak dil problemi nedeniyle
bu miifredattan tam olarak yararlanamadiklar1 ortaya c¢cikmistir. (Bicer ve Kilig,

2017).

Miifredat hususunda 6n plana ¢ikan olumsuzluklardan bir digeri de ilkokullarda 30,
lisede ise 35 saat olan haftalik ders siiresinin 15 saatinin Tiirk¢e Ogretimine
ayrilmasindan dolayi, alan dersleri i¢in ayrilmasi gereken siirenin kisilmasidir. Diger
bir ifadeyle, Tiirkiye’deki liselerde haftalik 6 saat matematik dersi islenirken;
GEM’lerde (Gegici Egitim Merkezi) bu slire 2 saat ile sinirhdir. Tiirkiye’deki
liselerde yabanci dil dersleri i¢in 4 saat ve ikinci bir yabanci dil i¢in de 2 saat siire
ayrilirken GEM’lerde yabanci dil dersleri segmeli olarak sunulmakta bu da 1 ya da 2
saat ile sinirli tutulmaktadir (Usta vd., 2018). Tastan ve Celik’in (2017) Suriyeli
ogrenciler ile yapmis olduklar1 odak grup goriismesinde Ogrencilerin fizik, kimya,
matematik, biyoloji ve Ingilizce gibi derslere daha az siire ayrildigindan yakindiklari
goriilmiistiir. Az siire ayrilmasindan dolay1 bu dersleri yeteri kadar 6grenemediklerini
ifade eden &grenciler, bu durumun gelecek planlar1 iizerinde de olumsuz etki

yarattigini belirtmislerdir.

1.5.4. Motivasyon Eksikligi

Literatiirde yer alan arastirmalarin sonuglari (Aykiri, 2017; Giin ve Baldik, 2017;
Simsir ve Dilmag, 2018) goz Oniinde bulunduruldugunda, Suriyeli ¢ocuklar ile
onlarin aile bireylerinin, Tiirkiye’de egitim gérmelerinin kendilerine ne tiir avantajlar
saglayacagina dair yeteri kadar agik ve kesin fikirlere sahip olmadiklar

goriilmektedir. Ulkelerindeki i¢ savasin siiriiyor olmasma ragmen, giiniin birinde
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tilkelerine doneceklerine dair umut besledikleri de bu calismalarda goriilmektedir.
Dolayisiyla bu goriis Tiirkiye’de bir gelecek planlamasi yapmalarinin 6niinde engel
olusturmaktadir. Bu durum, Suriye’de yasamis olduklar1 travmalar ile Tiirkiye’de
yasamis olduklart uyum sorunlar ile birlikte ele alindig1 zaman, Suriyeli cocuklarin
onemli bir kisminda motivasyon kaybina yol agmaktadir. Tastan ve Celik (2017: 57)
tarafindan yapilan bir aragtirmada 6zellikle okulda ya da okul yolunda yasanabilecek
kavgalardan kaginmak i¢in okula devam etmek istemedigini ifade eden ¢ocuklara,
arastirmanin yapildigi hemen her kentte rastlanmistir. Bu motivasyon eksikligi
nedeniyle, okullasma 6nemli 6l¢iide azalmaktadir ve bu durum okullasan ¢ocuklar
tizerinde de olumsuz etkiler birakmaktadir. Okullasan ¢ocuklarin, okulda almig
olduklar1 egitimden faydalanmalar1 da biiyiik 6l¢lide bu motivasyon kaybi ve

hedefsizlikten dolay1 zarar gérmektedir.

Tastan ve Celik’in (2017: 58) arastirmasinda, &grencilerin 6énemli bir kisminda
motivasyon kaybi gozlenmis ve okul ile baglarinin kopmasina ragmen, bazi
Ogrencilerin halen daha yiiksek motivasyona sahip olduklar tespit edilmistir. Hemen
hemen tiim kentlerde Suriyeli koordinatérler ve dgretmenlerle yapilan goriismeler,
bazi Suriyeli O6grencilerin 6grenme motivasyonlarinin yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir. Hatta Istanbul’da Suriyeli dgrencilere yonelik gergeklestirilen bir
goriismeye katilan her 6grencinin, iyi bir lise egitimi sonrasinda Almanya, Kanada,
Ingiltere ve Amerikan Birlesik Devletleri’ndeki kaliteli iiniversitelere gitmek
istedikleri, sonrasinda da {lkelerine donerek Suriye’nin yeniden ingasinda
sorumluluk tistlenmeyi hedefledikleri goriilmiistiir. Suriyeli ve Tiirk 6gretmenler ile
yapilan goriigmeler de Ogrencilerin bu motivasyonlarini  dogrulamaktadir.
Motivasyon diizeyleri yiiksek olan bu Ogrencilerin ortak 6zelligi ise hepsinin iyi
egitimli ailelere mensup olmalari, Suriye’de yasadiklar1 donemlerde ebeveynlerinin
yonetici, doktor ya da hakim gibi saygin meslek dallarinda ¢alismalaridir. Yiiksek
motivasyona sahip 6grencilerin hem GEM’lerde hem de devlet okullarinda son

derece basarili olduklari tespit edilmistir.
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1.5.5. Akademik Basarisizhk

Yapilan ¢alismalar (Gokmen, 2020; Tanrikulu, 2017), Suriyeli 6grencilerin biiytlik
Olclide “ortalamanin altinda” bir basar1 diizeyimde olduklarim1 gostermektedir.
Tiirkce bu noktada en 6nemli etkendir. Lise egitimlerini basar1 ile tamamlayan ve
sonrasinda da iyi boliimlere yerlesen Ogrenciler de vardir, ancak bu diizeye
erisebilmis Suriyeli 6grenciler hem sayisal hem de oransal olarak azdir. Tastan ve
Celik (2017: 58) tarafindan yapilan arastirmada, Suriyeli Ogrencilerin akademik
diizeylerine dair 6gretmenler ile yapmis olduklari odak grup goriismelerinden su
tespitler ortaya c¢ikmaktadir: Suriyeli Ogrencilerin Tiirk¢e dil problemlerinin
¢Oziilmesi durumunda, akademik basarilarinda biiyiikk Olgiide artis goriilecektir.
Nitekim Suriye’den gelen Tiirkmen uyruklu 6grencilerin akademik basarilarinin,

Arap kokenli Suriyeli 6grencilerden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Arap kokenli Suriyelilerin Tiirkge dil problemlerinin ¢6ziilebilmesi i¢in daha fazla
zamana gereksinim duyulmaktadir. Buradan bakildiginda, Suriyeli 6grencilerin
akademik olarak en azindan bir miiddet daha okulun genel ortalamasinin altinda bir
basar1 diizeyinde kalacaklar1 ongoriilmektedir. Bu Ogrencilerin ezbere dayali olan
(Kuran, hadis, fikih ve siyer) derslerde ve matematik ile Ingilizce gibi Tiirkge
bilgisine ¢ok gereksinim duyulmayan derslerde daha yiiksek basar1 diizeyine sahip
olduklar1 gozlemlenmistir. “Tiirk 6grenciler ile bir araya geldiklerinde nasil olsa
Tiirkgeyi Ogrenirler” anlayistyla, Ozellikle de yasi biiylik ve ara smiflarda olan
ogrenciler i¢in, bu yaklagimin isabetli olmadig1 tespit edilmistir. Zira 2 yildan daha
uzun zamandir Tiirk 6grencilerle birlikte olmasina ragmen dil sorununun agamamis
olan ¢ok sayida 6grenci bulunmaktadir. Bununla birlikte Suriyeli 6grenciler arasinda
akademik basar1 diizeyi yiiksek olan 6grenciler de bulunmaktadir. Bu &grencilerin
sayilar1 az olmakla birlikte hem &gretmenler hem de &grenciler i¢in bir motivasyon
kaynag1 gorevini de iistlenmektedirler. Konya’daki bir devlet okulunda gorev yapan
Tiirk Ogretmenlere yonelik uygulanan odak grup ¢alismasinda, Suriyeli bir
Ogrencinin basar1 Oykiileri, 6gretmenler tarafindan 6n plana ¢ikarilmigtir. Bu 6grenci
sayesinde Suriyelilere yonelik olarak hem Ogretmenlerin hem de Ogrencilerin 6n
yargilarmm yikildig1 vurgulanmistir. Calismaya dahil edilen Istanbul’daki devlet

okulunda da Suriyeli 6grencilerin en basarili 6grenciler olduklart belirtilmistir

(Tastan ve Celik, 2017: 58-59).
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1.6. Goc¢ ve Egitim

Gog; genel anlamda canlilarin, 6zel anlamda ise insanlarin hayatlarini siirdiirebilmek
icin bir yerden baska bir yere, ikamet etmek amaciyla yer degistirmesi olarak
tanimlanmaktadir (Ekici ve Tuncel, 2015: 10). Bir insanin dogup biiyiidiigii ve
alistig1 bir yerden ayrilarak bilmedigi ve yabanci oldugu bir yere yerlesme karari
tarihin hicbir doneminde kolay alinmamustir. Insanlar yalnizca beslenme ve barinma
ihtiyaclarindan 6tiirli go¢ etmezler, bunun yaninda giivenlik ihtiyaci da go¢ karari
alimmasinda 6nemli bir rol oynayabilir. Bu agidan gogiin, bireyin yasamis oldugu
sorunlar karsisinda gelistirmis oldugu bir korunma hali oldugu ifade edilebilir. Gog
insanlarin kendi istekleriyle ger¢eklesebilecegi gibi ¢evrelerinde yasanan olaylardan
otlirii mecburi bir sekilde de gergeklesebilir. Her iki durumda da gog¢ karari almak

olduke¢a zordur (Oral ve Cetinkaya, 2013).

Insanlarin bir yerden baska bir yere go¢ etmesinin bircok sebebi olabilir. insanlar
bazen isteyerek bazen de mecbur kaldiklari i¢in go¢ ederler. Gelismis olan tilkelerde
gb¢ hareketinin meydana gelmesinde insanlarin daha iyi bir kariyere sahip olma
diisiincesi etkiliyken, gelismemis olan iilkelerde ise ge¢imini saglayabilme diisiincesi
etkilidir. Ozellikle savas yasanan iilkelerde ise insanlar sadece hayatta kalma

icglidiisiiyle goc edebilirler (Caglayan, 2006).

Bir iilkeden bir bagka iilkeye go¢ eden kisilerin statiisiine iliskin literatiir
incelendiginde miilteci ve gegici koruma statiisii olarak adlandirilan iki farkli kavram
ortaya ¢ikmaktadir. Miilteci, “dini, milliyeti belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya
siyasi diislinceleri nedeniyle zuliim goren veya gorecegi korkusu ve endigesi tasiyan,
bu sebeple iilkesinden ayrilan/ayrilmak zorunda birakilan ve korkusu nedeniyle geri
donemeyen veya donmek istemeyen, iltica ettigi ililke tarafindan endiseleri hakli

bulunan kisi” olarak tanimlanmustir. (Ziya, 2012: 233)

Gegici koruma statiisii ise “bir iilkenin sinirlarina gelen ve uluslararast koruma talebi
bireysel olarak degerlendirmeye alinamayan yabancilarin uluslararast koruma
ithtiyacinin saglanmasi icin acil ¢oziimler bulmak {izere gelistirilen korumay1” ifade
etmektedir (Cigekli, 2013: 313). Siginmaci ve miilteci kavramlar1 arasinda onemli

farkliliklar olsa da ikisi siklikla karistirilan kavramlardir. Miilteci, miiltecilik statiisii
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hukuk tarafindan kabul edilmis olan bir yabanciy1 tanimlarken; siginmaci, miiltecilik
statiisii incelenmekte olan ve bundan dolay1 kendisine gecici koruma statiisii verilen
kisiye denmektedir. Bagka bir yaklagima gore de, siginmaci gerek grup olarak gerek
birey temelinde uluslararasi koruma talep eden birey anlamina gelmektedir.
Sigimmmaci ise koruma talebi heniiz siginilan {ilke makamlarinca kesin olarak karara
baglanmamis olan kisidir. Bu agidan her siginmaci daha sonra miilteci olarak kabul
edilmeyebilir fakat her bir miilteci baglangicta bir siginmaci olarak kabul

edilmektedir (Cigekli, 2009: 44-45; Acer, Kaya ve Glimiis, 2010: 13).

Bu arastirmanin konusunu olusturan Suriyeli aileler ise 2011 yilinda Suriye’de
baslayan i¢ savastan sonra Tiirkiye’ye gelmis ve gecici koruma statiisiine
almmuslardir. Yillardir yasadiklar topraklardan daha 6nce hi¢ gormedikleri bir yere
mecburi olarak gelen Suriyeliler sosyal anlamda ciddi zorluklar yasamislardir.
Tiirkiye’deki sosyal iklime adapte olmakta zorluk c¢eken Suriyelilerin uyum
sorunlarini asabilmeleri igin cesitli yontemler diisiiniilmiistiir. Oncelikle kamplarda
yasayan Suriyelilere Tiirk¢e dersleri verilmistir. Okul ¢agindaki Suriyeli ¢ocuklarin
egitimleri i¢in izlenen politikalar, ilk donemde Suriyelilerin geri donecekleri
varsayimi lizerinden ylritiilmiistiir. Bu ylizden de kamplarda yasayan cocuklara
yonelik kisa vadeli kurslar planlanmistir. Bu siirecte MEB, Suriyelilere Tiirkce
ogretmekten ziyade; Arapc¢a miifredat ile kisa bir siire egitime devam etme yoluna
bagvurmustur. Bu sayede Suriyelilerin geri dondiikleri zaman, egitimlerinde aksaklik
olmasinin engellenmesi hedeflenmistir. (Tosun vd., 2018: 2). Ancak 2013 yilinda
Suriye’deki i¢ savasin siddetinin artmas {ilkelerini terk ederek Tiirkiye’ye siginan
Suriyelilerin sayisinin da her gegen giin artmasina neden olmustur. Yapilan gocler
neticesinde, ¢esitli problemler meydana gelmektedir. Bu problemlerden birisi de
bireylerin go¢ ederek yerlesmis olduklar1 yerlerde karsilastiklart egitim

problemleridir.

Gog¢ egitim alaninda birgok soruna sebep olmakla beraber bu sorunlarin en 6nemlisi
egitimin kalitesinin diismesidir. Gog¢ edilen yerdeki okullarin kapasitesinin gog
sonras1 O6grenci yogunlugunu kaldiramamasi egitimdeki kalite diisiisiiniin en 6nemli
sebebidir. Go¢ eden insanlarin bilylik ¢ogunlugu sosyoekonomik statiisii diigiik

bolgelere yerlestigi igin zaten yetersiz olan egitim altyapist 6grenci yogunlugunun
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artmasiyla birlikte ihtiyaglar1 karsilayamamakta ve goc¢ eden ailelerin gocuklari
kaliteli bir egitim alamamaktadir. Bu durum ayni zamanda 6grenciler arasinda firsat
esitsizligine de neden olmaktadir (Kastan, 2015). Ayrica, gb¢ eden insanlar gog
ettikleri yerlerde baglangigta diizgiin isleyen bir egitim sistemi gormediklerinde
okullara kars1 Onyargi sahibi olmakta ve ekonomik olarak da ¢alismasina ihtiyag

duyduklari i¢in ¢ocuklarini okula gondermemektedirler (Gencer, 2017).

Bir iilkeden baska bir iilkeye go¢ eden aileler yerlesmek icin genellikle
sosyoekonomik statiisii diislik yerleri veya kendileri ile beraber go¢ etmis insanlarin
yogunlukta oldugu yerleri tercih ederler. Yogun go¢ alan bu bolgelerde bulunan
okullar ¢ogunlukla kalabalik, egitim ara¢ ve gerecleri bakimindan yetersiz ve sosyal
imkanlar acisindan yetersizdir. Ayrica, bu okullar sosyal ve fiziki agidan geri kaldig:
icin Ogretmenler burada gérev yapmay1 istememektedirler Yigit vd., 2021). Ayrica,
tilkenin geri kalan okullarinda sistem oturmusken bu okullarda genellikle 6gretmen
eksigi bulunmakta ve derslerin ¢cogu bos ge¢mektedir. Bu durumda, 6grencilerin
okuldan aldiklar1 egitimin kalitesini diisiirmektedir. Ayrica, bu tiir okullarda fiziki
imkanlarda yetersiz oldugu i¢in gd¢ sonucu okula gelen 6grenciler sosyal olarak

kendilerini gelistirme imkan1 da bulamamaktadirlar (Yiice, 2018).

Bir iilkeden baska bir iilkeye go¢ eden insanlarin bilyiik ¢cogunlugu yeni geldikleri
iilkeden maddi acidan yoksul durumuna diismektedir. Go¢ eden ailelerdeki
yoksullugun fazla olmasi ¢ocuklarinin okuldaki basarisini dogrudan etkilemektedir.
Yoksul durumdaki ailelerin ¢ocuklar1 okulda basarili olamayinca genellikle aileler
careyl ¢ocugu bir ise yerlestirmekte bulmaktadir. Bu durumda, ¢ocugun okuldan

tamamen kopmasina neden olmaktadir (Sevim, 2001; Erkan ve Bagli, 2005).

Goc¢ etmis ailelerin ¢ocuklarinda goriilen ¢ekingenlik ve icine kapaniklik durumu
cocugun egitim hayatint da etkilemektedir. Ailelerin i¢inde bulunduklar
sosyoekonomik sartlar ailenin biiyiik bireylerini etkiledigi gibi ¢ocuklar1 da
etkilemektedir. Go¢ etmis ve ekonomik agidan iyi durumda olmayan ailelerin
cocuklar1 okulda daha iyi imkanlara sahip Ogrencileri gordiiklerin bu durumu
sorgulamakta psikolojik olarak olumsuzluklar yasamaktadirlar. Bu durum onlarin

okula devam etme motivasyonu azaltmakta ve basarisiz olmalarina sebep olmaktadir.
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Go6¢ etmis ailelerin ¢ocuklarinin yasadiklart bu durumlar onlarda derin izler
birakmakta ve yaslar1 ilerlese bile kendilerine giiven konusunda sikint1 yasamalarina

sebep olmaktadir (Kagitcibasi, 1998).

Dil egitim acisinda en 6nemli unsurlardan biridir. Ciinkii 6gretmen ve 6grenci ortak
bir dil kullanarak anlagirlar ve egitim bu sekilde devam eder. Eger 6gretmen ve
Ogrencinin konusabildigi ortak bir dil yoksa verilen egitimin verimi olduk¢a az olur
(Degirmencioglu, 2010). Bu arastirmanin konusunun olusturan Suriyeli 6grencilerin
cogunlugu da okula basladiklarinda Tiirkce bilmemektedirler. Ogrencilerin Tiirkce
bilmemesi, evlerde konusulan dil ile egitim dili farkl1 olmasindan dolay1 verilmek
istenen egitim tam anlamiyla yapilamamaktadir. Boyle bir durumda gogle gelmis
olan Suriyeli 6grencilerin iilkeye adaptasyonu zorlasmakta ve egitim agisindan dil

sorunu olmayan 6grencilere gore dezavantajli duruma diismiis olurlar.

GoO¢ sonucunda bir iilkeye gelen kisilerin ¢ocuklarmin egitimden aldigi faydayi
birgcok faktor etkiler. Bu faktorlerin en Onemlilerinden biri hazirbulunusluktur.
Demirel’e (2012) gore hazirbulunusluk, bir 6grenmenin gerceklesebilmesi veya bir
Ogrenme yasantisinin etkili olabilmesi i¢in gerekli yeterlige sahip olma durumu ve de
belirli ussal ve fiziksel etkinlikleri, olgunluk ve deneyimle ayarlayabilmedir.
Suriye’de yasanan i¢ savastan sonra Tiirkiye’ye go¢ eden ailelerinin ¢ocuklarmin
okul hayatinda yasadig1 en 6nemli sorununda hazirbulunusluk oldugu ifade edilebilir.
Hazirbulunusluk kapsaminda 6grencilerin 6gretmeni rahatlikla anlayabilecek kadar
Tirkce bilmesi veya Tiirk¢e 6grenme motivasyonuna sahip olmasi, okul disinda bir
isle mesgul olmamasi, bilissel olarak okula devam edecek yeterlilikte olmasi gibi
faktorler sayilabilir. Suriyeli 6grencilerin hazirbulunusluklarinin yetersiz olmasinin
en Onemli sonucu okula uyumda sorunlari yasamalart olmaktadir. Literatiir
incelendiginde, Suriyeli 6grencilerin hazirbulunuslugunu da etkileyen ve okula uyum
sorunu yasamalarina sebep olan bazi engeller oldugu ifade edilmektedir. Bu engeller;
dil problemi (Bircan ve Sunata, 2015; Eres, 2016; Levent ve Cayak, 2017; Sensin,
2016;), ekonomik problemler (Eres, 2016; HRW, 2015; Keskinkilig-Kara ve
Sentiirk-Tiiystizer, 2017), okullar arasi uygulama farkliliklar1 ya da sistemin
siginmacilar tarafindan yeterince anlasilamamasi (Kiris¢i, 2014; Tastan ve Celik,

2017), dgretmen yetersizligi ve 6gretmen tutumlart (Duman, 2016; Yigit, 2015)
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seklinde siralanabilir. S6z konusu risk faktorlerinin tamami Suriyeli siginmacilar igin

olagan durum niteligindedir ve biiyiik ¢cogunlugunu kapsamaktadir.

Saritas ve digerlerinin (2016) yaptiklar ¢aligmada, yas1 biiylik dgrencilerin dil ve
okuma-yazma bilmedikleri i¢in olmalar1 gereken sinif diizeyine yerlestirilemedikleri,
bu ve benzeri durumlarin &grencilerin 6grenme motivasyonlarini kaybetmelerine
neden oldugu bu sebeple de akademik olarak daha iyi durumda olabilecekken geride

kaldiklar1 belirtilmektedir.

Yapilan degerlendirmeler, Tiirk ve Suriyeli Ogrencilerin akademik olarak ayni
seviyede olduklar1 fakat Suriyeli 6grencilerin dil problemi yasadigi varsayilarak
yapilmaktadir. Fakat gerceklestirilen bir¢cok arastirma sonucu, Suriyeli 6grencilerin
akademik olarak Tiirk akranlarima gore daha diisiik diizeyde olduklarini
gostermektedir. Sonugta dil problemi yasiyor olmanin Suriyeli dgrencilerin okula
uyumunu ve egitime yonelik hazirbulunuslugunu olumsuz etkileyen 6nemli bir faktor

oldugu anlasilmaktadir. (bkz. Yigit ve digerleri, 2021).

1.7. Ilgili Arastirmalar

Suriye’den Tiirkiye’ye gelen go¢ dalgasiyla birlikte birgok sorun ortaya ¢ikmis ve bu
sorunlarin ¢6ziimii kapsaminda yeni ihtiyaglar ortaya ¢ikmistir. Olusan bu durumun
daha iyi anlagilabilmesi i¢in bir¢ok akademik arastirma gerceklestirilmistir. Bu
arastirmalardan Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkge egitimini konu alanlar ¢alismanin bu

boliimiinde incelenmistir.

Akkaya (2013), “Suriyeli Miiltecilerin Tiirkce Algilar’” adli makalesinde
Gaziantep’teki Yasar Torun Genglik Merkezinde Tiirk¢ce 6grenimi goren Suriyeli
bireylerin Tiirkgeye iligkin algilarin1 metaforlar yardimiyla ortaya c¢ikarmayi
amacglamigtir. Arastirma sonucunda, arastirmaya katilan Suriyelilerin %3,8’inin
Tiirkgeyle ilgili olumsuz metaforlar gelistirdigi fakat katilimeilarin  biiyilik

boliimiiniin (%96,2) Tiirkgeyle ilgili olumlu metaforlar gelistirdigi belirlenmistir.

Seydi (2013) caligmasinda, savasin baslamasiyla Suriye’de egitim alaninda ortaya

¢ikan sorunlari, Tiirkiye’de bulunan Suriyeli bireylerin egitim durumunu ve
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Tiirkiye’den egitim alanindaki beklentilerini belirlemeyi amaglamistir. Caligmada
veri toplama araci olarak, arastirmaci tarafindan hazirlanmis yar1 yapilandirilmis
goriisme formu kullanilmis ve 15 bireyle odak goriismesi gerceklestirilmistir.
Arastirma sonucunda, Suriyeli bireylerin egitim hayatint  kamp disinda
stirdiirebilmeleri ve tiniversiteye giris sartlarinin iyilestirilmesine yonelik taleplerde

bulunduklar1 sonucu a varilmistir.

Demirci (2015), ¢alismasinda Tiirkiye’de tiniversite egitimi alan ve Tiirk¢e 6grenen
Suriyeli 6grencilerin sesli okuma becerilerini incelemis ve Bl seviyesine gelen
Ogrencilerin bile sesli okuma g¢aligmasinda bircok hata yaptigini tespit etmistir.
Aragtirma sonucunda, 6grencilerin sesli okuma sirasinda yaptiklari hatalarin en
Oonemli sebebinin edinilen hedef dil ile edinilen dil arasindaki ses, alfabe ve yap1
farkliliklarindan kaynaklandigi sonucuna ulagilmistir. Ayrica, derste kullanilan arag-
gereclerin  fiziki ve igerik Ozellikler ve Ogrencilerin  okumaya yonelik
motivasyonlarimin da okuma becerisini negatif yonde etkileyen diger faktorler oldugu

belirtilmistir.

Dénmez ve Paksoy (2015), érneklemini Kilis 7 Aralik Universitesinde okuyan 109
Suriyeli 6grencinin olusturdugu c¢alismalarinda, 6grencilerin Tiirk¢e 6grenirken karsi
karsiya kaldiklar1 problemleri ele almiglardir. Arastirma kapsaminda 6grencilere 22
sorudan olusan anket uygulanmistir. Elde edilen verilerden faydalanilarak
degerlendirmeler yapilmis ve belirlenen problemlere yonelik ¢6ziim Onerileri

sunulmustur.

Giin (2015) calismasinda, Adiyaman’da bulunan cadir kentte gorev yapan Tiirk¢e
ogretmenlerinin Tirk kiiltiiriinlin  6gretimine ve aktarimina iliskin goriislerini
belirlemeyi amaclamistir. Aragtirma sonucunda, Tiirk¢enin yabanci dil olarak
Ogretilmesinde kiiltiir aktariminin olduk¢a 6nemli oldugu, kitaplarda kullanilan
metinlerin Tiirk kiiltiiriinii aktarma konusunda kismen yeterli oldugu ve sinif i¢inde

kiiltiirel 6gelerin kullaniminin giidiilenmeyi olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir.

Biiyiikikiz ve Cangal (2016) calismalarinda “Suriyeli misafir 6grencilere Tiirkge

Ogretimi projesi” kapsaminda inceleme yapmislardir. Calisma kapsaminda Yurt Disi
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Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagkanligi’nin diizenlemis oldugu “Suriyeli Misafir
Ogrencilere Tiirke Ogretimi Projesi” hakkinda bilgiler verilmistir. Calisma
sonucunda, kampta yasayan Suriyelilerin Tiirk¢e 6grenmelerinin onlarin hayatini

kolaylastirdig1 sonucuna ulagilmistir.

Bulut, Kanat-Soysal ve Gilgicek (2018) c¢aligmalarinda, Tirkce dersi veren sinif
ogretmenlerinin  Suriyeli 6grencilere Tiirkce anlatirken karsilastiklart sorunlari
belirlemeyi amaglamislardir. Calismanin arastirma grubu, Bursa, Ankara ve
Mugla’da gorev yapan ve gorev yaptiklar: siifta Suriyeli 6grenciler bulunan 14 sinif
O0gretmeninden olusmaktadir. Caligmada veri toplama araci olarak arastirmacilar
tarafindan gelistirilmis olan ve icinde 20 acik uglu soru yer alan goriisme formu
kullanilmis ve Ogretmenlerle derinlemesine miilakat yontemiyle goriismeler
gerceklestirilmistir. Gorlismeler katilimeilardan izin alinarak kayit altina alinmis ve
daha sonra aragtirmacilar tarafinda desifre edilmistir. Elde edilen verilere igerik
analizi uygulanmis ve analiz sonucunda 3 tema (Coziim Yollari, Tiirkge Dersine
[liskin Sorunlar ve Temel Sorunlar) ve 5 kategori (Ogretmenlerin Gelistirdigi Sorun
Cozme Yollar1, Programa Iliskin Sorunlar, Uyuma Iliskin Sorunlar, Iletisime iliskin
Sorunlar, Isleyise Iliskin Sorunlar) elde edilmistir. Calisma sonucunda, dgretmenlerin
anadili Tiirk¢e olan 6grencilere ve anadili Tiirk¢e olmayan Suriyeli 6grencilere ayni
egitim programi ¢ercevesinde egitim verdikleri, Suriyeli ogrencilerin Tiirkce
o6grenmeyle ilgili problemlerini nasil ¢ozeceklerini bilmedikleri ve Tiirk¢eyi yabanci
Ogrencilere 6gretme konusunda herhangi bir egitim almadiklari i¢in ciddi sorunlar

yasadiklar tespit edilmistir.

Kocoglu ve Yanpar-Yelken (2018) calisma grubunu 2017-2018 egitim-6gretim
yilinda Mersin’de bulunan iki farkli okulda ¢alisan 16 sinif 6gretmeninin olusturdugu
calismalarinda, ilkokul Tiirk¢e dersi 68retim programinin Suriyeli 6grencilere Tiirkce
dil becerisi kazandirma konusundaki etkililigiyle 6gretmen goriislerini ve Suriyeli
ogrencilerin Tiirkge egitimi siirecinde karsilagtiklart problemleri incelemislerdir.
Arastirma kapsaminda veri toplama amaciyla odak grup goriismeleri yapilmistir.
Odak grup goriismesi sonucunda elde edilen verilere igerik analizi uygulanmstir.
Arastirma sonucunda, Ogretmenler Suriyeli Ogrencilere Tirkce Ogretmek igin

hazirlanan programin yeterli olmadigin1 ve gelistirilmesi gerektigini diigiindiiklerini
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ifade etmislerdir. Buna ek olarak, Tiirk¢e 6gretimi i¢in kullanilan ders kitaplarinin ve
Olgme—degerlendirme etkinliklerinin yeniden gozden gegirilmesi gerektigini
belirtmiglerdir. Bunlara ek olarak, Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerle iletisim
kuramamalar1 ve Suriyeli Ogrencilerin Tiirkgeyi farkli diizeyde bilmeleri
Ogretmenlerin karsilagtiklart en Onemli iki sorun olarak goze carpmaktadir. Bu
sorunlari ¢dzmek i¢in Suriyeli 6grencilerin dil bilme diizeyine gore siiflara
kaydedilmesi ve okul disinda Suriyeli 6grencilere destekleyici kurslar saglanmasi ve
Suriyeli o6grencilere Tiirkce Ogretim programimin Suriyeli Ogrencilerin yasadigi

sorunlar dikkate alinarak yeniden olusturulmasi onerilmistir.

Unal, Taskaya ve Ersoy (2018), ¢alisma grubunu 2016-2017 dgretim yilinda Mersin
Universitesi biinyesinde Tiirkge egitimi géren 33 Suriyeli gé¢menin olusturdugu
calismalarinda, Suriyeli go¢menlerin Tiirkge 6grenme siirecinde karsilarina ¢ikan
problemleri, problemlere yonelik ¢éziim Onerilerini, Tiirk¢eyi hangi sartlarda ve
hangi siklikla kullandiklarini belirlemeyi amaglamislardir. Calismada veri toplamak
amactyla yari yapilandirilmis goériisme formu kullanilmis ve elde edilen verilere
icerik analizi uygulanmistir. Arastirma sonucunda, Tiirk¢e climle yapisi ile Arapca
climle yapisinin oldukga farkli olmasi, 6zgiiven eksikligi ve 6grencilere yeterli geri
bildirimde bulunulmamasi gibi bir¢ok farkli sorunla karsilasan Suriyeli gogmenlerin

Tiirkceyi en sik giinliik ihtiyaclarinda kullandiklar1 soncuna ulasilmistir.

Ergen ve Sahin (2019) c¢alisma grubunu Mersin’de gorev yapan 160 smif
O0gretmeninin olusturdugu calismalarinda, 6gretmenlerin siniflarinda bulunan Suriyeli
ogrencilerin Tiirkge egitimi sirasinda karsilastiklar1 sorunlar1 ve 6gretmenlerin bu
sorunlar i¢in sunduklar1 ¢6ziim Gnerilerini belirlemeyi amaglamislardir. Arastirmada
veri toplama araci olarak kigisel bilgi formu ve dgretmenlerin goriislerini belirlemeyi
amaclayan ve 27 maddeden olusan anket kullanilmistir. Bu ankette yer alan
maddelerin 22’si sorunlar1 tespit etmeye yoOnelikken, besi sorunlarin ¢oziim
Onerilerine yoneliktir. Arastirma sonucunda, Suriyeli &grencilerinin Tiirkge ve
matematik derslerinde yeterince basarili olmadigi, Tiirk 6grencilerle karsilikli olarak
siddete basvurduklari, oyunlarinin genellikle siddet barindirdigi, sadece kendi
aralarinda arkadashk kurduklari, velilerinin onlarin okul durumuyla yeterince

ilgilenmedigi sonuglarina ulasilmistir. Ayrica, 6gretmenlerin ¢ogunlugu Suriyeli
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Ogrencilerin 6nce hazirlik sinifinda Tiirkce egitimi alip okula aligmasini ve ardindan
Tiirk Ogrencilerin oldugu siniflara dahil edilmeleri gerektigini, velilerin ebeveyn
egitimine alinmasi ve yas1 biiyiik olan Suriyeli 6grencilerin farkli siniflarda egitim

gormeleri gerektigini belirtmislerdir.

Tunagiir ve Kardas (2021) 6rneklemini Van’da bulunan TOMER’de Tiirk¢e egitimi
alan 12 Suriyeli 6grencinin olusturdugu caligmalarinda, Suriyeli 6grencilerin Tiirkce
O0grenme siirecinde yasadiklarimi ve Tiirkge 6grenme amaglarini incelemislerdir.
Calismada veri toplamak amaciyla, arastirmaci tarafindan gelistirilmis olan yari
yapilandirilmig goriisme formu kullanilmig ve elde edilen verilere igerik analizi
uygulanmigtir. Arastirma sonucunda, Suriyeli o6grencilerin Tiirkce 06grenme
amaglarma yonelik sekiz tema tespit edilmistir. Bu temalar “Tiirk¢enin 6nemli bir dil
olmasi, Tiirkiye’de yasamak, yeni bir dil 6grenmenin 6nemini bilme, Tiirkiye’yi
sevmek, ailelerine yardimci olmak ve sosyal yasam, Tiirkiye’de saglikli bir egitim
almak, Tirkce Ogrenme zorunlugu” seklindedir. Suriyeli 6grencilerin Tiirkce
O0grenme siirecinde yasadiklar1 zorluklara yonelik yedi tema belirlenmistir. Bu
temalar “soz varligi, kisisel nedenler, dilsel 6zellikler, alfabe farkliligi, kiiltiirel
adaptasyon, sosyal iliskiler, dil becerileri” seklindedir. Bunlara ek olarak, Suriyeli
ogrenciler Tiirkce 6grenme gerekgesi olarak topluma daha kolay uyum saglamay1

one c¢ikarmislardir.
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IKiNCi BOLUM

2. ARASTIRMANIN YONTEMIi

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, gecici koruma statiisii altindaki Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarinin Tiirkce
O0grenim siireglerine yoOnelik goriislerinin incelendigi nitel bir g¢aligmadir. Nitel
aragtirmalar; nitel veri toplama metotlarinin kullanildigi, olaylarin dogal ortaminda
midahale edilmeden gercek¢i ve biitiinciil olarak toplandigi ve asil amacin
calismanin okuyucularina gercek bir resim sunmak oldugu bir arastirma tiirtidiir
(Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arasgtirmanin amaci Nitel aragtirmalar daha detayl
veri toplamay1 ve daha detayli incelemeyi saglamasi (Kog ve Unal, 2018) ve konuya
farklt pencerelerden bakmaya yaramasi agisindan aragtirmacilar tarafindan tercih
edilmektedir. Ayrica nitel arastirma daha once yapilmis olan caligmalar hakkinda
bilgi verirken daha sonra yapilacak olan ¢aligmalara da yol gostermesi sebebiyle bu
aragtirmanin amacina uygun bir yontemdir (Biiytlikoztiirk vd., 2012). Buna ek olarak,
bu arastirmanin betimsel tarama modelinde bir ¢alisma oldugu da ifade edilebilir.
Betimsel tarama arastirmalar1 ise olaylarin, nesnelerin, varliklarin, kurumlarin,
gruplarin ve ¢esitli alanlarin ne oldugunu betimlemeye, aciklamaya ¢alismaktadir. Bu
sekilde onlar1 iyi anlayabilme, gruplayabilme olanagi saglanir ve aralarindaki

iligkiler saptanmis olmaktadir (Kaptan, 2000).
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2.2. Arastirma Grubu

Bu ¢alismanin arastirma grubunu Mersin ilinde gegici koruma statiisiinde yasayan,
cocugu Tiirk¢e egitimi alan 51 ebeveyn olusturmaktadir. Derinlemesine miilakat
yontemiyle veri toplamak i¢in sadece Mersin ilinde gecici koruma statiisiinde
yasayan, ¢ocugu Tiirkge egitimi alan bireylere ulasildigindan dolayr &rnekleme
yontemi olarak amagsal 6rnekleme yonteminin kullanildig: ifade edilebilir.

Seckisiz olmayan bir 6rnekleme yaklasimi olan amagsal 6rneklemede, 6rnekleme
alian bireyler ¢alismanin amacina bagl olarak bilingli olarak segilir (Balci, 2018).
Ornegin, bu arastirmada, 6rnekleme sadece gecici koruma statiisiinde yasayan ve
cocugu Tirkce egitimi alan bireylerdir. Bu siire¢ sonucunda, aragtirma grubu 51

kisiden olugsmustur. Katilimcilara ait betimsel istatistikler Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilara ait betimsel istatistikler

Say1 (f) Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 30 58,82
Erkek 21 41,18
Yas
20-30 7 13,72
31-40 23 45,12
41-50 14 27,44
51 ve lizeri 7 13,72
Egitim diizeyi
Ortaokul ve alt1 mezunu 9 17,65
Lise mezunu 10 19,61
Yiiksekokul mezunu 13 25,49
Universite mezunu 11 21,55
Tiirkce Diizeyi
Hig 7 13,72
Cok az 17 33,33
Orta diizey 20 39,23
Iyi diizey 7 13,72
Cocugun simnif diizeyi
5. smf 12 23,53
6. sif 12 23,53
7. sf 17 33,33
8. sinif 10 19,61

Tablo 2’ye gore, katilmeilarin %58,82°si (f=30) kadin, %41,18’1 (f=21) erkektir.
Arastirmaya dahil edilen bireylerin %13,72’si 20-30 (f=7) yas araliginda, %45,12’si
(f=23) 31-40 yas araliginda, %27,44’1 (f=14) 41-50 yas araliginda, %13,72’s1 (f=7)
ise 51 yas ve iizerindedir. Katilimcilarin %17,65’inin (f=9) egitim diizeyi ortaokul ve
altt mezunu, %19,61’1 (f=10) lise mezunu, %25,49’u (f=13) yiiksekokul mezunu ve
%21,55’1 (f=11) ise iiniversite mezunudur. Arastirmaya dahil edilen bireylerin
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%13,72’si (f=7) Tiirkce bilmiyorken, %33,33’ii (f=17) ¢ok az, %39,23°1 (f=20) orta
diizeyde ve %13,72’si (f=7) 1iyi dilizeyde Tiirk¢e bildigini ifade etmistir.
Katilimcilarim Tiirkce egitimi goéren cocuklarinin %23,53°1 (f=12) 5. smif, %23,53°1
(f=12) 6. sinif, 33,33°1 (=17) 7. smf ve %19,61°1 (f=10) 8. sinif diizeyinde egitim

gormektedir.

2.3. Veri Toplama Araci

Bu calismada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan alan uzmanlarindan
goriis alinarak hazirlanan demografik bilgi formu ve yar1 yapilandirilmis goriigme
formu (Ek 1) kullanilmistir. Demografik bilgi formunda cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
Tiirkge bilme diizeyi ve ¢ocugun sinif diizeyine iliskin bilgiler sorulurken, gériisme
formunda ise katilimcilara cocuklarmmin Tiirkge egitimine iliskin goriisleri

sorulmustur.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda Mersin’in farkli sosyoekonomik statiileri temsil edebilecegi
diisiiniilen dort merkez ilcesinde (Akdeniz, Toroslar, Yenisehir, Mezitli) yasayan
gecici koruma statiisii altinda bulunan 51 veliden g¢ocuklarinin Tiirkge egitimine
iliskin goriisleri hakkinda bilgi almak amaciyla arastirmaci tarafindan olusturulmus
yar1 yapilandirilmis goriisme formu 2020 yilimin Nisan-Haziran aylar1 arasinda
uygulanmistir. Arastirmaci tarafindan olusturulan goriisme formu aragtirmaya dahil
edilen bireylerle goriisme yapilmadan 6nce alan uzmanlarindan goriis alinarak revize
edilip son haline kavusturulmus ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Etik
Kurulu’'na arastirmanin etik uygunluguna iliskin basvuruda bulunulmustur. Etik
Kurul 19.03.2020 tarihli karariyla (Ek 2) aragtirmanin etik kurallara uygun olduguna
karar vermistir. Iki alan uzmanindan gériis alinip, etik kurulca uygunlugu onaylanmis
olan form yeminli tercliman vasitasi ile ilgili arastirmadaki katilimcilarin ana dili
olan Arapgaya da terclime edilmistir.(Ek 3) Verilerin toplanmas1 asamasinda yeminli
terciman arastirmaci ile birlikte goriismelerde bulunmus ve simiiltane ¢eviri

gergeklestirmistir.
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2.5. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda yar1 yapilandirilmig goriis formu kullanilarak yapilan
derinlemesine miilakatlardan elde edilen verileri icerik analizi yontemiyle analiz
edilmistir. Icerik analizindeki temel amag verileri aciklayabilecek kavram ve
baglantilar1 bir araya toplayabilmektir. Bu ama¢ dogrultusunda elde edilen verilerin
once kavramsallastirilmasi, daha sonrada ortaya ¢ikan kavramlara gére mantikli bir
bicimde diizenlenmesi ve buna gore veriyi agiklayan temalarin bulunmasi gereklidir.
Elde edilen veriler dogrultusunda kavramlar bizi temalara gotiiriir bu temalar
diizenlenebilir ve belirlenen kodlar sayesinde daha anlasilabilir hale getirilebilir.
Icerik analizi yoluyla veriler tanimlanir sakli olabilecek gercekler ortaya cikarilmaya
calisilir. Birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve goriisleri ¢ergevesinde bir
araya getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir sekilde diizenleyerek
yorumlamayi, icerik analizinin temel amaci olarak adlandirilabilir (Yildirim ve

Simsek, 2011).
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UCUNCU BOLUM

3. BULGULAR VE YORUMLAR

Aragtirma kapsaminda 51 veli ile goriisme gergeklestirilmis ve gerceklestirilen
goriismeden elde edilen verilere icerik analizi uygulanmustir. Icerik analizinde,
velilerin sorulan sorulara verdikleri yanitlar iizerinden tema, kategori ve kodlar
olusturulmustur. Goriigmelerde 10 soru yer almis ve analizler sonucunda bu sorulara

paralel olarak 10 farkli tema olusmustur.

3.1. Katihmeilarin Tiirk Diline Yonelik Goriislerine Iliskin Bulgu ve Yorumlar.

Katilimeilarin “Tiirk diline yonelik goriisleriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri

yanitlara iligkin i¢erik analizine ait bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Katilimeilarin Tiirk diline yonelik goriisleri

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Kolay bir dil 16 31,37
Zor degil 7 13,7

Olumlu Zengin bir dil 4 7,87

Gorusler Zevkli ve eglenceli 1 1,96
Akici bir dil 2 3,92
Uluslararasi dillerin karigimi olan bir dil 1 1,96
Konugmasi zor 1 1,96
Cok kural var 1 1,96
Ogrenmesi zor 13 25,49

Olumsuz .. .

Goriisler Cok diizensiz 1 1,96
Mecaz anlam ¢ok 1 1,96
Sesleri ¢ikarmak zor 1 1,96
Araplar i¢in 6grenmesi zor bir dil 3 5,88
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Tiirk diline yonelik goriigler temasi altinda olumlu goriisler ve olumsuz goriisler
olmak tizere iki farkli kategori belirlenmistir. Tiirkge hakkinda olumlu goriise sahip
bireyler Tiirk¢e’nin 6grenmesi kolay olan, zor olmayan, zengin, zevkli, eglenceli,
akic1 ve bir¢ok dile ait kelimeleri iceren bir dil oldugunu ifade etmislerdir. Tiirkce
hakkinda olumsuz goriise sahip olan bireyler Tiirk¢e’nin 0grenmesi ve konusmasi
zor bir dil oldugunu, Tiirk¢ede c¢ok kural oldugunu, Tiirk¢e’nin ¢ok diizensiz
oldugunu, c¢ok fazla mecaz anlam igerdigini, sesleri ¢ikarmanin zor oldugunu ve
Ozellikle Araplar i¢cin 6grenmesi zor bir dil oldugunu belirtmislerdir. Asagida

katilimcilarin bu diisiincelerine iliskin ifadeleri yer almaktadir.
Tiirkce zengin bir dil. Ogrenmesi kolay ki biz burada yasiyoruz, bizim icin daha
kolay ve rahat. Ancak mecazlar ¢ok, onlari anlamak ve 6grenmek zaman aliyor.

(K6)

Tiirkgeyi seviyorum. Cok zor bir dil degil;, ama kolay da degil. Zevkli ve eglenceli.
(K7)

Tiirkge akici ve giizel bir dil. (K13)

Tiirk dili, uluslararasi dillerin bir karisimidir. Arapga ile ¢ok fazla ortak kelimesi

ve kiiltiirel ozelligi oldugu i¢in de bizim i¢in ogrenmesi keyifli bir dil. (K51)

Anadili farkli olan biri i¢in zor bir dil. Telaffuzu Arap¢aya gore ¢ok farkli ve
sesleri ¢ikarmak zor. (K19)

Arapga ile birbirinden ¢ok farkl. Telaffuzu zor, anlamast ortak kelimelerle daha

miimkiin olan giizel, zengin bir dil. (K20)

Ogrenmesi bir Arap icin zor olan bir dil. (K35)
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3.2. Katiimcilarin Cocuklarimin Tiirkce Ogrenmesini Destekleme Durumlarina
fliskin Bulgu ve Yorumlar.

Katilimcilarin “Cocugunuzun Tiirkge 6grenmesini destekliyor musunuz? Cevabiniz
evet ise bu konuda nasil faaliyetlerde bulunuyorsunuz?” sorusuna verdikleri yanitlara

iligkin icerik analizine ait bulgular Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Katilimcilarin ¢ocuklariin Tiirkge 6grenmesine yonelik destek durumlari

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Tiirkge egitim veren okula génderilmesi 22 25,28
Tiirkge televizyon kanallarinin izlenmesinin saglanmasi 9 10,34
EBA TV izlenmesinin saglanmasi 4 4,59
Tiirk ¢ocuklarla arkadaglik etmesinin saglanmast 6 6,89
Tiirkge egitimi veren kurslara gonderilmesi 17 19,54

Ozel ders aldirilmasi 9 10,34
Evet Evde Tiirk¢e konusulmasi 3 3,44
Tiirkge ¢izgi film izletilmesi 3 3,44
Okumasi igin Tiirkge kitap alinmasi 1 1,14
Cocukla beraber Tiirk¢e miizik dinlenilmesi 1 1,14
Ogretmenlerinden destek istenmesi 3 3,44
Tiirk toplumunu ve kiiltiirtinii anlamalarinin saglanmast 2 2,29
Herhangi bir destekte bulunmuyorum 1 1,14
Psikolojik destek verilmesi 3 3,44
Hayir Dilini ve kiiltiiriinii kaybetme korkusu 1 1,14
Sebep yok 2 2,29

Tirkce O6grenilmesine yonelik destek durumu temasi altinda evet ve hayir olmak
tizere iki farkli kategori belirlenmistir. Cocugunun Tiirk¢ce 6grenmesine destek olan
ebeveynlerin %25,28’1 ¢ocugunu Tiirk okuluna gonderdigini ve %19,54°1 Tiirkge
egitim veren kurslara gonderdigini ve c¢ocuklarina bu yolla destek olduklarini
belirtmislerdir. Buna ek olarak, Tiirk¢e televizyon kanallarinin izletilmesi, EBA TV
izletilmesi, Tirk cocuklarla arkadaglik etmesinin saglanmasi, 6zel ders aldirilmasi,
evde Tiirk¢e konusulmasi, Tiirkce ¢izgi film izletilmesi, okunmasi i¢in Tiirkge kitap
alinmasi, Tiirk toplumunu ve kiiltiiriinii anlamalarinin saglanmast ve psikolojik
destek verilmesi katilimcilarin belirttigi diger destek tiirlerdir. Bir katilimer ise
cocuklarmin Tiirkce 6grenmesini destekledigini ama bunun i¢in herhangi bir
faaliyette bulunmadigini ifade etmistir. Cocugunun Tiirk¢e 6grenmesini istemeyen
bir katilimci ¢ocugunun dilini ve kiiltliriinii kaybetmesinden korktugunu belirtirken,
baz1 katilimcilar ise bu konuda sebep belirtmemislerdir. Asagida katilimcilarin bu

diisiincelerine iligkin ifadeleri yer almaktadir.
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Kendi dilini ve kiiltiiriinii unutacaksa ogrenmesin. (K1)

Evet tabi. Tiirk okuluna gonderiyorum ve ¢ocuguma dil 6grenmesinin onemini
anlatiyorum. Ihtiya¢ halinde de ézel kurslara génderiyorum ya da bire bir ders

aldiriyorum. (K4)

Evet. Evde hep Tiirk¢e konusulmali. Tiirk¢e programlar izlenmeli, ¢cocuklar Tiirk
arkadas edinmeli. Cocugumu bu konuda destekliyorum. (K6)

Evet, Tiirk¢e ogrenmesini destekliyorum. Her tiirlii yardimci olmaya ¢alisiyorum.

Kitaplar alirim, kursa génderiyorum ve onunla Tiirk¢e konusuyorum. (K10)

Tabi destekliyorum. Okul ve sonrasindaki kurslara katilyyor. Eksik ya da problemi
oldugunda ozel ders aldiriyoruz. (K18)

Burada yasiyoruz. Tiirkiye bize kapi ac¢ti. Kiiltiiriinii ve insanlarin hayatin
anlamak igin dili, hem c¢ocuklar hem de biz 6grenmek zorundayiz. Telefondan
aplikasyon, televizyonda EBA gibi seyler izletiyorum. Tiirk¢e ozel kurslara
gonderiyoruz. (K20)

Evet destekliyorum. Ben de onunla birlikte dil 6grenmeye ¢alistyorum. Beraber
Tiirk¢e miizik dinliyoruz, kelimeleri se¢meye c¢alisiyoruz. Televizyon izlemeye
calisiyoruz ve anlamaya ¢alistyoruz. Onun odevleri icin EBA’daki dersleri takip

ediyoruz. (K27)

Evet. Ogretmenlerinin onlari desteklemesi icin onlarla iletisim kuruyorum. (K38)

Evet destekliyorum. Onlar da benim gibi ogrensinler diye psikolojik destek olmaya
calistyorum. Bu iilkede yasami kolaylastirmak i¢in dili 6grenmek zorunda

olduklarint anlatiyorum. (K39)

Evet. Cocugumu ilkokuldan once Tiirk anaokuluna yazdirdim ve Tiirkge ¢izgi film

izlettirdim. (K48)
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3.3.Katilmcilarin Cocuklarimin Tiirk Egitim Sistemine Yonelik
Hazirbulunusluklar1 Hakkindaki Gériislerine Iliskin Bulgu ve Yorumlar.
Katilimcilarin  “Cocugunuzun, Tiirkiye’deki egitime sosyal, Kkiiltiirel, psikolojik
yonden hazirbulunuslugu hakkinda ne soyleyebilirsiniz?” sorusuna verdikleri

yanitlara iligkin igerik analizine ait bulgular Tablo 5’te sunulmustur.

Tabloe 5. Katilimcilarin, ¢ocuklarinin Tiirkiye’deki egitime sosyal, kiiltiirel, psikolojik yonden
hazirbulunugluguna yonelik goriisleri

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Tiirk arkadaslar edinilmesi 3 4,10
Uzun zamandir Tiirkge egitim veren okullarda egitim gérmesi 8 10,95

Hazir olma .. . .

sebepleri Gizel bir gelecek motivasyonu 12 16,43
Topluma uyum saglama diisiincesi 18 24,65
Okul destegi 11 15,06
Uyum siirecinin olmamasi 3 4,10
Cocugun Tiirk¢e bilmemesi 7 9,58
Ogretmenlerin Tiirkge disinda dil bilmemesi 3 4,10

Hazir . g . S
Suriye’ye geri donme istegi 2 2,73

olmama

sebepleri Basarisiz olma korkusu 2 2,73
Akran zorbalig1 1 1,36
Uzaktan egitim 1 1,36
Sebebi yok 2 2,73

Tirkiye’deki egitime sosyal, kiiltlirel, psikolojik yonden hazirbulunusluga yonelik
goriisler temast altinda hazir olma ve hazir olmama sebepleri olmak tizere iki farkli
kategori belirlenmistir. Katilimcilar Tiirk arkadaslar edinilmesi, uzun zaman boyunca
Tiirk¢e egitim veren okullarda egitim goriilmesi, Tiirk¢e 6grenildigi takdirde giizel
bir gelecege sahip olunacagina iliskin motivasyon, topluma uyum saglama diisiincesi
ve okul desteginin ¢ocuklarin Tiirkiye’deki egitime sosyal, kiiltiirel, psikolojik
yonden hazir olmasimi saglayan faktorler olarak nitelendirmektedirler. Bunun
yaninda, ¢ocuklar i¢in uyum siirecinin saglanmamasi, 6gretmenlerin Tiirk¢e disinda
dil bilmemesi, Suriye’ye geri donme istegi, basarisiz olma korkusu, akran zorbaligi
ve uzaktan egitimin g¢ocuklarin Tirkiye’deki egitime sosyal, kiiltiirel, psikolojik
yonden hazir olmasimi zorlastiran faktorler olduklarini belirtmislerdir. Ayrica
katilimcilarin %2’si ¢ocuklarinin hazir olmadigini belirtmekle birlikte buna iliskin
bir sebep sunmamiglardir. Asagida katilimcilarin bu diisiincelerine iliskin ifadeleri

yer almaktadir.
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Okulda hazirlik olmadan direkt basladilar. Bir entegrasyon siireci ve hazirlik

swniflart olmali. (K1)

Ogretmenler dil bilmedigi i¢in ¢ocugumu zorladilar o kendini basarisiz hissetti ilk

stireglerde alisamadi benim ¢cocugum ve kendini ¢ok yabanct hissetti. (K3)

Tiirk toplumuna ve kiiltiiriine dahil oldugunu hissetmesi i¢in onu en basindan beri
destekliyoruz. Bu sayede daha rahat Tiirk arkadas edindi ve dilin altyapisini
kiiltiirel 6gelerini anladi. Ama arkadagslarindan goriiyorum ki hazir degiller ve

korkuyorlar Veli destegi onemli. (K4)

Burada yasiyoruz. lyi bir is ve okul istiyorsa 6grenmek zorunda bunu anlatiyoruz.

(K12)

Cocuklar hazirlikly degillerdi; ama zaman i¢inde okulun da destegi ile sosyal ve

psikolojik yonden hazir oldular. (K17)

En basinda hepimiz igin zor ve hazirliksiz bir siiregti. Suriye ve buradaki okul-
disiplin-ders saati gibi durumlar farkli. Zamanla buray: da anladi ve sosyal ve

psikolojik uyum gerceklesti. (K19)

Cocugum ana sinifindan beri Tiirk okullarinda egitim aliyor. Dolayisiyla baska

bir okul ve egitim sistemi bilmiyordu zaten. (K20)

Cocugum aslhinda Tiirk¢e ogrenmek istemiyor. Geri Suriye've donmek istiyor.
(K30)
Ogrenemeyecegini diisiindiigii icin ¢ok gergin oluyor. (K41)

Yiiz yiize egitime hazirbulunusluk olarak dahildi ¢ocugum ama online egitimde bir

istek ya da ilerleme gormiiyorum. (K43)

Tiirkiye'de Tiirkce ogrenmek c¢ok iyi ve ayricalikli ve bu iilkede okullarda

cocuklara ozen gosteriyorlar yalniz bazi ¢ocuklar Suriyelilere ¢ok kotii
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davramyorlar oyle ki artik ¢ocuklar keske Suriyeli olmasaydim demeye

basliyyorlar. Bu psikolojik olarak ¢ocuklari ¢cok yipratiyor. (K48).

3.4. Katihmcilarin Cocuklarimin Egitim Almaya Basladiktan Sonra izlenmesi
Gereken Ilk Asama Ile Ilgili Goriislerine liskin Bulgu ve Yorumlar
Katilimeilarin “Cocugunuzun Tiirkiye’de egitim almaya basladiktan sonra izlenmesi
gereken ilk asama ne olmalidir? Nasil bir uygulama stireci takip edilmelidir?”
sorusuna verdikleri yanitlara iliskin icerik analizine ait bulgular Tablo 6’da
sunulmustur.

Tablo 6. Katilimcilarin gocuklarmin Tiirkiye’de egitim almaya bagladiktan sonra izlemeleri gereken
asamalarla ilgili goriisler

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Okul ve kurslar ticretsiz olmal 2 2,94
Tirkce ders saatleri arttirtlmali 2 2,94
Ilk olarak dinleme ve okuma becerileri igin egitim verilmeli 2 2,94
Okullarda hem Arapga hem Tiirkge bilen rol model olabilecek 3 441
egitmenler olmali ’
Ogretmenler anlayisli olmali 3 4,41
Cocuklara motivasyonlarmin artmasi i¢in psikolojik destek 5 735
saglanmali ’
Okuldan Cocuklarm  toplum  tarafindan  kabul  gordiiklerini
1 . e 3 4,41
beklenenler hissetmelerinin saglanmasi
Cocuklara ddevlerinde yardime1 olabilecek kurslar olmali 1 1,47
Cocuklarma yardimci olabilmeleri igin velilere de Tirkge 1 1.47
egitimi verilmeli ’
Sadece Tiirk¢e 6gretimine yonelik kurs olmali 7 10,29
Ogrenciler Arapca dilinde egitim alabilmeli 2 2,94
Okula baslamadan 6nce Tiirk¢e hazirlik sinifi olmali 8 11,71
Tiirkge 6grenmenin 6nemini anlatan afis ve brosiir basilabilir. 4 5,88
Cocuklarin takibinin yapilmali 1 1,47
Cocuk Tiirkge 6grenmeye istekli olmali 1 1,47
Devamsizlik yapmamali 2 2,94
Cocuktan Tirk arkadas edinmeli 8 11,76
beklenenler Ders dis1 etkinliklere katilmali 2 2,94
Tiirkge TV kanallar1 izlemeli 5 7,35
Tiirkge kitaplar okumali 4 5,88

Katilimeilarin ¢ocuklarinin Tiirkiye’de egitim almaya basladiktan sonra izlemeleri
gereken asamalarla ilgili goriisler temasi altinda okuldan beklenenler ve ¢ocuktan
beklenenler olmak iizere iki farkli kategori belirlenmistir. Katilimcilar, okullardan,
okul ve kurslarin ticretsiz olmasini, Tiirk¢e ders saatlerinin arttirilmasini, ilk olarak
dinleme ve okuma becerileri i¢in egitim verilmesini, okullarda hem Arapca hem
Tiirkge bilen rol model olabilecek egitmenler olmasini, 6gretmenlerin anlayigh

olmasini, ¢ocuklara motivasyonlarmin artmasi i¢in psikolojik destek saglanmasini,
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cocuklarin toplum tarafindan kabul gordiiklerini hissetmelerinin saglanmasini,
cocuklara ddevlerinde yardimci olabilecek kurslar olmasini, ¢ocuklarina yardimci
olabilmeleri i¢in velilere de Tiirkge egitimi verilmesini, sadece Tirkge Ogretimine
yonelik kurslar olmasini, 6grencilerin Arapca dilinde egitim alabilmesini, okula
baslamadan once Tiirkge hazirlik sinifi olmasini, Tiirkce 6grenmenin Onemini
anlatan afis ve brosiir basilmasini ve ¢ocuklarin takibinin yapilmasini beklediklerini
ifade etmislerdir. Buna ek olarak, katilimcilar ¢ocuklarindan Tiirkge 6grenmeye
istekli olmalarini, devamsizlik yapmamalarini, Tiirk arkadas edinmelerini, ders dis1
etkinliklere katilmalarini, Tiirk¢e TV kanallarimi izlemelerini ve Tirkce kitaplar
okumalarimi beklediklerini belirtmislerdir. Asagida katilimecilarin bu diistincelerine

iliskin ifadeleri yer almaktadir.

Hazirlik siniflart ve iicretsiz devlet kurslart olmali. Sonra ¢ocuk dil 6grenmeyi

istemeli. (K1)

Tiirkge dersi saatleri artmali. Hem Arapga hem de Tiirkce bilen rol modelleri olmali.

(K2)

Tiim ders ve kurslara etkin ve onemseyerek katilmas: devamsizlik yapmamast lazim

cocuklarin. Sosyal alana da okulla birlikte devam edilmeli, Tiirk arkadaglar: olmasi

onemli. (K3)

En onemli adim c¢ocuklar: psikolojik olarak desteklemek. Tiirkiye'de dil nasil
ogretilir bilmiyorlar ya da bunu hi¢ énemsemiyorlar bu konu iizerinde durulmali

bence. (K4)

TV Tiirkge izlemeli, okul disinda bir kurs ya da programa gitmeli, sosyal ve akran
ogrenmesi saglansin, devlet okuluna gitmeli, ders dis1 etkinliklerle ¢ocuklar

yiireklendirilmeli. (K5)

Cocuk icin ozel Tiirkge kurslart olmali. (K8)

Kendi dilinde de egitim alabilmesi gerekli. (K11)
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Cocuklara ana dillerini unutturmadan Tiirk dilini de sevdirmek lazim. Bu dili
bilmenin onlar okulda ve toplumda daha rahat ettirecegini anlatan afis, brosiir gibi

bilgilendirme yapilabilir. (K17)

Cocuga odevlerinde yardimct olacak kurslar olmali. (K22)

Dilin mantigini daha hizli anlamasi icin kurslarin yayginlastirilmasi, destek
egitimlerin verilmesi ve okula basladiktan sonra da ¢ocuklarin takibinin yapilmasi

lazimi. (K23)

Tiirk okullarina devam edilmesi lazimdur. Tiirkce hikdye kitaplar: okunmali ve Tiirk

arkadas edinmeleri igin yiireklendirilmeleri lazim. (K26)
Ilk asama dinleme ve okuma becerilerini gelistirmek ve sonrasinda okuma ve yazma
tizerine yogunlasip mecazlart da anlar hale gelmesi icin onu desteklemek ve

pekistirmek ile siire¢ devam etmeli. (K27)

Bence 6grencinin morali yiikseltilmeli ve diger ogrencilerle biitiinlesmeli ki onun igin

veni bir dili kabul etsin. (K32)

Toplum tarafindan kabul gormeye baslamasi gerekli ilk olmasi gereken bu olmali.

(K35)

Ogretmenlerin onlart anlamasi ve anlayisla karsilayarak dili 6grenmeye tesvik

etmesi gerekiyor. Sonrasinda her sey daha kolay olur. (K46)

Oncelikle velilerin Tiirkce 6grenmesi icin de kurslara tesvik edilmesi lazim. Béylece

hem veli ¢ocuguna yardimci oluyor hem de ogretmenle iletisim kurabiliyor. (K48)
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3.5.Katihmeilarin Cocuklarimin Tiirk Dili ile Tlgili Korkular1 Hakkindaki
Goriislerine iliskin Bulgu ve Yorumlar.

Katilimcilarin “Cocugunuzun, Tiirk dili ile ilgili korkulari, endiseleri hakkinda ne
sOyleyebilirsiniz?” sorusuna verdikleri yanitlara iligskin icerik analizine ait bulgular

Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Katilimcilarin ¢ocuklariin Tiirk dili ile ilgili korkular1 ve endiseleri hakkindaki goriisler

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Ogrenememek 6 11,11
Yanlis telaffuz 10 18,51
Cocuktan Yanlis okumak 5 9,25
kaynaklanan Dersleri anlayamamak 5 9,25
Kelimeleri karigtirmaktan korkmak 4 7,40
Arapcay1 unutmaktan korkmak 2 3,70
Dislanmak 7 12,96
Cevreden Yanlis anlagilmaktan korkmak 6 11,11
kaynaklanan Ogretmenlerin ve arkadaslarin alay etmesinden endiselenmek 5 9,25
Ogretmenin kizmasi 4 7,40

Katilimcilarin ¢ocuklarinin Tiirk dili ile ilgili korkular1 ve endiseleri hakkindaki
goriisler temasi altinda ¢ocuktan kaynaklanan ve ¢evreden kaynaklanan olmak iizere
iki farklh kategori belirlenmistir. Katilimcilar, ¢ocuklarinin Tiirk¢eyi 6grenememek,
yanlis telaffuzda bulunmak, yanlis ve eksik okuma yapmak, dersleri anlayamamak,
kelimeleri karistirmaktan korkmak ve Arapcay1 unutmasindan endise ettiklerini ifade
etmiglerdir. Buna ek olarak, katilimcilar ¢ocuklarinin dislanmaktan, yanlis
anlagilmaktan, Ogretmenlerinin ve arkadaslarinin alay etmesinden ve Tiirkce
konusurken yanlis yapildiginda Ogretmenin kizmasindan endiselendiklerini
belirtmislerdir. Asagida katilimcilarin bu  diisiincelerine iligskin ifadeleri yer

almaktadir.
Anlayis eksikligi sebebiyle yanlis anlasiimaktan korkuyor. (K1)
Yanlys telaffuz etmek konusunda utan¢ yasiyor arkadaslarimin ogretmenlerinin

kendisi ile alay edecegini diisiiniiyor. Ve yanls bir kelime soyleyip yanls
anlasilmaktan endise duyuyor. (K3)
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En ¢ok okumak ve yanlis telaffuzdan korkuyorlar. Bazi ogretmenler sert tepki
gosteriyor. Olumsuz tepki olmamali, ve c¢ocugu ters etki altina alip dilden

uzaklastirryor. (K7)

Bu dili 6grenmezse ve dersleri anlayamazsa diye korkuyor. Telaffuz ¢ok farkli. Hata

yapmaktan korkuyor. (K13)

Kelimeleri karistirip farkli bir sey soylemekten korkuyor. Onu rahatlatacak ve

yiireklendirecek ogretmen ve arkadaslari olsa keske. (K17)

Arapgayr unutup Tiirkceye odaklanmaktan korkuyor ¢iinkii artik Arapg¢a yazamiyor
ve okurken zorlantyor. (K24)

Osrenemeyecegini diigiindiigii icin endiseleniyor. Alisik olmadigimiz bir gramer var.

(K1)

3.6.Katihmcilarin Cocuklarim Basarih Olarak Kabul Edebilmeleri i¢in
Cocuklarin Dile Yonelik Saglamalar1 Gereken Kosullar Hakkindaki

Goriislerine iliskin Bulgu Ve Yorumlar

Katilimeilarin “Sizce ¢ocugunuzun basarili olarak kabul edilebilmesi igin, dile
yonelik hangi kosullar1 saglamasi gerekmektedir? Ilgili kosullar kapsaminda
cocugunuzun basarist konusunda diisiinceleriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri

yanitlara iligkin igerik analizine ait bulgular Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Katilimcilarin ¢ocuklarini basarili olarak kabul edilebilmeleri i¢in ¢ocuklarin dile yonelik
saglamalar1 gereken kosullar hakkindaki goriisleri

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Akademik agidan basarili olmasi 3 5,26
Ogretmenleri ve arkadaslar tarafindan onaylanmasi 4 7,01
Kendini diizgiin bir bi¢imde ifade edebilmesi 13 22,80
Dinledigini anlamast 9 15,78
Cocuktan Tiirk arkadas edinefb'ilmesi . . 7 12,28
beklenenler Arkada§1ar1y1a iletisim kurabilmesi 12 21,05
Tletisim araglarin1 Tiirkge olarak kullanabilmesi 2 3,50
Korkmadan ve endise etmeden Tiirk¢e konusabilmesi 3 5,26
Tiirkge film izleyebilmesi 1 1,75
Okulu sevmesi 1 1,75
Derslerde 6gretmenini rahatlikla anlamasi 2 3,50
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Katilimcilarin  ¢ocuklarinin basarili olarak kabul edilebilmesi i¢in dile yonelik
saglamalart gereken kosullar hakkindaki gorlisler temasi altinda ¢ocuktan
beklenenler olarak adlandirilmis olan sadece bir kategori belirlenmistir. Katilimcilar,
¢ocuklarmin basarili olarak kabul edilebilmesi i¢in akademik a¢idan basarili olmasi,
Ogretmenleri ve arkadaslari tarafindan onaylanmasi, kendini diizgiin bir bigimde
ifade edebilmesi, dinledigini anlamasi, Tirk arkadas edinebilmesi, arkadaslariyla
iletisim kurabilmesi, iletisim araglarini Tiirk¢e olarak kullanabilmesi, korkmadan ve
endise etmeden Tiirkce konusabilmesi, Tirkce film izleyebilmesi, okula severek
gidip gelmesi ve derslerde Ogretmenini rahatlikla anlamasi gerektigini ifade

etmislerdir. Asagida katilimeilarin bu diisilincelerine iligkin ifadeleri yer almaktadir.

Akademik basari saglamasi ve ogretmenlerinin onaymni almasi basari igin yeterli.

(K1)
Dinledigini anliyor ve cevap verebiliyor olmasi bence en onemli nokta. Herkesle
kendini ifade etme anlaminda esit hissetmeli basarili olmasi i¢in ama bunun igin de

vakte ihtiyag¢ var. (K3)

Okudugunu, dinledigini anlamali ve sorulan soruya Tiirkge cevap verebilmeli. Ayrica

Tiirk arkadas edinebilirse dili ogrenmis ve basarmis sayarim. (K13)

Iletisim araglarm Tiirkce kullanmasi. Telefonunun-bilgisayarimin dilini  Tiirkce

kullanmasi. (K15)

Dili korkmadan, endise etmeden kullanmasi. (K18)

Dil bilmedigi i¢in okula bile gitmek istemiyor. Cocugun okula severek ve mutlulukla
gidip dersleri anlamast dil konusunda basarili oldugu anlami tasiyor benim igin.

(K43)

Basarili olmast igin ogretmeninin anlattiklarint anlamasi gerektigini diistintiyorum.

K(45)
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3.7.Katilmcilarin Cocuklarimin Egitim Siirecinde Karsilastig1 Sorunlar ve

Co6ziim Onerileri Hakkindaki Gériislerine iliskin Bulgu ve Yorumlar

Katilimcilarin “Cocugunuzun egitim siirecinde karsilastigi sorunlar ve giicliikler
hangi alanda yogunlagsmaktadir? Bunlarin ¢6ziimii i¢in Onerileriniz nelerdir?”
sorusuna verdikleri yanitlara iliskin igerik analizine ait bulgular Tablo 9°da

sunulmustur.

Tablo 9. Katilimcilarin ¢ocuklarinin egitim siirecinde karsilastig1 sorunlar ve ¢6ziim onerileri

hakkindaki goriisleri

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Arapcay1 unutmast 1 1,63
Dislanmak 10 16,39
Psikolojik sorunlar 2 3,27
Ogretmenlerin anlayisli davranmamasi 4 6,55
Maddi sikintilar 2 3,27
Tiirk¢e 6grenmek zorunda olmasi 1 1,63
Ders saatlerinin sikintilar uzun olmasi 1 1,63

Sorunlar Dilbilgisi agirlikli Tiirkge dgretme sistemi | 1,63
Arapga ve Tirk¢e’nin birbirinden ¢ok farkli olmasi 2 3,27
Tiirk arkadas edinmede yasanan zorluklar 9 14,75
Yabanci uyruklu gocuklarin ayni sinifta olmasi 1 1,63
Siniflarin kalabalik olmasi 1 1,63
Kitaplarin yetersiz olmasi 1 1,63
Uzaktan egitim siireci 5 8,19
Ogretmenlerin ok hizli ders anlatmasi 1 1,63
Okul disinda Suriyeli ¢ocuklara 6zel ek kurslar yapilmali 5 8,19
Okula baslamadan 6nce Tiirkge igin hazirlik kursu olmali 5 8,19

. Ogretmenler anlayislt olmal 3 491

Slozgm . Tiirk ¢ocuklarin  Suriyeli ¢ocuklar1 diglamasina izin

Snerileri verilmemeli 2 3,27
Veli ve 6gretmen arasinda isbirligi yapilmali 1 1,63
Cevrimici ortamda Tiirkge konusmayi gelistirmeye yonelik | 1.63
egitimler saglanmali ’
Ogretmenlere yabanci cocuk psikolojisi ile ilgili egitimler ) 397

verilmeli

Katilimcilarin ¢ocuklarinin egitim siirecinde karsilasti§i sorunlar ve ¢oziim onerileri
hakkindaki goriisler temas1 altinda sorunlar ve ¢6ziim Onerileri olmak {izere iki farkl
kategori  belirlenmistir. Katilimcilar, c¢ocuklarinin = Arap¢a ’y1  unutmasini,
dislanmasini, Tiirk arkadas edinmede zorlanilmasini, psikolojik sorunlar yasamasini,
Tiirkge 6grenmek zorunda olunmasini ve ders saatlerinin uzun olmasini ¢ocuklar ile

ilgili yasanan problemler olarak ifade etmislerdir. Ayrica siirecte 0gretmenlerin
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anlayisli davranmamasimi, dilbilgisi agirlikli Tiirkge Ogretme sistemini, maddi
sikintilari, Arapca ve Tiirk¢e’nin birbirinden farkli olmasini, yabanci uyruklu
cocuklarin ayni sinifta olmasini, siniflarin kalabalik olmasini, kitaplarin yetersiz
olmasini, uzaktan egitim siirecini ve d6gretmenlerin ¢ok hizli ders anlatmasini sorun
olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Belirtilen bu sorunlar1 ¢oziimii olarak okul
disinda Suriyeli ¢ocuklara 6zel ek kurslar yapilmasini, okula baglamadan once
Tiirkge hazirlik kursu olmasini, 6gretmenlerin anlayish olmasimi, Tiirk ¢ocuklarin
Suriyeli ¢ocuklar1 diglamasina okul yonetimleri ve 6gretmenlerce izin verilmemesini,
veli ve 0gretmen arasinda igbirligi yapilmasini, ¢evrimigi ortamda Tiirk¢e konugmay1
gelistirmeye yonelik egitimler saglanmasint ve Ogretmenlere yabanci ¢ocuk
psikolojisi ile ilgili egitimler verilmesini Oonermislerdir. Asagida katilimcilarin bu

diisiincelerine iliskin ifadeleri yer almaktadir.

Cocuk Tiirk¢e o6gremmek igin bizim dilimizi unutuyor. Arap¢a konusuyor;, ama

okuyup yazamiyor. Bu bence en onemli sorun. (K1)

Dili 6grenmek icin okul tek basina yeterli degil ama giiniin biiyiik ¢ogunlugunu
cocuklar orada gegiriyor orada dislanmiyorlar dil bilmedikleri icin. Ek bir egitim

ortami ve ek egitim olmali. (K2)

Etrafinda olup bitenleri net bir sekilde anlamadigt icin yalniz ve eksik hissediyor bu
da psikolojik sorunlara yol agiyor. Cocugum buraya geldiginde hep utangag¢ ve
gergindi bu zamanla azald: dili ogrendik¢e daha dogrusu. (K3)

Akademik bagart telast ile dil ogrenimi es zamanli oldugunda c¢ocuklar igin ¢ok
zorlayict oluyor. Once hazirlik sinmiflart olmali dil Ogrenilmeli sonra hayata ve
egitime katilmali insanlar. Sadece ogrenciler icin de degil mesela Almanya’da

sadece 7 ay dil ogretiliyor sonra ders almaya basliyor ¢ocuklar. (K4)
Daha ¢ok psikolojik ve sosyal alanda problem yasiyorlar. Bu da onlari akademik

olarak ywpratiyor. Ogretmenler anlayisli olmal, diger cocuklarin onlar dislamasina

miisaade etmemeli; ama ogretmenlerin aldig1 egitimde yabanci dil ogretimi igin
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veterli degil. Piktes ogretmenleri i¢in bunu séylemiyorum. Siz o ¢ocuklart diger

swiflara hazirladiniz. Bunun gibi 6zel egitim saatleri artiriimali. (K5)

Ogretmenler ona anlayish davramp dil bilmemesi konusunda yardimcr olmuyor.
Giizel bir sekilde aciklamiyor. Tiirk¢eye yonelik ogretmenin aldigi egitim yeterli
olmuyor, ¢ocugu anlamiyor. Elbette siz (piktes) ¢ok faydali oldunuz; ¢iinkii siz
cocuklart derslere hazirladiniz. Uyum sinifi ¢ok faydalyydi keske en bastan beri
swiflar hazirlik olsaydi. (K7)

Cocugun maddi durumlari yeterli degil. Okulun uzak olmasi, egitim materyallerine,
iiniformaya ulasim ¢ocuk icin zor. Idare ve égretmenlerce ¢ocuklar desteklenmeli.
(K8)

Tiirk¢ce 6grenmesi igin zorlaniyor. Baska alternatif bir egitim yok ve ders saatleri ¢ok
uzun. Tiirk¢ce bilmiyorsa matematik, fen de ogrenemiyor. Geri iilkemize

dondiigiimiizde bir sey bilmeden dénecek. (K11)

Genellikle okul ve arkadaslari ile sorun yasiyor. Veli- ogretmen isbirligi gerekli.

(K13)

Tiirkce grameri 6gretmek igin ¢ok ¢aba harciyorlar ama daha ¢ok kelime ve giinliik
vasamdaki konusmalart anlamasi énemli bence. Online egitim programlart olsa

keske ve ¢ocuklar kolay ve ticretsiz ulasim saglayabilseler. (K15)

Arapga ile Tiirkgenin birbiri ile uzak telaffuz ve gramer ozellikleri olmasi sebebiyle

konusma yoniinden problemler oluyor. (K18)

En ¢ok zorlanilan sey ogretmenlerin yeterli yardimi géstermemesi ve g¢ocugun
durumunu anlamamasi. Ana dili ile matematik, tarih oOgrenen c¢ocuklar gibi
davrandiginda sorun oluyor. Mensei olarak bazi 6gretmenler sertifika ve egitime tabi

tutulmali( yabanci ¢ocuk psikolojisi ve egitimi i¢in) (K19)

Yabanct uyruklu ¢ocuklarin sinifta bir arada bulunmasi, ozellikle dil bilmeyenlerin

swifta her 6grencinin yalniz olmast onu Tiirk¢e konusmak zorunda birakir. Ama
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yvabanci ¢ocuklarin bir arada oldugu siniflarda Tiirk¢e 6grenmek daha zor oluyor.

(K25)

Stmiflar kalabalik ve kitaplar yetersiz. Interneti daha ¢ok kullaniyoruz ama onda da

kaynak daha az var. (K30)

Uzaktan egitim siireci ¢ok zorlu. Cocuklarin motivasyonu ¢ok diisiik, odaklanma

sorunlart yasiyorlar. Yeniden yiiz yiize egitimi bekliyoruz. (K34)

Okuldaki anlatilan dersler onun i¢in fazla hizli. Dil konusunda ¢ok yetersiz degil
ama hem dinleyip hem de yazmasi gerekiyor ama bu ikisini es zamanll
gerceklestirmekte zorlaniyor. Yabanci ogrenciler icin ekstra tekrar yapabilecekleri
kurslarin varligy ile ya da yazili materyalleri 6gretmen vererek ya da onlarin hizinda

ders anlatarak sorunu ¢ozebilir. (K39)

Ayni kelimeler farkli anlamlara geliyor bunlarla ilgili yanlis yapmaktan korkuyor.
Telaffuz ¢ok zor arkadaslar yanhs bir sey soylediginde onunla alay ediyorlar ve
cekingenlik yasiyor. Yani daha ¢ok sosyal alanda ve egitim alaninda problem yagsiyor

ama bu yagstaki bir cocugun baska bir hayati da yok zaten. (K43)

3.8.Katihmcilarin Tiirk¢ce Bilmelerinin Cocuklarimin Tiirk¢ce Dil Egitimine
Etkisi Hakkindaki Goriislerine Yonelik Bulgu ve Yorumlar

Katilimeilarin “Egitim-6gretim siirecinde ebeveynlerin roliinti dikkate aldigimizda,
sizin dili bilmenizin onlar1 etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Cevabiniz evet ise hangi
alanlarda etkiledigini sdyleyebilirsiniz?” sorusuna verdikleri yanitlara iligskin igerik

analizine ait bulgular Tablo 10’da sunulmustur.
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Tablo 10. Katilimeilarin Tiirkge bilmelerinin gocuklarinin Tiirkge dil egitimine etkisi hakkindaki

goriisleri
Kategoriler Kodlar F Yiizde
Derslerinde yardime1 olunabilmesi 15 33,33
Etkiledigini Ig?nusma prgtlgl .yapll'abllmem ' ' 12 26,66
o Ogretmenleriyle iletisim kurulabilmesi 4 8,88
diigiinenler . .
Okulda yasanilan sorunlarin  ¢oziilmesinde  yardimci 3 6.66
olunabilmesi ’
Ogrenip 6grenmemesi tamamen ¢ocuga bagl 6 13,33
Etkilemedigini
diisiinenler
Okulda zaten 6grenilmesi 5 11,11

Katilimcilarin = Tiirkge bilmelerinin  ¢ocuklarinin  Tiirkge dil egitimine etkisi
hakkindaki goriisleri temas: altinda etkiledigini diisiinenler ve etkilemedigini
diistinenler olmak tizere iki farkli kategori belirlenmistir. Katilimcilardan Tiirkce
bilmesinin ¢ocugunun dil egitimini etkiledigini diisiinenler sebep olarak g¢ocuga
derslerinde yardimci olunabilmesi, konusma pratigi yapilabilmesi, 6gretmenleriyle
iletisim kurulabilmesi ve okulda yasanilan sorunlarin ¢oziilmesinde yardimei
olunabilmesini gostermislerdir. Tiirk¢e bilip bilmemesinin ¢ocugunun dil egitimini
etkilemedigini diislinenler ise sebep olarak ¢ocugun Tiirk¢e 6grenip 6grenmemesinin
tamamen kendi elinde oldugunu ve Tiirk¢eyi okulda 6grendikleri i¢in kendilerinin
bilip bilmemesinin 6nem tagimadigini ifade etmislerdir. Asagida katilimcilarin bu

diisiincelerine iligkin ifadeleri yer almaktadir.

Hayir. Ciinkii 6grenmek isteyen ¢ocuk ilgili ve istekliyse zaten 6grenir. (K1)

Tabi ki etkiliyor. O okulda ya da arkadaslariyla bir sorun yasadiginda ben ona dil
bilmezsem yardimci olamam ve o da kendini giivende hissetmez. Dil bildigimde
onunla Tiirkce sohbet edebiliyorum, édevierine yardimct olabiliyorum, 6gretmenleri

ile okuldaki durumunu konusabiliyorum ve onun kendine giiveni etkileniyor. (K3)

Evet, cok etkiliyor ¢iinkii dili bilmedigimizde ¢ocuklarimiza ogretip onun derslerini

takip edemiyoruz. (K32)

58



Evet etkilivor. Odevlerinde yardimct olmak icin ya da bir problemini ¢ozmek igin
ceviri programina ya da terciimana ihtiya¢ duyuyoruz. Cocugumun en kiigiik

problemini bile dil bilmeden ¢ézemiyorum. (K42)

3.9.Katilimeilarin Tiirkiye’deki Egitim Kurumlarinda Verilen Tiirkge Dil
Egitiminin Yeterliligi Hakkindaki Gériislerine fliskin Bulgu Ve Yorumlar

Katilimcilarin  “Bildiginiz gibi Tiirkiye'de egitim kurumlarinda Tirkge egitimi
verilmektedir. Bu egitimi yeterli buluyor musunuz? Cevabiniz hayir ise takviye bir
egitime bagvuruyor musunuz?” sorusuna verdikleri yanitlara iliskin igerik analizine

ait bulgular Tablo 11°de sunulmustur.

Tablo 11. Katilimcilarin Tiirkiye’de bulunan egitim kurumlarinda verilen Tiirkge dil egitiminin
yeterliligi hakkindaki goriisleri

Kategoriler Kodlar F Yiizde
Tiim dersler Tiirk¢e oldugu icin 2 2,77

Yeterli Hem hafta i¢i hem hafta sonu egitim oldugu igin 2 2,77
Uyum sinif ve takviye kurslart oldugu igin 3 4,16

Sebep yok 7 9,72

Smifta Tiirk uyruklu ¢ocuklarin az olmast 3 4,16

Tiirk¢e hazirlik sinifinin olmamasi 4 5,55

Do Tiirkge dil egitimi yetersiz 5 6,94
Yeterli degil Kaynaklar yetersiz 3 4,16
Tiirkge pekistirme kurslarinin olmamasi 6 8,33

Sebep yok 10 13,88

Ozel ders aldirmak 6 8,33

Alternatif Okulun takviye kurslarina géndermek 8 11,11
yollar Tiirk ¢ocuklarin oldugu kurslara géndermek 6 8,33
Ders disi etkinliklere gdndermek 7 9,72

Katilimeilarin Tiirkiye’de bulunan egitim kurumlarinda verilen Tiirkge dil egitiminin
yeterliligi hakkindaki goriisleri temasi altinda yeterli, yeterli degil ve alternatif yollar
olmak tizere ii¢ farklh kategori belirlenmistir. Katilimecilarin %8’1 tiim dersler Tiirkce
oldugu icin, okullarda hem hafta i¢ci hem hafta sonu egitim oldugu i¢in, uyum
smiflar1 ve takviye kurslar1 oldugu i¢in egitimi yeterli buldugunu belirtirken %9’u ise
herhangi bir sebep gostermeden egitimin yeterli oldugunu ifade etmistir.
Katilimcilarin %27°si smifta Tiirk uyruklu ¢ocuklarin az olmasi, Tiirk¢e hazirlik
sinifinin olmamasi, Tiirkce dil egitiminin yetersiz olmasi, kaynaklarin yetersiz olmasi
ve Tiirkge pekistirme kurslarinin olmamasindan dolay1 egitimi yeterli bulmadigini
ifade ederken, %13’ii ise herhangi bir sebep gostermeden Tiirkiye’de bulunan egitim

kurumlarinda verilen Tiirkge egitiminin yeterli olmadigmi belirtmistir. Okullarda
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verilen Tiirkce egitimini yeterli bulmadigini belirten katilimcilarin %36°s1 ise
alternatif olarak ¢ocuklarina 6zel ders aldirdiklarini, okulun takviye kurslarina, Tiirk
cocuklarin yogunlukta oldugu kurslara ve ders dis1 etkinliklere gonderdiklerini ifade

etmislerdir. Asagida katilimeilarin bu diislincelerine iligkin ifadeleri yer almaktadir.
Haywr bulmuyorum. Tiirk ¢ocuklarla daha i¢ i¢e kurslara gonderiyorum. (K3)

Haywr ama her seyi de devletten okuldan 6gretmenden beklememek gerekiyor. Ozel
ders aldirtyorum ben ve Tiirk ¢ocuklarin oldugu futbol gibi, satrang gibi kurslara

gonderiyorum ¢ocugumu. (K4)

Haywr bulmuyorum. Basta bir hazirhik sumfi olmali. Ozel kurs aldirtyorum ve hafta

sonu okul kurslarina gidiyor; ama yeterli degil. (K5)

Haywr yeterli degil. Kurslara gonderiyoruz. PIKTES ve HEP de dégretmenler
destekleme egitimi ve ders disi etkinlikler yapryorlar. (K7)

Evet yeterli. Hem hafta i¢i hem hafta sonu egitim var. (K12)
Okuldaki egitim eksik degil; ama direkt amagla hizmet etmiyor. Dil 6gretmek baska,
dersleri Tiirkce anlatmak baska. Dil ogretimine agirlik verilmesini isterdim. Takviye

egitim i¢in durumumuz uygun degil; ama bu da gerekli. (K13)

Yeterli degil. Bu sebeple takviye kurslara parasiz olan yani okulun yine

gonderiyorum. (K15)

Bence yeterli. Bilmeyen ¢ocuklar i¢in uyum sinifi var. Takviye olarak okuldan sonra

ve hafta sonu kurslart var. Ogrenmek isteyen ¢ocuk her tiirlii 6grenir. (K20)

Haywr, egitim kurumlarinda egitim yeterli degildir. Egitim yontemleri birkag

kaynaktan farklilik gostermelidir. (K24)

Yeterli degil, Tiirkce pekistirme kurslart verilmesini oneriyorum. (K33)
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3.10.Katiimcilarin Cocuklarimmn Tiirkce Dil Egitiminin Kolaylastirllmas1 i¢in
Onerdikleri Uygulamalara fliskin Bulgu ve Yorumlar

Katilimcilarin “Egitim silirecini bir biitiin olarak diisiindiigiiniizde, ¢ocugunuzun
egitimini kolaylagtirabilmek adina ne tlir uygulamalar Onerirsiniz?” sorusuna

verdikleri yanitlara iligkin igerik analizine ait bulgular Tablo 12°de sunulmustur.

Tablo 12. Katilimcilarin ¢ocuklarinin Tiirkge dil egitiminin kolaylastirilmasi i¢in 6nerdikleri

uygulamalar
Kategoriler Kodlar F Yiizde
Egitici oyunlar, resim, miizik, drama, tiyatro gibi faaliyetler
by . 8 17,02
diizenlenmeli
Okul ve veli baglantis1 giiclendirilmeli 5 10,63
Tiirk¢e hazirlik siniflar1 olmali 4 8,51
Cocuklarin ulagim ag¢isindan rahat gidebilecegi kurslar olmali 3 6,38
Okullarn Velileri bilgilendirmek i¢in seminerler diizenlenmeli 2 4,25
yapabilecegi E~k kur§ lar Ol?.l%h . . 7 14,89
uygui i Ucretsiz  egitim . p.rqgram.larl ve dil O&gretim portal 6 12,76
uygulamalarinin gelistirilmesi
Tiirkce dgretimi igin telefon aplikasyonlarin gelistirilmesi 5 10,63
Tirk c¢ocuklarla arkadasgliklarin1  gelistirecek  ortamlarin 6 12.76
saglanmasi ’
Tiirkce ve Arapcayi birlikte iceren materyallerin kullanilmasi 2 4,25
Okulda diizenlenen torenlerde gorev verilmesi 2 4,25

Katilimeilarin ¢ocuklarinin Tiirkge dil egitiminin kolaylagtirilmasi i¢in Onerdikleri
uygulamalar temasi altinda okullarin yapabilecegi uygulamalar olarak adlandirilmis
olan bir kategori belirlenmistir. Katilimcilar okullardan, egitici oyunlar, resim,
miizik, drama, tiyatro gibi faaliyetler diizenlenmelerini, okul ve veli baglantisini
giiclendirmelerini, Tiirk¢e hazirlik sinifi olusturmalarini, kurslarin yerini belirlerken
ulasimi1 dikkate almalarini, velileri bilgilendirmek i¢in seminerler diizenlenmelerini,
okul disinda ek kurslar verilmesini, ticretsiz egitim programlar1 tasarlanmasini, dil
Ogretim portalinin gelistirilmesini, Tirkgce Ogretimi icin telefon aplikasyonlarin
gelistirilmesi, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk ¢ocuklarla arkadasliklarini gelistirecek
ortamlarin saglanmasimi, Tirk¢e ve Arapcayr birlikte iceren materyallerin
kullanilmasini ve Suriyeli ¢ocuklara okullarda diizenlenen torenlerde gorev verilmesi
gibi uygulamalar Onerdiklerini ifade etmislerdir. Asagida katilimcilarin bu

diisiincelerine iliskin ifadeleri yer almaktadir.

Egitici oyunlar, drama, tiyatro gibi faaliyetler yapilabilir dili etkili kullanmalari i¢in

hem eglenceli olur hem ogrenirler. (K2)
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Okul ve Veli baglantisi olmali. Veliler de Tiirk¢e 6grenmeli ve ogrenmeye istekli

olmali. Kurslarin yerleri ¢cocuklarin ulasimina agik rahat yerlerde olmali. (K3)

Hazirlik siniflart en basta ve acele etmeyen konusmalarini dinleyen ogretmenleri
olmali ¢ocuklarin sonrasinda Veli ilgili olmali ve desteklemeli ¢cocugu. Daha sosyal

becerileri desteklenmeli drama, spor gibi. (K4)

Osretmenler daha anlayisli olmali ve velilere egitim seminer gibi etkinlikler

verilmeli. (K§)

Cocugun egitim ve davranis agisindan giinliik bagarilarini goren ve ayni zamanda
cocugun kendisini ve neler basardigint degerlendirmek icin gorebilecegi bir

uygulama, aplikasyon ya da geri bildirimli bir web site olabilir. (K24)

Egitim programlar: ve dil d6gretim portallarimin gelistirilmesini istiyorum. Cocuk
kursa ve ogretmene ihtiya¢ duymadan Tiirkce ogrenebilecegi ¢ok az kaynak var.

(K34)

Tiirkce ve Arapga terciimesi var olan kitaplar ve materyaller olmali. (K36)
Cocuklarin  katilabilecegi ders dis1 etkinlikler, okulda diizenlenen torenlerde
ogrencilere gorevler verme gibi onlart ders disinda da benimseyen ve kabul eden bir
stire¢ olmasint isterim. (K39)

Telefon aplikasyonlart ve TV programlarinin sayisi artirtlmasini  onerebilirim.

Etkilesimli yayinlar ¢ocuklarin uzaktan egitim siirecinde tek baglarina ¢alismasi igin

iyi olur. (K44)
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu arastirmada gegici koruma statiisii altindaki Suriyeli ailelerin, ¢ocuklarinin
Tiirkce Ogrenim siireglerine yonelik goriislerinin  belirlenmesi ve elde edilen
goriislerin degerlendirilmesi amaglanmis ve bu dogrultuda yapilan goriismeler
sonrasinda elde edilen verilere icerik analizi uygulanarak degerlendirmeler

yapilmistir.

Arastirma sonucunda, katilimcilarin %56’sinin Tiirkceye iliskin olumlu goriise sahip
oldugu goriilmiistiir. Olumlu goriise sahip bireylerin ¢cogunlugu Tiirkce i¢in kolay bir
dil ifadesini kullanmistir. Buna ek olarak, Tiirk¢e i¢in zor olmayan, zengin, zevkli,
eglenceli, akict ve birgok dile ait kelimeleri igeren bir dil oldugu seklinde ifadelerin
kullanildig1 da goriilmiistiir. Tlirk¢e hakkinda olumsuz goriigse sahip bireylerin %251
ise Tirkce i¢in 6grenmesi zor bir dil ifadesini kullanmistir. Ayrica, Tiirkg¢enin
ozellikle Araplar i¢in zor oldugunu da belirtmislerdir. Literatiir incelendiginde, bu
calismada oldugu gibi Suriyelilerin ¢ogunlugunun Tiirk¢eye karsi olumlu goriislere
sahip oldugu goriilmektedir (Akkaya, 2013). Arapcanin Tiirk¢e gibi sondan eklemeli
bir dil olmamasindan 6tiirii Tiirkge 6grenmede zorluk yasanmasi (Boliikbas, 2016;
Demirci, 2015; Unal, Taskaya ve Ersoy, 2018) Suriyelilerin Tiirk¢eye kars1 olumsuz
goriise sahip olmalarmin en 6nemli sebebi olarak gosterilebilir. Ornegin, Demirci
(2015), arastirmasinda, Arapg¢a ve Tirkce arasinda mense ve yapi agisindan
farkliliklar oldugu ve Arapca ve Tiirkge arasinda alfabe ve ses farkliligi olmasinin
Suriyeli gé¢menlerin Tiirkge Ogrenmesinde en Onemli engeller oldugunu ifade
etmistir. Boliikbas’in (2016) “Suriyeli gogmenlerin dil ihtiyaglarinin analizi” olarak
adlandirdig1 ¢alismasinda, Arapga ve Tiirk¢e’nin ve farkli dil ailelerinden oldugunu;
bu sebeple Arapca ve Tiirkge’nin dil bilgisi ve yapist bakimindan bir¢ok farkliliga
sahip olduklarin1 ve bu yiizden Arap 6grencilerin Tiirkge 6grenirken zorlandiklar

sonucunu clde etmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, katilimeilarin %96’siin ¢ocugunun Tiirkce
ogrenmesini destekledigi sonucuna ulasilmistir. Cocugunun Tiirkge Ogrenmesine
destek olan ebeveynlerin %45’ ¢ocugunu Tiirk okuluna ve Tiirk¢e egitim veren
kurslara gondererek destek olduklarini belirtmislerdir. Buna ek olarak, Tiirkce

televizyon kanallarinin izletilmesi, EBA TV izletilmesi, Tirk ¢ocuklarla arkadaslik
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etmesinin saglanmasi, 6zel ders aldirilmasi, evde Tiirk¢e konusulmasi, Tiirkge ¢izgi
film izletilmesi, okunmasi i¢in Tiirk¢e kitap alinmasi, Tiirk toplumunu ve kiiltiiriini
anlamalarinin saglanmasi ve psikolojik destek verilmesi katilimcilarin belirttigi diger
destek tilirlerdir. Bazi1 katilimcilar ise c¢ocuklarmin Tiitkge 6grenmesini
desteklediklerini ama bunun i¢in herhangi bir faaliyette bulunmadiklarini ifade
etmiglerdir. ~ Katilimcilardan %4’ ise  c¢ocugunun Tiirkge Ogrenmesini
desteklemedigini belirtmistir. Katilimcilardan ikisi sebep gostermezken, bir katilimci
ise cocugunun kendi kiiltiiriinii kaybetmesinden korktugu icin destek gostermedigini
belirtmistir. Literatiir incelendiginde, bu arastirmadan elde edilen bulgulara paralel
bulgularin elde edildigi ¢alismalar (Derman, 2010; Er, Biger ve Bozkirli, 2012; Unal,
Taskaya ve Ersoy, 2018) oldugu goriilmektedir. Derman (2010), ¢alismasinda,
Tiirkiye’de Tiirk¢e egitimi alan Suriyeli 6grencilerin Tiirk kiiltlirlinii tanima ve dil
o6grenme konusunda Tiirk televizyon kanallarini izlemenin etkili bir ara¢ oldugunu
ifade etmislerdir. Er, Bicer ve Bozkirli (2012), calismalarinda, miizik ve filmlerin
Tirkgce 6gretim siirecinde kullanilmasinin Suriyeli 6grencilerin Tiirkgeye karsi

tutumlarini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasmiglardir.

Arastirma sonucunda, katilimcilarin %70’1 gocuklarinin Tiirkiye’deki egitime sosyal,
kiiltiirel, psikolojik yonden hazir oldugunu belirtmisken, %31°1 de ¢ocuklarinin hazir
olmadigint ifade etmistir. Cocuklarinin hazirbulunuslugunu olumlu etkileyen en
onemli faktorlerin topluma uyum saglama diisiincesi, giizel bir gelecek motivasyonu
ve okulun destegi oldugu sonucuna ulagilmistir. Cocuklarin hazirbulunuslugunu
olumsuz etkileyen en 6nemli faktoriin ise Tiirk¢e bilmemeleri oldugu sonucuna
varilmistir. Literatiir incelendiginde, Suriyeli cocuklarin egitim siirecinde yasadig1 en
onemli sorunun Tiirk¢e bilmemek oldugu bulgusunun elde edildigi bir¢ok ¢alisma

(Unal, Taskaya ve Ersoy, 2018; Tumagiir ve Kardas, 2021) bulunmaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin %11°1 ¢ocuklarinin
Tiirkiye’de egitim almaya baslamadan 6nce Tiirk¢e hazirlik kursuna katilmasini,
%17’si ise gerekirse sadece Tiirkce icin 6zel kurslarin olmasini ve ¢ocuklarin Tiirkce
ogrenmekten vazge¢cmemesi icin motivasyonlarinin artmasini saglayacak sekilde
psikolojik destek almasini bekledikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica, katilimcilar,

okul ve kurslarin iicretsiz olmasini, Tiirk¢e ders saatlerinin arttirilmasini, ilk olarak
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dinleme ve okuma becerileri i¢in egitim verilmesini, okullarda hem Arap¢a hem
Tiirkge bilen rol model olabilecek egitmenler olmasini, 6gretmenlerin anlayigh
olmasini, c¢ocuklarin toplum tarafindan kabul gordiiklerini hissetmelerinin
saglanmasini, c¢ocuklara Odevlerinde yardimci olabilecek kurslar olmasini,
cocuklarina yardimci olabilmeleri i¢in velilere de Tiirk¢e egitimi verilmesini, sadece
Tiirkge Ogretimine yoOnelik kurslar olmasini, 6grencilerin Arapga dilinde egitim
alabilmesini, okula baslamadan o©nce Tiirk¢e hazirlik smifi olmasmi, Tiirkge
O0grenmenin Onemini anlatan afis ve brosiir basilmasimni ve cocuklarin takibinin
yapilmasint beklediklerini de ifade etmislerdir. Katilimcilar okuldan beklentilerini
yaninda ¢ocuklarindan da beklentilerinin oldugunu belirtmislerdir. Cocuklardan
Tirkgce Ogrenmeye istekli olmalarini, devamsizlik yapmamalarini, Tiirk arkadas
edinmelerini, ders dis1 etkinliklere katilmalarini, Tiirk¢e TV kanallarini izlemelerini

ve Tiirkge kitaplar okumalarmin beklendigi goriilmektedir.

Aragtirma sonucunda, Suriyeli ailelerinin %35’inin ¢ocuklarinin Tirkceyi yanlis
telaffuz etmekten korktuklar1 goriilmistiir. Katilimcilar Tirkceyle ilgili sorun
yasayan cocuklarinin ozellikle Tiirk Ogrenciler tarafindan alay edilmekten ve
dislanmaktan korktugunu ifade etmislerdir. Ayn1 sekilde, Tiirk¢e konusurken hata
yapinca Ogretmenin kizmasindan da gekindiklerini belirtmislerdir. Katilimcilardan
ikisi ise ¢ocuklarinin Tiirk¢eye ¢ok fazla vakit ayirarak Arapgayr unutmaktan endise
ettigini ifade etmislerdir. Literatlir incelendiginde, bu arastirmadan elde edilen
bulgularla benzer bulgularin elde edildigi bir¢cok c¢aligma (Demirci, 2015; Derman,
2010; Unal vd., 2018) oldugu gériilmektedir. Ornegin, Unal ve digerleri (2018)
calismalar1 sonucunda, Suriyeli gd¢menlerin Tiirkce konusma sirasinda yanlis
yapmaktan korktuklar1 ve yanlis yaptiklarinda alay edilme endisesi tasidiklar

sonucuna ulagmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara goére, Suriyeli ailelerin %34l g¢ocuklarinin
kendini diizgiin bir sekilde ifade etmesi ve arkadaslartyla iletisim kurabilmesi halinde
onu basarili olarak gorecegini belirtmistir. Ayrica, Suriyeli ebeveynlerin ¢ocuklarinin
Tirk arkadas edinmesini de basarili olma konusunda 6nemli bir gosterge olarak
aldiklar1 sonucuna ulasilmistir.  Bunlara ek olarak, katilimcilar c¢ocuklarinin

akademik acidan basarili olmasinin, Ogretmenleri ve arkadaslar1 tarafindan
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onaylanmasinin, iletisim araglarin1 Tiirkge olarak kullanabilmesinin, Tiirk¢e film
izleyebilmesinin, okula severek gidip gelmesinin ve derslerde 6gretmenini rahatlikla

anlamasinin kendileri i¢in bir basar1 gostergesi oldugunu belirtmislerdir.

Arastirma sonucunda, Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin egitim siirecinde bir¢ok sorunla
karsilastigit ve ebeveynlerin bu sorunlara yonelik ¢6ziim Onerileri oldugu
goriilmiistiir. Suriyeli ebeveynlere gore, ¢ocuklarinin egitim siirecinde yasadigi en
onemli sorunun Tiirk arkadas edinmede yasanan zorluklar ve digslanmak oldugu
sonucuna ulagilmistir. Bunun yaninda uzaktan egitim siirecinde de bir¢ok zorluk
yasadiklarini belirtmislerdir. Bunlara ek olarak, ¢ocuklarinin Arapgayr unutmasi,
psikolojik sorunlar yasamasi, Ogretmenlerin anlayishh davranmamasi, yasanilan
maddi sikintilar, Tiirk¢ce 6grenmek zorunda olunmasi, ders saatlerinin uzun olmasi,
dilbilgisi agirlikli Tiirkge Ogretme sistemi, Arapca ve Tiirk¢e’nin birbirinden ¢ok
farkli olmasi, yabanci uyruklu ¢ocuklarin ayni siifta toplanmasi, siniflarin kalabalik
olmasini, kitaplarin yetersiz olmasi ve O0gretmenlerin ¢ok hizli ders anlatmasi da
Suriyeli ebeveynlerin belirttigi diger sorunlardir. Katilimcilar yasanilan bu sorunlarin
¢Oziimii i¢in bazi Onerilerde bulunmuslardir. Suriyeli ¢ocuklara 6zel ek kurslar
diizenlenmesi, Suriyeli ¢ocuklara okula baslamadan once Tiirkge hazirlik kursu
verilmesi, Ogretmenlerin anlayisli olmasi, Tiirk c¢ocuklarin Suriyeli ¢ocuklari
dislamasina izin verilmemesi, veli ve 6gretmen arasinda isbirligi yapilmasi, ¢evrimigi
ortamda Tirkce konusmayr gelistirmeye yonelik egitimler saglanmasi ve
Ogretmenlere yabanci ¢ocuk psikolojisi ile ilgili egitimler verilmesi bu
onerilerdendir. Literatiir incelendiginde, Suriyeli gd¢menlerin bu arastirmada
belirlenen sorunlara benzer sorunlar yasadiklarinin tespit edildigi bir¢ok calisma
(Dénmez ve Paksoy, 2015; Unal vd., 2018; Tunagiir ve Kardas, 2021) oldugu

goriilmektedir.

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, katilimcilarin % 75’1 ailelerin Tiirkge
bilmesinin ¢ocuklarmin Tiirk¢e egitimine katki sunacagini diigiinmektedir. Suriyeli
ebeveynler Tirk¢e bilmeleri halinde c¢ocuklarma derslerinde  yardimei
olabileceklerini, aile ortaminda c¢ocuklarla konusma pratigi yapabileceklerini,
cocuklarin okulda sorun yasamasi halinde Ogretmenleriyle goriiserek sorunlarina

¢oziim bulabileceklerini belirtmislerdir. Suriyeli ebeveynlerin %11°1 ise Tiirkce
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bilmelerinin ¢ocuklarinin Tiirk¢e egitimini etkilemeyecegini ¢linkii ¢ocuklarinin
Tiirkge egitimini okulda aldiklarini belirtmislerdir. Ayrica, Tiirk¢e O6grenmenin
cocugun kendi c¢abasiyla olacagini ve bu yilizden Tiirkge bilmesinin ¢ocuklarinin

Tiirkce egitimini etkilemeyecegini diisiinen veliler de bulunmaktadir.

Arastirma sonucunda, Suriyeli ailelerin %80’inin Tiirkiye’de verilen Tiirkge dil
egitimini yeterli bulmadigr goriilmiistiir. Katilimcilarin %14’ Tiirkiye’de verilen
Tiirkce dil egitimini yeterli bulmamasina ragmen bu konuda bir sebep
belirtmemisken, diger katilimcilar ise sinifta Tiirk uyruklu ¢ocuklarin az olmasi,
Tiirk¢e hazirlik smifinin  olmamasi, Tiirkge dil egitiminin yetersiz olmasi,
kaynaklarin yetersiz olmasi ve Tiirk¢e pekistirme kurslarinin olmamasindan dolay1
egitimi yeterli bulmadigini ifade etmistir. Benzer sekilde, Tiirkiye’de verilen Tiirkce
dil egitiminin yeterli oldugunu diisiinenlerin %10’u sebep goOstermezken, diger
veliler ise tiim dersler Tiirk¢e oldugu icin, okullarda hem hafta i¢i hem hafta sonu
egitim oldugu i¢in, uyum simiflar1 ve takviye kurslar1 oldugu i¢in egitimi yeterli
buldugunu belirtmistir. Egitimin yeterli olmadigini diisiinen Suriyeli veliler
cocuklarindaki egitim acigini kapatmak i¢in ¢ocuklarina 6zel ders aldirmak, okulun
takviye kurslarina, Tiirk c¢ocuklarin yogunlukta oldugu kurslara ve ders disi

etkinliklere gondermek gibi alternatif yollar aradiklarini ifade etmislerdir.

Arastirma sonucunda, Suriyeli ailelerin ¢ocuklarinin Tiirk¢e dil egitiminin
kolaylastirilmasi i¢in Onerilerde bulundugu ve bu oOnerilerin tamaminin okullar
tarafindan  gergeklestirilebilecek uygulamalar oldugu goriilmiistiir.  Suriyeli
ebeveynlerin, okullarda egitici oyunlar, resim, miizik, drama, tiyatro gibi faaliyetler
diizenlenmesini, okul ve veli baglantisinin gii¢lendirilmesini, Tiirk¢e hazirlik sinifi
olusturulmasini, kurslarin yerini belirlenirken ulasimin dikkate alinmasini, velileri
bilgilendirmek i¢in seminerler diizenlenmesini, okul disinda ek kurslar verilmesini,
licretsiz egitim programlar1 ve uygulamalar tasarlanmasini, dil 6gretim portalinin
gelistirilmesini, Tiirkge Ogretimi i¢in telefon aplikasyonlarinin gelistirilmesini,
Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk ¢ocuklarla arkadasliklarini  gelistirecek ortamlarin
saglanmasini, Tiirkge ve Arapcayi birlikte igeren materyallerin kullanilmasini ve
Suriyeli ¢ocuklara okullarda diizenlenen tdrenlerde gorev verilmesi gibi

uygulamalari1 6nerdikleri sonucuna ulasilmistir.
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Arastirmadan elde edilen bulgulardan hareketle ulasilan sonuglar dogrultusunda
yapilan Oneriler ¢cocuklar, veliler, okul ve 6gretmenler ve kurumlarla ilgili oneriler

olmak tizere dort baglik altinda verilmistir.

Cocuklar ile Tlgili Oneriler

Suriyeli 6grencilerin Tiirkge 0grenme siirecinde yasamis oldugu en énemli problem
okula devam etmemeleridir. Okula devam etmeyen Suriyeli 6grenciler geri donmek
isteseler bile okula uyum saglamada normale gore asir1 zorlanmaktadirlar. Bu
ylizden, Suriyeli 6grencilere derslere devam etmeye Onem vermeleri Onerilebilir.
Ayrica, okula uyumun Tiirkge Ogrenme siirecindeki onemi dikkate alindiginda

okulda diizenlenen ders dis1 aktivitelere de katilmalar1 tavsiye edilebilir.

Veliler ile Tlgili Oneriler

Suriyeli 6grencilerin Tiirkge 6grenme siirecinde velilerin dgrencilere destek olmast
oldukca Onemlidir. Veliler ¢cocuklarinin okula uyum siirecini kolaylastirmak adina
okulla iletisim halinde olmal1 ve ¢ocuklarinin gelisimlerini takip etmelidirler. Ayni
zamanda veliler eger Tiirkce biliyorlarsa ¢ocuklariyla evde pratik yaparak onlarin
Tiirkce Ogrenme siirecine yardimer olabilirler. Velilerin ¢ocuklarinin ders dist
aktivitelere katilmasini saglamali ve ¢ocuklarinin Tiirk arkadas edinmesine yardimci
olmalidir. Ayrica, ¢cocuklarina Tiirkcelerini gelistirebilecekleri kurslara gondermeleri

veya 0zel ders aldirmalar1 Onerilebilir.

Okul ve Ogretmenler ile flgili Oneriler

Suriyeli 6grencilerin Tiirk¢e dil 6grenme siirecinde yasadiklari sorunlarin en 6nemli
kaynagi Ogrenme motivasyonlarinin yetersiz olmasidir. Ogrenciler dislanma,
basarisizlik ve gelecek hayali kuramama gibi sebeplerden 6tiirii Tiirkge 6grenmeye
kars1 yeterince istek duymamaktadir. Bu sorunlarin asilabilmesi amaciyla okul
yoneticilerine ve Ogretmenlere Suriyeli dgrencilere Tiirk 6grencilerle arkadaghik
kurabilecekleri ortam saglamalari, Suriyeli Ogrencilere kendilerini okula ait
hissetmelerini saglayabilecek gorevler vermeleri, basarili olan Suriyeli 68rencilerin

herkesin gorebilecegi sekilde odiillendirilerek diger 6grencileri de Tiirkge 6grenmeye
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tesvik etmeleri Onerilebilir. Ayrica uzmanlardan yardim alarak seminerler diizenleyip
Suriyeli 6grencilerin motivasyonlarinin arttirilmasi saglanabilir. Buna ek olarak,
okula yeni basglayan ve Tirkge bilmeyen Suriyelilerin okula uyum saglayabilmeleri

icin Tiirk¢e hazirlik sinifindan baglamalar1 saglanabilir.

Kurumlar ile Tigili Oneriler

Suriyeli ebeveynler ¢ocuklarinin Tiirkge konugma becerilerinin gelismesi igin Tiirk
arkadaslarinin olmadigin1 ve Tiirk arkadas edinilmesi gerektigini vurgulamislardir.
Bundan dolayi, Tiirkce ogretim merkezlerinde «body» sistemi kurulabilir. Bu
sistemde Ogrencilerden Tiirk arkadas ve Suriyeli gd¢menlerden ikiserli gruplar
olusturulur. Ogrenciler her zaman birlikte hareket ederler ve bu durum onlarin hem
sosyal olarak gelismesini hem de Tiirk¢e Ogrenmelerini saglar. Ayrica, Suriyeli
ogrencilerin Tirk¢e Ogrenimi igin gelistirilen programlar gozden gegirilerek
okullarda gerceklestirilen Tiirkce derslerinde dilbilgisinin agirliginin azaltilarak,
konusma, yazma ve dinleme agirlikli bir programa gecilmesi Onerilebilir. Buna ek
olarak, Suriyeli ¢ocuklarin Tiirk¢eyi daha hizl bir sekilde 6grenebilmesi icin telefon

uygulamalar gelistirilmesi Onerilebilir.
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EKLER

Ek 1- Kisisel Bilgi Formu ve Goriisme Formu

1.Cinsiyet
Kadin [ ]
Erkek [ ]
2.Yas
20-30 [ ]
31-40 [ ]
40-50 [ ]
51+ [ ]
3.Cocugunuzun Sinifi
Ssmif [ ]
6.smif [ ]
7.smif [ ]

8.smif [ ]

Kisisel Bilgiler

4.0grenim Durumunuz
Okuma Yazma Bilmiyor [ ]
[lkokul Mezunu [ ]
Ortaokul Mezunu [ ]
Lise Mezunu [ |
Yiiksekokul Mezunu [ ]
Universite Mezunu [ ]
S.Tiirkge Seviyeniz

Hi¢ Bilmiyorum [ ]

Cok Az Biliyorum [ ]
Orta Diizeyde Biliyorum [ ]

Iyi Diizeyde Biliyorum [ ]
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Ek 1- Kisisel Bilgi Formu ve Goriisme Formu

Goriisme Sorular:

1. Tiirk diline yonelik goriisleriniz nelerdir?

2.Cocugunuzun Tiirk¢e 6grenmesini destekliyor musunuz? Cevabiniz evet ise bu
konuda nasil faaliyetlerde bulunuyorsunuz?

3.Cocugunuzun Tiirkiye’deki egitime sosyal, kiiltiirel, psikolojik yonden
hazirbulunuslugu hakkinda ne sdyleyebilirsiniz?

4. Cocugunuzun Tiirkiye’de egitim almaya basladiktan sonra izlenmesi gereken ilk
asama ne olmalidir? Nasil bir uygulama siireci takip edilmelidir?

5.Cocugunuzun Tirk dili ile ilgili korkulari, endiseleri hakkinda ne sdyleyebilirsiniz?

6. Sizce ¢cocugunuzun basarilt olarak kabul edilebilmesi i¢in, dile yonelik hangi
kosullar1 saglamas1 gerekmektedir? Ilgili kosular kapsaminda ¢ocugunuzun basarisi
konusunda diisiinceleriniz nelerdir?

7. Cocugunuzun egitim siirecinde karsilastigi sorunlar ve giicliikler hangi alanda
yogunlagmaktadir? Bunlarin ¢6ziimii i¢in dnerileriniz nelerdir?

8. Egitim- 6gretim siirecinde ebeveynlerin roliinii dikkate aldigimizda, sizin dili
bilmenizin onlar etkiledigini diisiiniiyor musunuz? Cevabiniz evet ise hangi
alanlarda etkiledigini sdyleyebilirsiniz?

9. Bildiginiz gibi Tiirkiye’de egitim kurumlarinda Tiirkge egitimi verilmektedir. Bu
egitimi yeterli buluyor musunuz? Cevabiniz hayir ise takviye bir egitime bagvuruyor
musunuz?

10. Egitim siirecini bir biitiin olarak diislindiigiiniizde, ¢ocugunuzun egitimini
kolaylastirabilmek adina ne tiir uygulamalar 6nerirsiniz?
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