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ONSOZ

Glintimiizde turizm, bolgesel, ulusal ve kiiresel diizeyde ekonomik biiytimenin
temel belirleyicisi olarak kabul edilmektedir. Dahasi, sosyal gelisimin temel da-
yanagini olusturmaktadir. Turizm, ayni zamanda siirekli degisim igerisinde olan
bir endiistridir. Bu nedenle, birinci cildi 2013 yilinda yayinlanan ve biiytik ilgi
goren “Turizmde Giincel Konu ve Egilimler” kitabinin ikinci cildini yayinlayarak
yeni gelismeleri Tiirk turizm alan yazinina kazandirmak bir zorunluluk haline
gelmis bulunmaktadir.

Turizm, gelismis ve gelismekte olan ekonomiler i¢in yeni zorluklarla yiizlesen bir
sektordiir. Kiiresel zorluklara ragmen, turizm sosyal ve ekonomik kalkinmay1 tes-
vik eden dinamik bir sektor olmaya devam etmektedir. Aktif turizm politikalari,
planlamalar1 ve uygulamalari rekabetci ve siirdiiriilebilir bir turizm ekonomisini
desteklemede 6nemli bir rol oynamaktadir. Ancak, biiyiik zorluklar: ele almak ve
turizmin sosyo-ekonomik potansiyelini en iist diizeye ¢ikarmak, politika tasarimi
agisindan ¢ok boyutlu ve operasyonel bir yaklasim gerektirmektedir. Kiiresel tu-
rizm arz ve talebinin artmasi, zaten kisitli olan kaynaklarin korunmasi ve gelisti-
rilmesinin zorunlu olmasi, stirdiiriilebilir turizm anlayisinin énemini gittikge art-
tirmaktadir. Bag dondiiriicii teknolojik gelismeler sonucu is yapis yontemleri
farklilasmaktadir. Onceden bilinmeyen veya fazla Snemsenmeyen turizm pazar-
lar1 ve gesitleri onem kazanmaktadir.

Ornegin; giiniimiizde daha fazla sayida turist; tatilleri siiresince, bulunduklari y6-
renin kiiltiiriinii, yasam bi¢imini daha yakindan tanimak ve deneyimlemek iste-
mektedir. Yerel mutfaklari tatmak ve deneyimlemek isteyen turistler, yemek fes-
tivallerine, yemek yarismalarina katilmakta, yerel ciftlikleri, zeytinyag1, sarap,
peynir gibi yerel {iriin imalathanelerini ziyaret ederek iiretim asamalarini gézlem-
leyerek, tadim yaparak, yerel topluluklarla etkilesime ge¢mektedirler.

Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin gibi {ilkeler, kiiresel turizm pazarinda gittikce
Oonem kazanmaktadir. Diinyanin en kalabalik niifuslarini barindiran bu {ilkeler,
hem arz hem de talep yaratma agisindan turizm endiistrisi i¢in son derece 6nem-
lidir. Kiiresel tur operatérleri, turizm igletmelerini ve destinasyon yonetimlerini
bu iilkelerin sagladig1 devasa pazardan yararlanmalari i¢in uyarmaktadir.

Glintimiizde, hem turizm isletmeleri hem de turistler son teknoloji olanaklari ile
donatilmis bulunmaktadir. Cevrimigi (online) seyahat, konaklama, miize, eglence
rezervasyonlar: islemleri kolaylastirarak, turizm isletmecileri ve turistleri yeni
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yerleri kesfetmeleri ve denemeleri konusunda cesaretlendirmekte ve tesvik et-
mektedir. Turistler, mobil cihazlarinda pusula uygulamasi, ¢evrimici rezervasyon
uygulamalari, para birimi doniistiiriicii uygulamalari, diinya saati uygulamalari,
dil ceviri uygulamalari, hava durumu uygulamalari, google haritalar, restoran,
otel, eglence mekdni bulma hizmetleri gibi cesitli mobil uygulamalar1 biiyiik
oranda kullanmaktadirlar.

Paylasim ve kisa siireli kiralama platformlarinin hizla biiyiimesi, ulasim, konak-
lama, seyahat ve yiyecek icecek gibi farkli alanlarda yeni pazar firsatlar1 yarat-
maktadir. Bu gelismeler, hiikiimetlerin turistlerin iilkelerini nasil deneyimledi-
gini ve vatandaslarin paylasim ekonomisine nasil katilabilecegini yeniden diisiin-
melerini zorunlu kilmaktadir. Ancak, bu gibi yeni gelismeler, ayn1 zamanda yer-
lesik operasyonlar icin zorluklar ortaya ¢ikarmakta, tiiketici koruma, vergilen-
dirme gibi alanlarda yeni diizenlemeler ve politikalar olusturulmasim gerektir-
mektedir. Karmasik, hizli hareket eden ve degisen bir ortamda, turizm politika
yapicilariin paylasim ekonomisini ¢evreleyen énemli konular: hizlica kavramasi
ve hukuki altyapry1 basariyla yerlestirmesi zorunluluk arz etmektedir.

Bu kitap, turizm endiistrisinin, bazi 6rnekleri yukarida bahsedilen farkli yonle-
rine odaklanmakta, turizm faaliyetlerindeki son egilimlerden 6rnekler vermekte
ve ¢agdas turizm ekonomisi i¢in yeni bir vizyon sunmaktadir. Boliimler, konu-
sunda uzman akademisyenler tarafindan hazirlanmistir. Kitap, merkezi ve yerel
yoneticiler, turizm profesyonelleri ve bilim insanlarinin yani sira kiiresel turizm
konularini ve egilimlerini incelemek isteyen 6grenciler igin de bir kaynak niteli-

gindedir.
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