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Ozet

Giiniimiizde finansal raporlar, kurumsal raporlar, sirdiiriilebilirlik raporlari, faaliyet
raporlart gibi finansal ve finansal olmayan isletmeyle ilgili bilgi iceren raporlar,
isletmeler hakkinda dogru kanaat olusturmak isteyen bilgi kullanicilarimin ihtiyacini
karsilamak yerine bilgi karmasikligina yol a¢mistir. Uzun ve detayli olan kurumsal
raporlarn, yeni raporlar eklenmesiyle birlikte daha da uzamas: bilgi kullanicilarimin
onemli bilgileri ayirt edebilmelerini zorlastirmistir. Bilgi kullanicilarimin isletmeyle ilgili
ihtiyact anlamli, karsilastirmali, anlasilir, giivenilir ve 6z bilgi elde edebilmektir. Ayrica
isletmelerin birbirlerinden farkl standartlar ve formatlarda raporlama yapmalart birbiri
ile bagimsiz, birbirini tekrarlayan ve karmasgik bilgilerin cogunlukla ge¢mis performansa
yonelik olmasi isletmelerin gelecegi ile ilgili ongoriide bulunmayr zorlastirmaktadir.
Isletmelerin finansal ve finansal olmayan bilgileri tek bir raporda sunulmasini saglamak
amacwyla ortaya ¢ikarilan yeni raporlama entegre raporlamadir. Entegre raporlama,
isletmenin finansal ve finansal olmayan bilgilerini tek rapor olarak sunmaktadir. Entegre
raporlama, operasyonel veya islemsel odak olmaktan ziyade stratejik odaklanma; kisa
vadeli gorinim yerine uzun vadeli bilgi sunmak; finansal raporlama verileri ya da
denetim uygunlugundan ziyade isletme performans olgiimleri hakkinda bilgi vererek
biitiiniiyle bir rapor sunmaktadwr. Calismamizda, kurumsal ve entegre raporlama
kavramini, entegre raporlamanin ortaya ¢ikisini ve gelisimi hakkinda bilgi vererek, etkin

bir entegre raporunu icerigini neler olusturdugu incelenecektir.
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CORPORATE AND INTEGRATED REPORTING: A
RESEARCH

Abstract

Nowadays, reposts of financial and non-financial nature containing information about
businesses such as financial reports, corporate reports, sustainability reports and activity
reports have caused confusion about information instead of meeting the needs of
information users who want to make an accurate judgment on businesses. The issue that
corporate reports which are already long and detailed are lengthened even more by
addition of new reports, made is harder for information users to distinguish important
information. The need for information users is to be able to obtain meaningful,
comparative, comprehensible, reliable and essential information about the business.
Additionally, businesses’ usage of different standards and formats in reporting, and that
the unrelated, repetitive and complex pieces of information are usually related to
performance in the past, make it more difficult to make a prediction about the future of
businesses. Integrated reporting is a new method of reporting established with the aim of
having businesses present their financial and non-financial information on a single
report. Integrated reporting presents the financial and non-financial information on the
business in a single report. Integrated reporting is strategy-based instead of having an
operational or computational orientation; it provides long-term information instead of
short-term; it describes performance measurements of the business instead of financial
reporting data or suitability for auditing, and presents a comprehensive report. Our study
will provide information about the concept of corporate and integrated reporting, and
emergence and development of integrated reporting, and it will investigate what forms an

effective integrated report.

Key Words: Corporate Reporting, Integrated Reporting, Financial Reporting,
Sustainability.
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GIRIS

Glintimiiz is diinyasinda isletmelerin kiiresellesme ve kurumsal
yonetim perspektifine dayali olarak paydaslarin bilgi ihtiyact artmus,
sirdiiriilebilirlik cercevesinde yeni yaklasimlar ortaya ¢ikmustir.
Isletmelerin siirdiiriilebilir is uygulamalarini saglamasi, kaynaklarin etkin
ve verimli bir sekilde tahsis etmek, yatirimcilar igin canli bir iklime
tesvik etmek, seffaf, etik, kaliteli ve ger¢ege uygun bilgilerin sunmasina
baglidir. Baslangigta isletme ile ilgili bilgileri agirlikli olarak kurumsal
finansal raporlardan elde edilirdi. Paydaglarinin giivenini kazanarak
pazarda itibar elde etmek isteyen isletmelerin; sosyal, cevresel ve
ekonomik etkilerini tespit etmesi, izlemesi ve raporlamasi, uzun vadeli
taahhiitlerde bulunmasi yoniinde beklentiler artmigtir. Basta yatirimeilar
olmak iizere paydaslarin degisen bu beklentileri isletmelerin paydaslarina
ve topluma kars1 sorumluluklarini yeniden tanimlamaya, paydaslarmin
ihtiyaclarina ¢oziim sunacak yeni bir raporlama gelistirmeye itmistir.
Isletmelerin finansal-finansal olmayan bilgilerinin tek raporda sunulmasi
amaciyla ortaya c¢ikan entegre raporlama, son on yilda kurumsal
raporlamanin "evrimi" nin son kisminit olusturur; bu gelismeler,

paydaslara bilgi saglanmasini genisleten gelismeler iizerine kurulmustur.

2008/2009 finansal krizden sonra finansal olmayan raporlamaya
olan talebin artmasi dikkate alindiginda, entegre raporlama, ydnetim

kontrolii ve paydas iliskileri yonetiminde kilit rol oynamaktadir. Entegre
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diisiincenin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan entegre raporlama, geleneksel
finansal muhasebe ile siirdiiriilebilirlik ve kurumsal yonetisim konularini
birlestirerek modern isletme raporlamasinin yararliligini arttiracaktir.
Entegre raporlama, bir isletmenin stratejisi, yonetisimi, performansi ve
gelecegi ile ilgili finansal bilgileri; faaliyette bulundugu ticari, sosyal ve
cevresel finansal olmayan bilgileri bir araya getirerek siirdiiriilebilirlik
muhasebesi icin kiiresel olarak kabul edilmis bir cer¢eve yaratmayi
amaglamaktadir. Entegre raporlama kavraminin altinda yatan temel amag,
bir isletmenin finansal ve finansal olmayan bilgileri biitlinliyle igeren
finansal raporu ve siirdiiriilebilirlik raporunu tek bir belgede birlestirerek

kurumsal raporlamada gelecek trendin faydalarina odaklanmistir.

Kurumsal raporlamanin gelisiminde bir sonraki asamada entegre
raporlamanin ortaya ¢ikmasi sonucunda; rapor edilen bilgilerin
degismesi, paydaglarla bilgi toplama, analiz etme ve paylagma
bicimindeki degisiklik, bilginin karmasikligin1 azaltmistir. Bu ¢aligmada,
kurumsal raporlama igin yeni ve etkili bir gelecegi olan entegre
raporlama kavraminin ortaya ¢ikisi ve etkin bir entegre raporun igerigi

nelerin olusturdugu incelenecektir.

1. KURUMSAL RAPORLAMA KAVRAMI

1.1. Kurumsal Raporlamanin Tanimi

Kurumsal raporlamada finansal bilgiler ile finansal olmayan
bilgiler bir arada bulunmaktadir. Finansal durumdan kaynaklanmayan
bilgiler marka, pazar payi, misteri memnuniyeti gibi bilgileri
icermektedir. Kurumsal raporlama sermaye piyasasinda rol alan

yatirimcilar1 degisik yonlerden etkilemektedir. Bu etkiler incelendiginde;
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sermaye piyasalarinda rol alan yatirimeilar karar asamasinda zamaninda
ve giivenilir bilgilere ihtiya¢ duyarlar. Ayni zamanda bu bilgilerin
anlasilir olmas1 gerekir. Isletmelerin yonetim kurullarinin ve bagimsiz
denetcilerin  sunulan bilgilerin kalitesini maksimum hale getirmek
bakimindan sorumluluklar: bulunmaktadir. Bu bilgiler isletmeye yatirim
yapma kararmi alma asamasinda yatirimeilar agisindan 6nemlidir,
menfaat sahipleri acisindan ise isletmeyle is yapma kararlarinda bu

bilgileri géz dniinde bulundururlar (Sipahi ve Arsoy, 2010: 53).

Kurumsal raporlama, calisan, yatirimci, miisteri gibi taraflara bir
isletmeyle iglem yapmak icin ihtiyag duyduklari bilgileri saglamayi
amaclamaktadir. Bu, kurumsal raporlamanin "bilgi islevi" olarak
adlandirilabilir. Kurumsal raporlama hizmetleri bagka bir islevi,
"dontigtirme fonksiyonu" olarak adlandirilabilir. Bilgi islevi, karsi
taraflardan hicbir geri bildirim almayacagimi varsaymakla birlikte,
doniisiim islevi, karsi taraflardan etkilesime izin vererek bu varsayimi

rahatlatmaktadir (Eccles ve Serafeim, 2014: 2).
1.2. Kurumsal Raporlama da Tedarik Zinciri

Kurumsal raporlama tedarik zinciri, yatirimcilara ve diger
paydaslara raporlanan finansal tablolari hazirlayan isletme yoneticileri ile
baslamaktadir (Dipiazza ve Eccles, 2002: 2). Kurumsal Raporlama
tedarik zinciri, finansal bilgilerin iiretim asamasindan tliketimin
asamasina kadar yer alan biitlin katilimcilar1 kapsamaktadir (Sipahi ve

Arsoy, 2010: 53).
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Sekil 1: Kurumsal Raporlama Tedarik Zinciri

'[v;lel:me \Yonehm Bagmetz By iflor . Menfaat
caisenlan kil denefci dagthclar sabipler

STANDART BELIRLEYICILER

PIYASA DUZENLEYICILER

TEKNOLOJi OLANAKLARI

Kaynak: SIPAHI, B. & ARSOY, A. P. “Finansal Raporlamada
Yeni Yaklasimlar-New Approaches In Financial Reporting”, Oneri

Dergisi, 9(33), 2010, 54

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi | Journal of Social Sciences Institute | Year - Y1l 2017 |
Number - Say1 8



161

Kurumsal ve Entegre Raporlama: Bir Arastirma

Katilimcilar birbirleriyle isbirligi yapmakla yikiimliidiir. Yonetim
paydaslarin  deger yaratacak Kkararlar verebilmesi i¢in dogru
bilgilendirilmesinden sorumludur. Analistler rapor edilen bilgileri,
yatirimcilarin kararlarint dogru sekilde alabilmeleri igin yiiksek kalitede
arastirma  teknikleriyle isletmenin performansin1 ve gelecegini
degerlendirmekten sorumludurlar. Isletmeye yatirim yapan ortaklar ve
diger bilgi kullanicilart kurumsal bilgileri ve analizleri karar almada

kullanmaktadir (Dipiazza ve Eccles, 2002: 5).

Kurumsal raporlama tedarik zincirinin asamalarinda yer alan tim
faaliyetlerde standart belirleyici kurumlar, piyasa diizenleyici kurumlar
ve teknoloji olanaklar1 taraflarla birliktedir. Tedarik zincirinin tiim
kullanicilari, teknolojik olanaklardan destek alarak, kullanicilarin
gorevlerini yerine getirmek i¢in, muhasebe ve denetim standartlarini
diizenleyen kurumlarin ve sermaye piyasasini diizenleyici kurumlarin
belirledigi kurallara gore hazirlamak zorundadir (Sipahi ve Arsoy, 2010:

55).

2. ENTEGRE RAPORLAMA: KURUMSAL
RAPORLAMAYA YENI BAKIS

2.1. Entegre Raporlamanin Tanim

Entegre raporlama finansal ve siirdiiriilebilir raporlar1 bir araya
getiren ve sonuglari biitiinlestiren bir raporlama tipidir. Entegre raporlar,
stratejik amaclar, ekonomik performans ve yonetisimle ilgili gercek ve
Ozet bilgi veren raporlardir (Topgu ve Korkmaz, 2015: 3). Entegre

raporlama ile ilgili bircok tanim bulunmaktadir. Bu tanimlar genel
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anlamda birbirine benzemektedir ve entegre raporlamanin anlami halen
gelismektedir.

King Raporu entegre raporlamayi, isletmenin hem finansal hem de
siirdiiriilebilirlik performansinin biitlinciil ve entegre bir sunumu olarak
tanimlamaktadir.

Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (IIRC)’ne gore entegre
raporlama, bir kurulusun iginde yer aldig1 dis ¢evre baglaminda stratejisi,
yonetimi, performansi ve gelecek faaliyetleriyle ilgili kisa, orta ve uzun
vadede nasil deger yarattiginin kisa ve 6z bir sekilde sunulmasidir (Aras
ve Sarioglu, 2015: 42).

Entegre raporlama isletme faaliyetlerinin sosyal, ekonomik ve
cevresel sonuclarmin  bir biitin  olarak raporlanmast  gerektigi
diisiincesinden olusmaktadir. Entegre raporlama; kurulusun stratejisi,
yonetimi, performansi ve gelecekten beklentilerinin kisa, orta ve uzun
vadede nasil deger yarattiginin kisa ve 6z tek rapor olarak sunulmasidir.
(Altinay, 2016: 57). Kisa bir deyisle entegre raporlama yoluyla,
isletmeleri analiz etmek ve degerlendirmek igin gerekli olan
cesitlendirilmis bilgiler kisaca agiklanmaktadir (Villiers vd. 2014: 1053).

2.2. [Entegre Raporlamammn Tarihsel Gelisimi

Finansal kayitlar tarimsal ticaret faaliyetlerinin kaydedilmesiyle
baglamistir. Yasal zorunluluk olarak baslamasit ABD’de 1930 yilinda
gerceklesmistir.  ABD’de  yasanan Biliyllkk Buhran’dan itibaren
yatirnmcilarin isletmelere ve borsaya olan giivenleri sarsiimisti. Bu
nedenle ABD Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Standartlari’n1 (USGAAP)
yayinlamig ve ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu’nu (SEC)

kurmak suretiyle borsaya kote isletmelerin finansal verilerini
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yaymlamasinit mecbur kilmistir. Farkli iilkelerde de buna benzer kanun ve
standartlar ¢ikarmaya baslamiglar ve bdylece iilkeler arasindaki
raporlama standartlarindaki farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Hem uluslararasi
ticaret ve yatirnmlarin artmast hem de yatirimcilarin daha dogru
kargilastirma yapabilmeleri amaciyla 1973 senesinde Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1 Komitesi (IASC) tarafindan “Uluslararasi
Muhasebe Standartlar1” (International Accounting Standarts — IAS)
olusturulmustur. Bu standartlar da 2001 senesinde giincel haline
getirilerek c¢ogu iilkede ortak raporlama dili olarak kabul goéren
“Uluslararas1 Finansal Raporlama Standartlar1 (International Financial

Reporting Standarts — [FRS)” adim1 almistir (Biideyri ve Kisa, 2016: 183).
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Sekil 2: Kurumsal Raporlamanin Gelisimi

COR (D @) ()=

. ] Finanzal
Finnel Finane] Finaa] diizenlzmeler
diizenlemeler diizenlemeler diizenlemeler
Yiinetm Ytnetm
aqiklamas ariklamas Sirdirilebilrik
bilgis
ikl Hitkfiraet Vinetin
Huhlm?t " -um- apiklamaz
ddemesi Gdemest
:; :; Entegre Raporlama
Cevresel Stirdirilebulirlk
raporlama raporlamast

Kaynak: ALTINAY, A.T. “Entegre Raporlama Ve
Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi”, Journal of Siilleyman Demirel University

Institute of Social Sciences Year, 3(25), 2016, 58.

Kurumsal raporlamada entegre raporlamanin tarihine bakildiginda
1970 yilindan sonra ortaya ¢iktig1 soylenebilir. Birlesik Krallik Muhasebe
Standartlar1 Yonlendirme Komitesi ( UK Accounting Standards Steering
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Committee) tarafindan 1975 yilinda yaymlanan ‘The Corporate Report’,
raporlar hazirlanirken sadece paydaslarin ve finans yoneticilerinin bakis
acisindan degil ayni zamanda tiim rapor kullanicilarin ihtiyaglarina
yonelik entegre anlayisa sahip olmak gerektigini vurgulamistir. 1990’11
yillardan itibaren entegre raporlama ile ilgili bircok akademik ¢alisma
yapilmistir (Kaya vd, 2016: 86). Ana faaliyet alan1 endiistriyel enzimler,
mikroorganizmalar ve biyofarmasotik bilesenler olan Danimarka sirketi
Novozymes, genel olarak 2002'de yaptig1 entegre bir rapor yayinlayan ilk
isletme olarak diistiniilmektedir ( Eccles ve Saltzman, 2011: 58). 2007
yilinda yaymlanan siirdiiriilebilirlik icin Muhasebe Birlesik Raporlama
Cercevesi (Accounting for Sustainability-A4S- Connected) ile entegre
raporlamanin bugiinkii yapisina yonelik ¢aligmalar baglamistir (Kaya vd,

2016: 86).

Entegre raporlama ilk olarak 2009 yilinda Giiney Afrika’da
duyurulmugtur. Bu tarihten beri Johannesburg Borsasi Entegre
Raporlama prensipleri dogrultusunda “uygulama ve agiklama” ilkelerine
gore hareket etmektedir ve Giiney Afrika’nin ardindan, Almanya, Fransa,
Ispanya, Brezilya ve Ingiltere de finansal olmayan raporlama ile ilgili

olarak diizenlemeler yapmislardir (Atinay, 2016: 59).

2.3. Entegre Raporlamanin Sirketlere Getirdigi Yenilikler

Geleneksel kurumsal raporlamanin bilgi ihtiyacim karsilamakta
yetersiz olusu ve degisen kosullar ve yenilik arayislart nedeniyle yenilik¢i
kurumsal raporlama yaklagimlar1 ortaya cikmustir.  Isletmeler
paydaslarinin bilgilenme ve karar alma siireglerine destek olmasi icin
finansal olmayan bilgileri, salt finansal bilgi iceren raporlara eklemek

veya siirdiiriilebilirlik, sosyal sorumluluk vb. isimlerdeki ayr1 raporlarda
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kullanarak hissedarlarini bilgilendirmislerdir. Ancak bu raporlar bir bilgi
karmasasina yol agmis ve istenilen sonug¢ elde edilememistir (Gokten,
2016: 742). Bu nedenle yeni yaklagimlara ihtiya¢ duyulmus ve entegre
raporlama ortaya ¢ikmustir. Entegre raporlama ile yatirimcilara sunulan
bilgiler arasinda hazirlanan diger raporlara yansitilmayan fikri miilkiyet
haklari, marka degeri, yetenek yonetimi ve stirdiiriilebilirlik yonetimi gibi
maddi olmayan etkenler de bulunmaktadir. Bu bilgiler sayesinde
yatirimcilar isletme hakkinda dogru bilgi elde ederek kaynaklarin etkili,
etkin ve verimli kullanilmasi saglanmis ve maliyetler azaltilacaktir
(Topgu ve Korkmaz, 2015: 7).

Bir igletmenin finansal ve finansal olmayan performansini bir arada
aragtiran entegre raporlama siirdiiriilebilirlik i¢cin 6nemli bir adimdir.
Diinya genelinde Philips, Novo Nordisk, PepsiCo ve Southwest Airlines
gibi birgok isletmede uygulanmaktadir (Eccles ve Saltzman, 2011: 56).

Isletmeler entegre raporlama edindigi kazanmimlar sunlardir; daha
genis i¢ bilgi sistemleri ile isletme yonetimi gelecek faaliyetlerinde dogru
kaynak kullanimiyla ilgili kararlar almasimi saglamakta, maliyet tabani
minimum seviyelerde dengelenmekte, daha sade ve gercegi yansitan
raporlama yapilmasini saglamaktadir. Bu yaklasim dis diinyayr dikkate
almayan diislince sisteminden uzaklagmay1 sagladigi gibi is modelinin
gozden gecirilmesini gerekli gormektedir. Isletmeler raporlama
yonteminde entegre bir yaklagimi kullanmaya basladiklar1 zaman gerekli
bilgileri ve dogru Oolglimlemeleri bir araya getirdiklerinde mevcut
raporlamalar1 degisecek ve verilerini agiklama bicimleri yeni ve ¢agdas
bir raporlama ortaya ¢ikacaktir (Mitchell, 2016: 39).

2.4. Entegre Raporlamanin Temel Prensipleri
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IIRC’de yer alan entegre raporlamanin temel prensipleri ve bu
ilkeleri desteleyen elementler asagida ayrintili bigimde agiklanmistir
(Topgu ve Korkmaz, 2015: 14):

* Stratejik Bakis

* Gelecege Yonelim

* Bilgilerin Baglanabilirligi

» Reaksiyon Verebilme ve Paydaslar1 Dahil Etme

» Sadelik, Giivenilirlik, Ehemmiyet

* Elementler: Organizasyonel bakis agisiyla birlikte is modeli, risk
ve firsatlar1 da icerdigi calisma kosullari, stratejik hedefler, yonetisim ve
kargiliklar, mevcut performans ve gelecek ilgili deger yaratan unsurlar
olusturmaktadir.

Entegre rapor organizasyonun stratejik hedefleri ile bu belirlenen
hedeflerin organizasyonun deger yaratma ve siirdiirme asamasinda ortaya
koyabilecegi bir stratejik bakis belirlemelidir. Yonetimin gelecege
yonelik beklentilerini igeren raporlar paydaslarin organizasyonun tespit
edilen beklentileriyle ilgili fikir sahibi olabilmelerini saglamaktadir.
Entegre rapor is modeli, diger faktorler, kaynaklar ve organizasyonun
bagli oldugu iligskiler arasindaki bag nasil  olusturacagin
belirleyebilmelidir. Kritik paydaslarin talep ve ihtiyaglarina nasil cevap
verildigi ve slirece nasil katki sagladiklar1 raporda yer almalidir. Ayni
zamanda entegre rapor giivenilir ve gercegi yansitacak bir temel rapor
olarak goriilebilmesi i¢in igerdigi bilgilerin bunu saglayacak sekilde kisa,
0z ve organizasyona ait gerekli bilgileri icermelidir (Topcu ve Korkmaz,
2015: 14).

Entegre raporlama ile amaclanan; isletmenin sermayesini daha

etkili sekilde dagitilarak finansal sermaye saglayan taraflara sunulan
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bilgilerin kalitesini artirmak ve kurumsal raporlamaya etkili bir yaklasim
ortaya koymaktir. Ayni zamanda maddi, iiretilmis, fikri, insan kaynaklari,
sosyal, iliskisel ve dogal sermaye ig¢in hesap verebilirlik ve
yonetilebilirlik yonlerini gliglendirerek kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmak isteyen entegre diisiince, karar verme ve harekete gecme
diisiincesine odaklanmayr amaglamaktadir. Entegre raporun ortaya
cikmasinin temel dayanagini olusturan entegre diislince ise, bir kurulusun
cesitli isletme ve fonksiyonel birimleri arasindaki bag1 ve kullandig1 veya
etkiledigi sermaye Ogelerini etkin sekilde hesaba katmayr oncelikli
gormektedir. Entegre diisiince isletmede ki faktorlerin birbirleriyle
baglihigi ve karsilikli bagimhilign ile paydaslar i¢in deger yaratarak
isletmelerin uzun vade de siirdiiriilebilirligini saglamay1 amaglamaktadir
(Aydin, 2015: 71).

Entegre raporlamanin amaglar1 asagidaki sekilde siniflandirilabilir
(IIRC, 2013: 3):

* Finansal sermaye saglayan taraflara sunulan bilgilerin kalitesini
artirarak sermayenin daha etkili ve iiretken sekilde dagilmasini saglamak,

» Kurumsal raporlama anlayist igerisinde farkli raporlama yollari
kullanarak kurulusta zaman i¢inde deger yaratma yetenegini finansal
olarak etkileyecek biitiin faktorleri kapsayan daha birlesik ve etkili bir
raporlama olusturmak,

» Sermayenin genis kismini olusturan unsurlar (finans, tiretilmis,
fikri, insan kaynaklari, sosyal, iliskisel ve dogal) i¢in hesap verebilirlik ve
yonetilebilirlik yonlerini giiclendirerek birbirleriyle olan iligkilerin

anlagilmasini saglamak,
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» Entegre diisiincenin amaci; kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmak, karar verme ve harekete gegcme unsurlarina destek vermektir.

2.5. Entegre Raporlamanin icerigi

Bir entegre raporda asagidaki sekiz igerik &gesi yer almaktadir

(IIRC, 2013: 25):
» Kurumsal genel goriiniim ve dis cevre
» Kurumsal Yo6netim
« Is modeli
* Riskler ve firsatlar
* Strateji ve kaynak aktarimi
* Performans
* Genel goriiniis
* Hazirlik ve sunum temeli

Entegre raporlama isletmeyi ve isletmenin ticaret iginde oldugu
cevreyi net bir sekilde agiklamali ve kurum kiiltiiri ve etik, sahiplik
yapist ve teskilat semasi, hedef pazarlar, lirlin ve faaliyetler, rekabet
durumu ve pazardaki pozisyon raporlamada bulunmalidir. Dis ¢evreyi
etkileyen unsurlar analiz edilmeli ayn1 zamanda isgiicii ve gelirlere iliskin
istatistiki veriler ve bolgesel dagilim ile yasal, ticari, sosyal, ¢cevresel ve

siyasi faktorler degerlendirilmelidir (Topgu ve Korkmaz, 2015: 16).

Entegre raporlamada kurulusun yonetim yapisinin ve i¢ diizey
yonetimin gorevlerini etkin bir sekilde yerine getirip getirmedikleri

konusunda paydaslarin  degerlendirmede bulunabilmesine imkan
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saglamalidir. Bu dogrultuda, kurulusun liderlik yapisi ve bu kisilerin
deneyim ve becerileri, kurulusta kurumsal yonetim anlayisini tesis
etmede kullanilan mekanizmalar ve siiregler, kurumsal yoOnetim
anlaminda yasal gereklilikleri de asan uygulamalarin olup olmadig1 ve
kurulusta uygulanan tcret ve tesvik politikalarr agiklanmalidir (Aras ve

Sarioglu, 2015: 62).

Entegre raporlamada isletmede hedeflerin nasil belirlendigi ve bu
hedefleri karsilamak i¢in nasil diizenlemeler yapildigr daha ayrintili bir
sekilde hesaplanarak hissedarlarin beklentisini karsilayacak performans

analizleri ve risk endeksleri olugturulmalidir (Owen, 2013: 348).

3. ENTEGRE RAPORLAMA: ARGUDEN YONETISIiM
AKADEMISI

Argiiden Yonetisim Akademisi 2014 yilinda Bogazigi Universitesi
Vakfi (BUVAK) catisi altinda &zel sektdr, kamu ve sivil toplum
kuruluslarinda “yonetisim” kalitesini gelistirmek amaciyla kurulmustur.
Argiiden Yonetisim Akademisi, entegre rapor araciligiyla operasyonel
anlamda ilk faaliyet y1l1 olan 2015°te gergeklestirdigi finansal ve finansal
olmayan verileri igcermektedir. Rapor, I[IRC tarafindan olusturulan
Uluslararas1 Entegre Raporlama catisinda yer alan temel kavramlar ve
prensipler dogrultusunda hazirlanmistir. Bu rapor, Tiirkiye’de yerlesik bir
kurum tarafindan hazirlanan ilk entegre rapor olma 6zelligi tasimakta ve
entegre raporlamanin gelecegi icin umut verici Ornegini temsil
etmektedir. Argiiden Yonetisim Akademisi, 2015 yili ilk operasyonel
faaliyet yili oldugu i¢in raporda geriye doniik veriler bulunmamaktadir.

Entegre raporun cergevesini, temel olarak kullanan ve raporun

icerigi hakkinda bilgi veren kilavuz ilkelerden ve birbiriyle baglantili
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igcerik 6gelerinden olusmaktadir. Entegre raporu olusturan prensiplerin
temelinde ti¢ kavram bulunmaktadir. Bunlar “organizasyon ve digerleri
icin deger yaratma”, “sermaye Ogeleri” ve “deger yaratma siirecidir”.
Deger yaratma, kurulusun is modeli sayesinde olusturulur. Is modeli,
sermayelerden girdileri alarak bunlar1 is faaliyetleri ve etkilesimleri
sonucunda c¢iktilara donistiirlir. Bu ¢iktilar sonucunda, kurulusun
kullandig1 ve {iirettigi tim sermayelerin bir deger yaratip yaratmadigini,
ne Olclide ve nasil deger yarattigini ortaya koymalidir. Sermaye 6geler
kurulusun herhangi bir iiriin veya hizmet {iretmek icin kullandigi bu
degerleri “sermaye” olarak nitelendirmekte ve bu sermaye O6gelerini 6
kategoriye ayirmaktadir. Bunlar; finansal sermaye, iiretilmis sermaye,
fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iligskisel sermaye ile dogal
sermayedir. Deger yaratma siirecinde isletmelerin kisa ve uzun vadeli
deger yaratilmasina tesvik etmektedir. Raporda kisa ve uzun vadede
deger yaratmasinda 6nemli bilgilere yer verilmelidir boylelikle isletmenin
ve paydaglarinin daha saglikli bilgiye dayali kararlar alinmasina yardimci
olacaktir.

Argiiden Yonetisim Akademisi 2015 yilina ait entegre raporunda
bu {i¢ temel kavram cercevesinde hazirlanmistir. Isletme her stratejinin
temelini “Iyi Yonetisim” olarak belirledi. Yonetisim konusunda
farkindaligi arttirarak kaynaklari nasil harekete gecirildigi ve
kullanildigin1 entegre raporlama gercevesinde agiklanmistir. Raporun
zengin iceriginin yani sira somut hedeflere, performans degerlendirilmesi
ve deger yaratma siirecine baglanmaktadir. Isletmenin 2015 yilina ait
entegre raporunu ii¢ temel kavram cercevesinde kisaca anlatilacaktir.
Argiiden Yonetisim Akademisi 2015 yilina ait entegre raporunda ek

olarak finansal belge ve veriler ile birlikte bir etki raporu hazirlamigtir.
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Bu rapor bagimsiz denetim firmasi olan Deloitte tarafindan denetlenmis
ve entegre raporuna ek olarak bilgi kullanicilarina sunulmustur.
3.1. Deger Yaratma

Rapor, isletmenin stratejik gercevesi ve performans gostergesini
acik bir sekilde ortaya koymustur. Isletme hedeflerini gergeklestirmek
icin stratejileri; yonetisim bilincinin gelistirilmesi, bilgi platformu,
arastirma ve ortak calismalar olarak belirlemistir. Isletme hedeflerine
ulasmak i¢in, egitim, aragtirma ve iletisim faaliyetleri diizenleyerek;
toplumun, kamu, sivil toplum ve o6zel sektdr kuruluslart icin “Iyi
Yonetisim” konusunda farkindaligi gelistirmeyi amaglamaktadir.

Rapor, isletme i¢in 6nemli olan iliskileri, konular1 ve zaman icinde
deger yaratmak i¢in nasil etkilesim kurdugunu anlatmaktadir. Ayrica
isletme deger yaratma siirecini nasil etkinlestirdigini sekil 3’de
gostermektedir. Rapor, isletme i¢in O6nemli olan iligkileri ve konulari
zaman i¢inde deger yaratabilmek i¢in nasil etkilesim kuruldugu
anlatilmaktadir. Rapor da bir boliimden digeri boliime gegilirken sirasiyla
is modeli — strateji — operasyonlar — performans — riskler olarak
gosterilmektedir. Ayni zamanda isletme icin en Onemli hususlar
tanimlayarak ve onlar1t isletmenin deger yaratma yetenegine
baglamaktadir.

Isletme organizasyon yapisinda gesitlilige dnem vermistir. Isletme
tarafindan olusturulan bagimsiz 3 kurul (Yonetim Kurulu, Danigma
Kurulu, Akademik Kurul) ile hem isletme hem de toplum icin deger
yaratacak faaliyetler agciklanmistir. Gelecek yilla ilgili hedeflere ulasmak
icin izlenecek yontemler belirlenmistir. Isletme hedeflere ulasmak igin

uzun vadeli isbirlikleri ve ortakliklar kurarak “birlikte” hareket edilmesi
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diisiincesini benimsemislerdir. Bu dogrultu da 3 ortaklik (bilgi ortakligi,
etki ortakligl, kaynak ortakligi) iizerinde yogunlasarak isletme tek basina
yapmaktansa farkli alanlarda faaliyet gosteren ulusal ya da uluslararasi
ortaklarla birlikte hareket edilmistir. Rapor da isletme ile ilgili verilen
bilgiler 50 sayfalik raporla kisa ve 6z olarak agiklanmistir.

Sekil 3: Argiliden Yonetisim Akademisi’nde Deger Yaratma Stireci

/ o \
? EGITIM / ARASTIRMA \ / ILETISM \
R e Miifredat e Literatiir e Konusmacilar
D e Egitim Taramasi /Uzmanlar
I materyalleri e  Anket Sorular: e Sunum
L o Egitmenler uzmanlar Materyalleri
E e Uzman Goriisleri e Sosyal Medya
R Paylasimlar:
| NN o
M
I
Z
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YARATTIGIMIZ DEGERLER

[ BiziM iCIN ] [ PAYDASLARIMIZ iCiN ]

/ e Itibarimiz \ / e Yasam Kalitesini Arttirmak \

e  Uluslararas: I¢in Iyi Yonetisim
Goriiniirligimiiz ve Uygulamalarinin Yayilimi
Bilinirligimiz e BM Genel Merkezi'ndeki “Iyi

e Iliski Sermayemiz Yonetigim” Cagrimiz

. Akademi’nin Entelektiiel ¢ COP21 Imzacist Olarak

Sermayesine Yaptigimiz Katkllarlmll
e Itibar Yiiksek Bilgi ve Ortakhik
Katk: AB

\ 2N

Kaynak: Argiiden Yonetisim Akademisi Entegre Rapor 2015,

)

http://argudenacademy.org/, 14.
3.2. Sermaye Ogeleri

Entegre rapor, isletmenin kullandig1 sermayelerin bir deger yaratip
yaratmadigini ve nasil deger yarattigim ortaya koymaktadir. Isletme 2015
yilina ait entegre raporda her bir sermaye 0gesini aciklayarak, igletme
faaliyetlerinin bu sermaye Ogeleri lizerindeki etkilerini aciklamaktadir.
Isletme sermaye oOgeleri kullanimuini agiklarken temel performans
gostergelerinden yararlanmistir. Isletmenin deger yaratma asamasinda
faaliyetleri i¢in kullandig1 sermayeleri;

» Entelektiiel sermaye; bilgi birikimi, deneyimler ve yayinlar,

» Finansal sermaye; bagislar ve hibeler,
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+ Insan kaynaklar1 sermayesi; danmisma kurulu, ydnetim kurulu,
akademik kurul, ekip ve gondlliiler,

* Sosyal sermaye; isbirlikleri, ortaklar ve paydaslar
olusturmaktadir.

3.3. Deger Yaratma Siireci

Isletme paydaslar1 olumsuz etkiyi azaltmak ve olumlu etkiyi
arttirmak i¢in, igletmenin gelecek donemleriyle ilgili yapacag faaliyetleri
belirlemektedir. Isletme deger yaratma siirecinde i¢ iletisime ©nem
vererek, kisa ve uzun vadede riskleri dogru tanimlamali ve dogru
yonetmeli anlayisim1 benimsemistir. Isletme kisa, orta ve uzun vadede
riski arttiracak itibara dayali, operasyonel ve stratejik riskler yonetim
kurulu tarafindan tanimlanmistir. Rapor da isletmenin performansi
iyilestirmek icin, igletme paydaslarinin birbirlerine geri bildirimler
vererek, yeni fikirler gelistirme firsatini olusturmakta ve bdylelikle
kaliteyi arttirmak igin dnerilerde bulunmaktadir. Isletme gelecek dénemle
ilgili siirdiiriilebilir deger yaratmak icin olusturulabilecek firsatlar
belirlemistir. Bu firsatlar;

*  Yeni bagiscilar ve potansiyel bagiscilar,

»  Faaliyet alanimi genisleterek “iyi yoOnetisim” {izerine yeni
talepler,

*  Bagiscilar, devlet, sivil toplum kuruluslar1 vb. tarafindan
duyurulan yeni tesvik ve hibe programlari,

*  Yeni goniilliiler,

*  Yeni igbirligi ortakliklar1 belirlenmistir.

Raporda, isletmenin stratejisiyle aynm1 dogrultuda is, akademi

diinyas1 ve STK’larla isbirligi yapilarak, farkli paydaslarla iletisim,
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kaynak, bilgi ve etki kaldiraci saglayan yeni isbirliklerin kurulmasi
amaglanmaktadir. Bu nedenle, ulusal ve uluslararasi diger sivil toplum
kuruluslariyla isbirligi yapilabilmesi igin bilgi, etki ve kaynak ortakligi
yapilmaktadir.

Argiiden Yonetisim Akademisi 2015 yilina ait entegre raporunda,
faaliyetlerle ilgili reel blitce ve harekete gecirilen kaynaklarla saglanan
katkilar1 etki raporunda sunmustur. Isletme etki raporunu “hesap
verilebilirlik” ilkesi dogrultusunda bagis¢ilarina isletmeyle ilgili bilgileri

aktarmigtir.
SONUC

Glinlimiliz diinyasinda, stirdiiriilebilirlik konularmin (gevresel,
sosyal ve yonetisim agisindan tanimlanan) dnemini arttiran g¢esitli sosyal
ve diizenleyici raporlarla birlikte ayri bir finansal ve siirdiiriilebilirlik
raporlarinin  bu islevleri yerine getirmek i¢in yeterli olmamaktadir.
Yatirimeilar ve paydaslar finansal ve finansal olmayan performans
arasindaki iligkilerin nasil yonetildigini daha iyi anlamak istemektedir.
Bunun saglanabilmesi igin isletmelerin  raporun  hazirlanmasi
asamasindan baslayarak raporun kisa, orta ve uzun vadede isletme
faaliyetleriyle ilgili veriler olusturmalidir. Isletmeler sadece finansal
verileri degil ayn1 zamanda paydaslari, toplum ve ¢evre i¢in olusturdugu
degeri agiklamasi beklenmektedir. Is diinyasinda zamanla olusan
ihtiyaglar, paydaslarin  beklentilerini de degistirmis kurumsal
raporlamanin bu degisimi karsilayabilmesi igin de§ismesine ve
gelismesine neden olmustur. Deger yaratan bilgilerin kisa, 6z ve anlasilir
sekilde tiim bilgi kullanicilarina aktarabilmek icin entegre raporlama

ortaya ¢ikmigtir.
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Entegre raporlama, zaman icinde diizenlemeden ziyade piyasa
giicleri tarafindan ortaya ¢ikarilan kurumsal bir uygulamadir. Entegre
raporlama, Kuzey Amerika, Afrika, Cin, Latin Amerika, Giliney Afrika
ve Dogu Asya’da bulunan tlkelerde birgok isletme tarafindan kullanilan
bir raporlama yontemi haline gelmistir. Entegre raporlamaya iliskin genel
kabul gormiis, sinirlart belirlenmis bir format bulunmamaktadir. Entegre
raporlamanin zorunlu oldugu Giliney Afrika’da bile, bir isletmenin
entegre rapora neleri dahil etmesiyle ilgili kati1 kurallar veya standartlar
bulunmamaktadir. Entegre raporun formati konusunda fikir birligi
saglanarak bu raporu sekillendirecek bir sablon olusturul abilir. Bu
sekilde entegre rapor hazirlayan isletmeler arasindaki farkliliklar ortadan
kaldirilarak bilgilerin karsilastirilabilmesi saglanacaktir.

Yeni gelismekte olan entegre raporlama da bazi belirsizlikler ve
bosluklar bulunmaktadir. 2013 yilinda IIRC tarafindan ana gergevesi
belirlenmesine ragmen, belirli iilkeler tarafindan uygulanmasi zorunludur.
Ulkemiz  entegre raporlama  standartlarmin  ve  cercevesinin
belirlenmesiyle birlikte yaygin olarak kullanilmaya baglanacaktir.
Calismanin konusu diinyada yeni sekillenmeye baslayan ve tilkemizde
yaygin olmamakla birlikte Tiirkiye’de yerlesik bir kurum tarafindan
hazirlanan ilk entegre rapor olma Ozelligi tasiyan bu raporu ii¢ temel
kavram cergevesinde incelenmistir. Bu raporun 6zellikle diger isletmelere
ornek olmasi ve onlar1 entegre raporun ne sekilde uygulanabilecegine
iligkin ipuglar elde etmesi beklenmektedir.

Argiiden Yonetisim Akademisi 2015 yilina ait entegre raporunda,
isletmenin vizyonu, stratejileri ve hedefleri, risklerin tanimi, sahip oldugu

sermaye Ogeleri, kurumsal yonetim, deger yaratma faaliyetleri, finansal,
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sosyal ve gevresel performans bilgilerine yer verilmistir. Rapor, kisa ve
anlasilir, dogru ve giivenilir nitelikte sunulmustur. Bu sekilde isletme
yaymladig1 entegre rapor sayesinde, kurumsal uyum raporu, kurumsal
sosyal sorumluluk raporu, siirdiiriilebilirlik raporu bilgilerini i¢eren daha
islevsel bir rapor olarak hazirlamistir.

Bu calismada Tirkiye’de ilk defa yerlesik bir kurum Argiiden
Yonetisim Akademisi tarafindan hazirlanan 2015 yilina ait entegre rapor
incelenmistir. Benzer konuda inceleme yapacak gelecek calismalarin
isletme sayisini arttirmalari, ayni isletmeye ait entegre raporlart birden
fazla yil kapsayacak sekilde incelemeleri bilgilerin karsilagtirma imkani

saglayacaktir.
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