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1.Giris

Diinyadaki gelismelere paralel olarak son yillarda Tiirkiye’de turizmin et-
kilerine yonelik bir ilgi artisindan bahsetmek miimkiindiir. Ciinkii turizm
destinasyonlarinda turizmin gelismesiyle birlikte zaman i¢inde olumlu ve
olumsuz pek ¢ok etki ortaya ¢ikmustir. Ilgili literatiir incelendiginde bu konuda
cok sayida bilimsel yayin yapildigi goriilmektedir. Bu yayinlarda turizmin etkileri
genellikle cevresel (fiziksel), ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkiler seklinde ele
alinmaktadir. Bu yayinlarda c¢ogunlukla yerel halkin turizm gelisimine ve
ozellikle de turizmin etkilerine yonelik tutum ve algilamalar1 incelenmektedir.

Tiirkiye’nin pek c¢ok ilinde benzer ¢ok fazla sayida aragtirma yapildig:
goriilmektedir. S6z konusu arastirmalarm bir kismi Dogu Anadolu ve Giineydogu
Anadolu Bolgelerinde yer alan illerde gergeklestirilmistir. Ancak bu
aragtirmalarin bulgularmi biitiinsel bir bakis agisiyla bir arada inceleyen az sayida
caligma yapilmistir. Bu nedenle, ¢alismada bahsi gecen arastirmalarin bulgular
icerik analizine tabi tutulmaktadir.

2. TurizminEtkileri

21.ylizyilin bityiik bir gelisme ivmesi gésteren hizmete yonelik sektorlerinden
biri olan turizm, yaganan teknolojik ve ekonomik gelismeler, bos zaman siiresinin
ve kigisel gelirlerin artmasinin sonucu olarak ulusal ve uluslararasi diizeyde
kendisine olan ilgiyi arttirmaktadir. Deniz kum giines {i¢liisiiniin yaninda
alternatif turizm gesitlerine olan ilginin de artmasi ile birlikte turizmin etkileri

Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi Turizm Fakiiltesi, iyilmaz@nevsehir.edu.tr, 0000-0003-
1493-5379

2Van Yiiziincti Y1l Universitesi Gevas Meslek Yiiksekokulu, Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri,
0000-0001-8748-9221, oznuryeksan@yyu.edu.tr

3Van Yiiziincti Y1l Universitesi Gevas Meslek Yiiksekokulu, Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri,
0000-0002-3079-920X, lutfullahsaditoprak@yyu.edu.tr
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cevresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel olarak etkisini ¢ok daha yogun olarak
gostermeye baslamistir (Ozdemir, Kervankiran, 2011:3).

Turizm hem makro hem de mikro agidan, gelistigi bolgelerde ¢esitli diizey ve
sekillerde ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkiler yaratmaktadir. Turizm bir
bolgenin gevresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel degerlerinin korunmasina nemli
katki saglayabilecegi gibi; bu degerler iizerinde 6nemli 6lgiide bozucu ve yok
edici bir etki de yaratabilir. Bu nedenle turizmin s6z konusu etkileri genellikle
olumlu ve olumsuz etkiler seklinde incelenmektedir (Y1lmaz, 2017: 1).

Turizmin olugsmasini ve gelismesini saglayan faktorlerden biri de fiziksel
cevredir. Ulke genelinde ve bolge, yore dzelinde turizm talebinin yaratilmasi ve
stirdiiriilebilmesi bakimindan fiziksel ¢cevre 6nem arz etmektedir. Temiz, saglikli
ve diizenli bir ¢evre turizm olgusunun ilerletilmesi agisindan 6nemli olmak ile
birlikte bilingli ve siirdiiriilebilir planli bir gelisim sunulamadigi durumlarda hem
dogal hem de insan kaynakli ¢cevre kaynaklar1 olumsuz etkilenebilmektedir.

Ulke, bolge ya da yorelere yonelik turizm talebinin olusmasi ve bu talebin
devam ettirilmesi bakimindan fiziksel ¢evre onemli bir yere sahiptir. Turizm
gelisimi icin stiphesiz saglikli, temiz ve diizenli bir c¢evreye ihtiyag
duyulmaktadir. Ancak, bilingli ve planli bir turizm gelisiminin benimsenmemesi
sonucu dogal ve insan yapimi ¢evre kaynaklart zarar gérmektedir. Bunun
sonucunda da turizm faaliyetleri fiziksel gevre iizerinde olumlu etkilerinin
yaninda negatif etkilerde yaratabilmektedir. Planlanmis ve kontrollii ilerleyen
calismalarla turizmin g¢evresel olumlu etkilerini artirmak  miimkiin
olabilecektir.Bu baglamda turizm faaliyetlerinin fiziksel ¢cevre agisindan 6nemli
olumlu etkileri su sekilde siralanabilir(Inskeep, 1991:344). Arkeolojik, mimari,
tarihi ve dogal ¢ekicilikleri olan alanlarin korunmasi, ¢evre yonetiminin dogru ve
verimli yapilmast noktasinda yerel halk ve turiste c¢evre bilincinin
yerlestirilmesive mevcut alt yapr imkanlarmm arttirilmast  gibi  olumlu
etkilerdir.Ote yandan, turizm faaliyetlerinin cevre iizerindeki onemli olumsuz
etkileri ise; su, hava, giiriiltii ve gorsel kirlilikler, kati atik toplama sorunu,
ekolojik dengenin bozulmasi ve beraberinde getirilen olumsuzluklar olarak
siralanabilir ( Inskeep, 1991: 347).

Bilindigi iizere, turizmin 6nemli etkilerinden biri de ekonomik etkileridir.
Parasal( moneter) ve reel etkiler olarak iki siniflandirmada degerlendirilen bu
etkilerden parasal etkiler, genellikle turizmin dig 6demeler dengesine etkisi,
turizmin gelir yaratici etkisi, turizmin kamu gelir ve harcamalarina etkisi,
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turizmin mal ve hizmet fiyatlarmna etkisi seklinde incelenmektedir. Turizmin
ekonomide yarattig1 reel nitelikli etkiler isegenellikle istihdam tizerindeki etkisi,
ekonominin diger sektorleri iizerindeki etkisi, dengeli kalkinmaya etkisi ile
altyap1 ve listyapi tizerindeki etkisi seklinde incelenmektedir (Bahar, Kozak,
2008).S6z konusu etkileri genel olarak olumlu etkiler geklinde degerlendirmek
miimkiin olmakla birlikte; turizm gelisimiyle birlikte zaman zaman olumsuz
yansimalarinin oldugunu sdylemek de miimkiindiir. Ornegin; turizm mal ve
hizmet fiyatlarinda neden oldugu artig nedeniyle farkli enflasyon gesitlerinin
(talep ve maliyet enflasyonu gibi) ortaya ¢ikmasina yol agabilmektedir (I¢6z,
Kozak, 2002).

Bagka bir agidan ise, iilkemizde 6nemli bir yeri olan tarim sektorii de
turizmden olumsuz yonde etkilenebilmektedir. Ornegin,  kirsal turizmin
gelismesine paralel olarak ikinci konut ticaretinde artiglar olmustur. Bu artig
turizm  bolgelerindeki  yerel ekonomiler iizerinde olumsuz etkiler
olusturmaktadir. Bilyiik dlgekte gelistirilen turizm yatirimlari kargisinda rekabet
edemeyen ve turizm turizm digsinda bagka bir gelire sahip olmayan yerel halk i¢gin
tarim arazilerinin kiigiilmesi demek yerel halkin ekonomik agidan bir darbogaz
yasamasi anlamina gelebilmektedir (Bahar, Kozak, 2008: 65).

Turizm bazilarma gore yerel kiiltiirel mirasin korunmasi ve gelistirilmesine
6nemli katkida bulunurken; bazilarina gére de bu mirasin ozgiinliigiiniin
kaybedilmesine neden olmaktadir. Dolayisiyla turizm, turizm mahallinde
yasayan insanlarin sosyo-kiiltiirel yapilarinda baris ve hosgorii anlayismin
artmasi, egitim ve kiiltiir diizeyinin yiikselmesi, yoreye 6zgii sanatin canlanmasi
gibi olumlu etkiler yaratmaktadir. Ancak turizmin sosyo-kiiltiirel alanda baz
olumsuz etkilerey olagabilecegi de agiktir. Ornegin; ahlakidegerlerinbozulmast,
insanlararasiiligskilerdemanevidegerleryerineekonomikgikarlarindnplanagikmast,
yabancidiismanhgininvesugoranlarinmartmasigibi (Giizel, 2013; Ozel, 2014:
57.Kervankiran, 2014:133).

3.11gili Literatiir

Tiirkiye’de turizmin etkilerine yo6nelik bilimsel arastirmalarin ¢ogunlukla
yerel halkin bakis agistyla ele alindigini séylemek miimkiindiir. Bir bolge ya da
yorede devam eden turizm faaliyetlerinden en fazla etkilenen kesimlerin baginda
bolge ya da yore halkinin gelmesi, siiphesiz aragtirmalardaki bu egilimin
gerekgesini de ortaya koymaktadir (Yilmaz, 2017:27).Bu boliimde ilgili
literatiiriin incelemesi sonucunda son 19 yillik siire¢ igerisinde Tiirkiye’nin farkli

135



Yerel Halkin Turizmin Etkilerine Yonelik Algilamalari: Dogu ve Giineydogu Anadolu
Bolgeleri Uzerine Yapilnuis Arastirmalarin Icerik Analizi

farkli destinasyonlar1 iizerinde yerel halkin turizmin cesitli etkilerine yonelik
bakis acilarmi tespit etmek amaci ile yapilan g¢alismalarin bulgularina yer
verilmektedir.

Alaeddinoglu  (2008:1) tarafindanyiiriitiilenbiraragtirmayagore  Sivas
halkiningenelanlamdakentteturizmgelisimineolumluyaklastigites-
pitedilmistir.Sivashalkiturizminolumsuzetkilerinigdzardietmedikleriniancakturiz
mingehirlerindeyaratacagiolumluetkinindahayogunoldugugériisiindedir.

Beypazari’nda yapilan bir arastirmaya (Cetin, 2009:29) goreise; yore halkinin
turizmin olumlu sosyal ve ekonomik yonleri {izerinde durdugu ve aym
zamandadogal yagam alanlarmin bozulmasi ve insanlarin bolgeye kontrolsiiz bir
sekilde akin etmeleriyle ilgili olumsuzluklardan bahsettigi belirlenmistir. Dal ve
Baysan (2010: 733) tarafindan Kusadasi’'nda yapilan bir arastirmada, 1982
yilindanbuyanaturizmingevreseletkilerineydnelikyerelhalkinbukonudadegisimle
riolumsuzolarakalgiladiklarivegevreseltablonun da olumsuzoldugugoriilmiistiir.

Keskin ve Contu (2011:37) tarafindan Urgiip’e bagli Mustafapasa
kasabasinda yiiriitiilen bir arastirmada, yerel halkin turizmin genel olarak kasaba
iizerinde olumlu etkileri olduguna inanildig1 tespit edilmistir. Duran ve Ozkul
(2012) Akgakoca’da yaptiklar1 arastirma sonucunda ise, turizmden direkt veya
indirekt olarak yararlanan yerel halkin turizmin dogurdugu maliyete
katlanabildigini buna kiyasla ekonomik sosyo ve kiiltiirel etkilerinin daha baskin
olduguna inandiklarini bulgularinda yer vermistir.

Konya’da gergeklestirilen bir arastirmaya (Bilim ve Ozer, 2013) gore, halkin
turizme iliskin algilar1 genel olarak olumlu yondedir. Bodrum’da yapilan bir
arastirmaya (Celikkanat ve Giicer, 2014: 272) gore yerel halk turizmin bolgeye
daha fazla yatirim yapilmasina neden oldugunu, bolgedeki istihdami arttirdigini,
bolgede daha fazla harcama yapilmasini sagladigini, farklh Kkiiltiirleri ve
toplumlar1 tanima firsatt sundugunu ve turistler ile yerel halk arasindaki kiiltiir
ahigverisini arttirdigini diisiinmektedir. Glimiishane’de yapilan aragtirmada (Isik,
Tirak ve Sergeoglu, 2015)yerel halkin turizmi genel olarak destekledikleri ancak
turizmin, ¢evrenin siirdiiriilebilirligine olumsuz bir takim engeller olusturdugu
goriisiinde olduklari saptanmistir.

Bogan ve Sarugik (2016: 325) tarafindan Alanya’da yapilan arastirmaya gore
yerel halk turizmin ¢evresel olumsuz etkilerinin- gériintii kirliligi- trafik kaosu
vb.- olmadigini, konaklama ve turistik isletmelerinin insasmin dogal cevreye
zarar vermediginidiisiindiigiinii ortaya koymaktadir.Yerel halkin gériisiine gore,

136



Prof. Dr. Ibrahim YILMAZ, Ogr. Gor. Oznur YEKSAN, Ogr. Gor Liitfullah Sadi
TOPRAK

turizm yoredehdkim olan kiiltiir ve 6gelerinin degismesine neden olmamaktadir
ancak gencler arasinda kotii aliskanliklarin( alkol kullanimi, tecaviiz ve fuhus
oraninda yiikselme, bosanan ¢iftlerin artmasi vb.) yer edinmesine ve toplum
diizeninin bozulmasina etki ettigini diisiinmektedirler.

Milas Comakdag-Kizilaga¢ Kdoyii’'nde yiiriitiilen bir arastirmada ise yerel
halkin turizme algist olumludur. Ozellikle kirsal turizmin saglayacagi gelir ve
istihdam yoniinden turizme sicak bakmaktadirlar. Buna karsilik, ¢ok sayida
turistin kdye gelmesini olumsuzluk olarak degerlendirmektedirler(Ayazlar,
2017:53).Cesme’de yapilan bir arastirmada Avci (2018) turizmin ekonomik,
kiiltiirel ve sosyal etkilerinin yore halkinin yasam kalitesini olumlu etkiledigi,
ancak ¢evresel etkilerinin yasam kalitesini etkilemedigi belirlenmistir.

Erkilig (2019) tarafindan Rize’de gergeklestirilen arastirmada ise yerel halka
gore turizm kiiltiirel degerlerin yok olmasina neden olmamakta, yore halkinin
yasam kalitesini yiikseltmekte, ekonomik kazan¢ saglamakta ve bdlgeye daha
fazla yatirim yapilmasini saglamaktadir.

Arastirma bulgularindan anlasildigt iizere, yerel halkin turizme yonelik
algilamalar1 genellikle olumludur. Yerel halk 6zellikle turizmin ekonomik
etkilerine olumlu bakmakta, olumsuz sosyo-kiiltiirel etkilerinin fazla olmadigimi
diisiinmekte ancak birtakim olumsuz ¢evresel etkilerine de dikkat ¢ekmektedir.

4. Yontem

Bu caligmada Dogu ve Giineydogu Anadolu illerinde yasayan yerel halkin
turizmin baglica etkilerinden olan ekonomik, ¢evresel, sosyo-Kkiiltiirel etkilerine
yonelik algi, tutum ve davraniglarinin ne yénde oldugunu inceleyenaragstirmalara
yer verilmig; bu bulgular igerik analizi yontemi ile incelenmistir. Biiyiik
miktardaki verilerin taranmasini kolaylastirmasi, birbirine benzeyen verilerin bir
araya toplanmasi, gézlemden ¢ok bir ¢dziimleme yontemi olarak goriilmesi ve
okuyuculara kolaylik saglamasi agisindan (Stemler, 2001: 1) yapilanbu ¢aligmada
bu yonteme basvurulmustur.Literatiir taramasi sonucunda iki bélge ile ilgili tespit
edilen tiim ¢alismalar herhangi bir yil/tarih sinirlamasi olmadan igerik analizine
dahil edilmistir. Analizde caligmalarin temel bulgularina ulasabilmek igin
oncelikle Ozet ve giris boliimleri incelenmistir. Ayrica bulgular agisindan
herhangi bir eksik ya da hatali tespitte bulunmamak i¢in gerektiginde calismalarin
diger boliimleri de titizlikle gézden gecirilmistir.
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S.Bulgular

5.1. Dogu Anadolu Bélgesi Uzerine Yapilan Cahsmalarin icerik Analizi

Bu kisimda literatiir taramasi sonucunda tespit edilen ve Dogu Anadolu
Bolgesi illerinden Bitlis, Erzincan, Erzurum, Igdir ve Van illerinde yiiriitiilen
aragtirmalara dayanan ¢alismalarin bulgulari igerik analizine tabi tutulmustur.

Kodas ve Dikici (2012: 51) tarafindan Bitlis ilinin Ahlat ilgesinde yapilan
aragtirmada gastronomi turizminin yérede meydana getirdigi toplumsal etkiler
ortaya konulmaya cahsilmistir. Yerli halkin turistlere karsi hosgoriilii,
misafirperver ve yardimsever olduklar1 anlagilmaktadir. Yerel halka gore Ahlat’a
gelen gastronomi turistleri yerel mutfak kiiltiiriine ilgi duymakta bu da bolgede
gastronomi turizminin olumlu etkilerini 6n plana ¢ikarmaktadir. Ancak turistler
ile yerel halk arasindaki sosyal etkilesimin kisa siireli olduguna dikkat
cekilmektedir.

Alagéz, Giines ve Uslu (2015: 83) tarafindan yiiriitiilen arastirmada Erzin-
can’da faaliyet gOsteren otel ve seyahat acentalari yoneticilerinin goriisleri
alimmigtir. Bu goriigler dogrultusunda yoneticilerin Erzincan ilindeki dogal
giizelliklerin turistler i¢cin ¢ekicilik unsurlar1 olusturdugu, sehirdeki turistik
potansiyellere ragmen ilde turizm gelisiminin iyi planlanmadigr sonucuna
varilmistir. Ayrica, yoneticilerin siirdiiriilebilir turizm agisindan olumlu tutum ve
davraniglarda oldugu goriilmiistiir.Benzer bir arastirmada (Giines ve Alagoz,
2018: 409) ise Erzincan halkin turizmin ekonomik, ¢evresel ve sosyo — kiiltiirel
etkilerini olumlu yonde algiladigi belirlenmistir. Yerel halk ayrica, Erzincan’da
turizmin gelismesi igin yatirimlarin artmasi, tiim kesimlerin katiliminin
saglanmasi gerektigini diistinmektedir.

Sebin (2009: 4-5) tarafindan Erzurum’da yapilan arastirmada yerel halkin kig
sporlar1 turizmi konusunda yargilarinin olumlu ve benimsemis olduklar1 tespit
edilmistir.Sebin, Yazici, Tozoglu, Bostanci ve Karahiiseyinoglu (2010: 18)
Erzurumili halkinin kis sporlari turizminden yiiksek beklenti i¢inde olduklarini,
sosyo kiiltirel ve ekonomik ac¢idan bu sporlar ile deger katacagini
diisiinmektedirler.

Benzer diger bir arastirmada ise ;Sebin, Serarslan, Yazici, Tozoglu, Giilbahge,
Yorulmazlar (2010: 23) Erzurum halkinin kis sporlari turizmine 6nem verdikleri
ve olumlu bir tutum sergiledikleri tespit edilmistir. Cengiz ve Akkus (2012:61)
tarafindan yapilan bir arastirmada, Erzurum ilinin kirsal turistik potansiyeli
degerlendirilmistir.Erzurum ilinin kirsal turizme uygunlugu noktasinda yerel
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halkin ekonomik kalkindirilmasinda 6nemli bir role sahip oldugu iizerinde
odaklanilmistir.

Denk ve Mil (2016:7) Erzurum ili Oltu Ilgesinde yasayan yerel halkin turistik
faaliyetlere iligkin goriislerini saptanmaya c¢alismistir. Arastirma sonuglarina
gore, genel olarak yerel halkin kirsal turizm hakkinda algilamalari olumludur.
Yerel halkin 6zellikle olumlu ekonomik etki algilamalar1 diger etkilere iliskin
algilamalarna gére daha olumludur. Yerel halk olumlu sosyo-kiiltiirel ve ¢evresel
etkilerde birlesirken birtakim ¢ekincelerini de ortaya koymaktadir. Kirsal turizm
ile yorenin isminin daha fazla duyulacagi, Oltu’ya ulagimin kolayligi ile hafta
sonu gezilerinin buna katki saglayacagi; tarihi yerlerin restorasyonu ile dogal
yapilarin korunacagi ve gelecek kusaklara aktarilmasini tesvik edecegi ifade
edilmigtir. Ancak yerel halk, olusabilecek yogunluk ve trafikten kaynakli
sorunlarin da ortaya ¢ikabilecegini diisiinmektedir. Yine, kirsal turizm agisindan
6nemli bir arz kaynagi olan bolgenin yeterli derecede degerlendirilmedigi ve
turistik faaliyetlerin farkli boyutlarda etkilerinin oldugu yerel halkin ortak
goriistidiir.

Pasinler ilgesinde gergeklestirilen bir aragtirmaya (Isik, Ada ve Boztoprak,
2016: 1-2) gore ise,yerel halkin biiyiik bir ¢ogunlugu turizmi desteklemektedir.
Arastirmada yerel halkin bakis agisindan su sonuglara ulagilmigtir:  Turizm
faaliyetlerinin artmasi ile bolgede istihdam olanaklari artacak; igsiz insan sayist
azalacak ve yerel halkin gelirine yiikselme yasanacaktir.Ote yandan, turistik
yatirimlara hiz verilecek, bitirilmeyen yatirimlar hizlandirilacaktir. Bolgenin
dogal giizelliklerinin korunmasi yaninda; sahip oldugu yeralti sularindan azami
derecede yararlanilabilecek termal turizmi 6n plana ¢ikarilabilecektir. Bundan
baska; sayica yiiksek din gorevlisi yetistiren bolgede inang turizmine de 6nem
verilmesi gerekmektedir. Diger agidan ise; yerel halk b6lgeye gelecek turistlerin
ahlaki boyutta bolge halkina zarar verecegi kanisindadir.

Bayat (2010: 86-91) tarafindan Igdir halkinin turizme yonelik algilamalari
Slgtilmustiir. Yore halkinin turizmin olumlu ¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltii-
rel etkilerine iligkin algilamalar1 yiiksek ¢ikmistir. Bu baglamda yore halki
turizmin halkin ¢evreyi daha temiz tutmasina; ¢evrenin genel goriintiisiiniin
giizellesmesine ve doganin  korunmasina yardimcr oldugu  goriisiinii
desteklemektedir. Igdir halki turizmin y6renin ekonomisinin gelismesine neden
olduguna, ilin disa agilmasmi sagladigina ve yeni turistik tesisler yapilmasina
imkan verdigine inanmaktadir. Yerel halk ayrica turizm faaliyetlerinin aile diizeni
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ve kadin haklar1 noktasinda bazigelismelere de araci oldugu, diinya barisina
olumlu bir etki yaptigi,halkin sahip oldugu kiiltiirel degerlere karsi bir gurur
kaynagi olarak bakmasina ve bélge kiiltiirtiniin gelismesine imkan verebilecegini
diisiinmektedir.Bayat ve Ilgaz Yildirim (2014:226) tarafindan 1gdir’da yapilan
benzer bir aragtirmaya gore, Igdir halki turizme karsi olumlu ve bilingli bir tutum
icerisindedir ancak ilin turizm potansiyelinden yeterince yararlanilamamaktadir.

Alaeddinoglu (2007:1) tarafindan Van ilinde yapilan bir arastirmaya
gore;yerel halkin turizmin etkilerini genel olarak pozitif olarak algiladigt
goriilmektedir. Zira turizmin daha fazla is imkdni ve daha hizli bir ekonomik
biiyiime demek oldugunu, ilin geliserek disa agilmasi, ayrica ekonomik ve sosyal
yasantiya olumlu katkilara araci olan bir sektdr oldugu diisiiniilmektedir. Bu
olumlu inamisa karsilik; turizmin i¢ fiyatlarda yiikselmeye neden olacagi ve
sektorden elde edilen kazancin dogrudan halkin gelirini etkilemeyecegine
inanilmaktadir. Buna ilaveten,turizmin 6zellikle gen¢ kesimde ahlaki hasarlara
yol agabilecegi giyim kusam ahiskanliklarinda 6zentinin yayilabilecegi, halkin
titketim aligkanliklarin da da olumsuz etkiler birakabilecegine inanilmaktadir.

5.2. Giineydogu Anadolu Bélgesi Uzerine Yapilan Calismalarin icerik

Analizi

Calismanin bu kisminda literatiir taramasi sonucunda tespit edilen ve
Giineydogu Anadolu Bolgesi illerinden Adiyaman, Diyarbakir, Gaziantep,
Mardin ve Sanlwrfa illerinde yiiriitiilen arastirmalara dayanan c¢alismalarin
bulgulari igerik analizine tabi tutulmustur.

Adiyaman’da yapilan bir arastirmada (Corbaci, 2012) genel anlamda Adi-
yaman halkinin turizm ile ilgili diisiincelerinin pozitif bir egilim gosterdigi ortaya
cikmigtir. Adiyaman’in sahip oldugu beseri ve fiziki potansiyel ile turizme ev
sahipligi yapabilecek bir sehir oldugu distiniilmektedir. Adiyaman halki,
turizmin gelismesiyle birlikte onemli ig firsatlar1 dogacagi ve istihdamin artacagi
yoniinde goriis belirtmistir. Yore halki turizmin Adiyaman i¢in 6nemli bir gelir
kaynagi olacagini, turizmin dogrudan ya da dolayli olarak yeni ig firsatlart
sunacagini ve bir anlamda turizmin ekonomiyi canlandiracak sektdrlerden biri
olarak goriildiigiinii vurgulamigtir. Adiyaman halkinin sehre gelen turistlere
yabancilik hissetmeyecegi ve yabanci misafirleri hos karsilayacagi yoniinde bir
egilim ortaya ¢ikmistir. Adiyaman halki, turizmle birlikte sehir hayatinin daha
hareketli olacagini, kentin sosyal hayatinin canlilik kazanacagini ve sehrin daha
cazip bir yer olacagmmi diisiinmektedir. Yore halki yine bu paralelde turizmin
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gelismesiyle birlikte aligveris olanaklarinin ve yagam kalitesinin daha da artacagi
yoniinde goriis beyan etmistir. Adiyaman halki, turizmin yogunluk géstermesinin
herhangi bir su¢ artisma yol agmayacagi yoniinde goriis belirtmistir. Yore
halkinin turizm hareketlerinde goriilen artigin ¢evresel kaynaklarda 6nemli bir
deformasyona yol agmayacagini ve yine su kaynaklarinda belirgin bir kirliligin
yasanmayacagini diisiindtigii saptanmistir. Adiyaman halkmin turizmin trafik
yogunlugunu artiracagmi diisiindiigi s6ylenebilir. Yo6re halkinmn, turizm
gelisiminin Adiyaman’in imajina 6nemli katkilar saglayacagi diisiincesi de
agirhik kazanmaktadir. Son olarak,Adiyaman halki turizmin gelismesi ile birlikte
emlak ve arazi fiyatlarmm artacagini diisiinmektedir.

Corbaci ve Donbak (2011:61) tarafindan Adiyaman ili Kahta ilgesine bagh
Karadut Koyii’nde yapilan benzer bir diger arastirmada ise, yerel halkin kirsal ve
tarimsal turizme yonelik yaklagimlarinm olumlu oldugu sonucuna ulagilmistir.

Cografya 6gretmen adaylar1 6zellikle ildeki kiiltiirel turizmin hem ekonomik
hem de sosyal agidan Diyarbakir’in gelismesine katki saglayacagi yoniinde goriis
bildirmiglerdir. Hayat standartlarinin yiikseltilmesi ve mevcut sorunlarin daha
hizli ¢dziime kavusturulmasinda turizmin itici giiciiniin farkinda olduklarini
iletmislerdir.Ogretmen adaylar kiiltiirel turizmin cevresel etkisi konusunda ise
kirlilikten ¢ok iyilesme yaratacagmni diisiinmektedir. Ayrica yoérede kiiltiirel
turizmin gelismesi i¢in kentin tanitimima yonelik faaliyetlerin arttirllmast ve
medyada olumlu imaj olusturulmasi gerektigini ifade etmistir (Degerliyurt, Aksu,
Aydogmus, Kaya, Tiirkmen, 2013:1045-1046).

Akin (2015:20) Gaziantep’te dnemli bir turizm ¢esidi olan spor turizminin
gelisiminin etkilerini belirlemek amaciyla yaptigi aragtirmada kamu ve 6zel
kuruluglarda farklikademelerde goérevyapan yoneticilerin goriislerini almistir.
Arastirmanin sonucunda, spor turizminin ilin geligimi ve kalkinmasinda 6nemli
bir etkisinin oldugu, spor turizmine yonelik yiiriitiilen calismalarin arttirilmasi
ve spor yapilacak alanlarm var olmasi ve arttirilmasi hususunda olumlu
etkilerinin oldugu saptanmigtir. Ayrica, spor turizminin gelisiminin, ilin ¢evresel
ve kiiltiirel yapis1 tizerinde ise olumsuz etkilerinin goriilmedigi belirlenmistir.
Bulut (2015: 99-100) tarafindan yapilan arastirmadaise, yerel halkin genel olarak
turizme kars1 tutumlarmin pozitif oldugu tespit edilmistir. Gaziantep ilinin yemek
kiiltiiriintin gelismis olmasi, ilin kendine 6zgii dogal, kiiltiirel ve sosyal yapisini
korumus olmasi da ilin turizm agisindan gii¢lii yonlerini ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte Gaziantep ilinin turizmde siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in
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reklam, halkla iligkiler gibi tanitim faaliyetlerine 6nem verilmesi ve tarihi
yapilarin restoresi gibi konulara da ivedilikverilmesi gibi sonuglara ulagilmistir.

Mardin’de yapilan bir aragtirmada (Toprak, 2007) yore halkinin turizme
olumlu bakt1g1 ve gelecegi turizmde gordiigii tespit edilmistir. Yerel halk, turizm
gelisimiyle birlikte yasam biciminin degismesi, geleneksel deger yargilari ve
toplumsal ahlakin bozulmasi konularinda kesinlikle herhangi bir tedirginlik
yasamadigin1  belirtmistir. Yiiksek gelir grubundaki insanlarin turizmin
gelismesiyle birlikte fiyatlarin artacagi goriisiinde olduklari, diisiik gelir
grubundaki insanlarin ise gelirlerinin artabilecegi umudunu tasidiklar1 ortaya
konulmugtur. Turizmin gelir arttirict etkisine yonelik olarak en yiiksek
beklentinin, esnaf ve 6grenci kesiminde olustugu tespit edilmis, Mardin’in tarihi
ve kiiltiirel degerlerinin yaninda insaniyla da turizm sektoriiniin gelismesine agik
oldugu belirlenmistir.

Giindiiz ve Erdem (2011:11-13) tarafindan Mardin’de gergeklestirilen bir
diger arastirmaya gore, yore halki turizmin ekonomik etkilerini olumlu olarak
algilamakta, bu etkisi nedeniyle Mardin’e turist akimimi desteklemektedir.
Turizmin gelismesiyle dogacak yeni is alanlar1 ve imkanlar1 ekonomiyi
canlandiracak ve geri gé¢ saglanacaktir. Bunlara ilave olarak turistler de daha
fazla para harcayacagi igin turizm sosyo-ekonomik agidan geri kalmis ilin
kurtaricist olarak goriilmektedir. Yine Giindiiz ve Erdem (2013) tarafindan
Mardin’de yapilan benzer bir arastirmaya gore yore halki turizme olumlu
bakmaktadir. Yore halki turizmin olumlu etkileri konusunda sahip olduklar bilgi
nedeniyle bolgeye yonelik turist akimini olduk¢a yiiksek diizeyde
desteklemektedir. Ancak, yore halki turizmin olumsuz etkilerinin ¢ok da farkinda
degildir. Ote yandan, Toprak (2015: 201 ) tarafindan Mardin’de benzer bir
caligma yapilmigtir. Arastirma sonuglarina gore yerel halk bolgede turizm
sektoriintin gelismesiyle yasanabilecek degisim ve gelisimlere karsi pozitif bir
tutum sergilemistir. Ayrica, turizmin hangi etkilerini 6nemsedikleri yoniinde
sorulan sorulara da sirastyla; ekonomik, sosyal ve gevresel etkiler olarak cevap
vermiglerdir.

Ekonominin 6nemli bir iglevi olan turizm geleneksel el sanatlarina yaptig
katki ile de 6nemi yadsinmamaktadir. Turizmin Midyat’taki geleneksel tageilik
el sanatinin gelisimindeki rolii buna giizel bir 6rnek teskil etmektedir. Mardin ve
cevresinde turizmin gelismesi ile yoresel mimarinin korunmasi ve gelistirilmesi
konusunda bir farkindalik ve biling olusturulmustur.Bu farkindalik ve biling ile,
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ilde geleneksel evlerin restorasyon ¢aligmalar1 hiz kazanmis yeni yapilan bazi
konaklama tesislerinin yapiminda yoresel taslarin  kullanilmasma 6zen
gosterilmistir. Bunun dogal sonucu olarak ta tas atSlyelerinin 6nemi artmis,
sayica arttirilmis; dolayisiyla atdlyelerde ¢ok daha fazla sayida yore halkindan
kisilerin istihdamina imkan saglanmistir (Giinal, 2011: 433).

Zengin, Uyar ve Erkol (2015) tarafindan Sanlurfa’da yapilan arastirmada
yore halkinin turizmden etkilenme diizeyleri ortaya konulmustur. Bu ¢ercevede
diisiik diizeyde olumsuz sosyo-kiiltiirel etkileri olsa da yerel halk turizm
gelisimini desteklemektedir. Ayrica turizmin ekonomik ve ¢evresel etkilerinin
yore halkini gelistirici ve ilerletici oldugu belirlenmistir. Goktag ve Tiirkeri’nin
(2016: 115-116) arastirmasinda ise su sonuglara ulasilmistir: Sanliurfa halki,
turizm gelisiminin ahlaki ve kiiltiirel yozlagsmaya sebep olacagi diisiincesini kabul
etmemektedir.ilde turizmin hirsizlik, fuhus ve kumar gibi suglarn oraninda artis
saglayacag diisiincesi en yiiksek ortalamaya sahip olmakla birlikte; y6re halki bu
konularda kararsiz kaldigini beyan etmektedir.

6.Sonu¢ ve Oneriler

Tiirkiye’de turizmin ekonomik, ¢evresel sosyal ve kiiltiirel etkilerine yonelik
yapilangcalismalarda  ¢ogunlukla yerel halkin algilamalarindan olusan
arastirmalara yer verilmektedir. Bir bolgedeki turizm faaliyetlerinden en fazla
etkilenen kesimlerin basinda yerel halkin gelmesi bu ¢alismalarin egiliminin
hakli gerekgelerinden sayilabilmektedir. Bu baglamda turizmin bdolge ve
yorelerde gelismesini desteklemek agisindan yerel halkin turizme katilmasi
saglanmalidir. Goriis ve Onerileri alinan yerel halk ile yapilacak fikir
aligverislerinin, turizmin olumsuz etkilerini en aza indirmede, turizmin olumlu
etkilerine de Onemli kolayliklarsaglayabilecegi diisiiniilmektedir (Yilmaz,
2017:28).

Bu arastirmadaki amag, Dogu ve Giineydogu Anadolu bolgelerindeki illerde
yasayan yerel halkin turizmin etkilerine yonelik algilamalari tizerine yapilan
caligmalarin bulgularmi igerik analizi yontemi incelemektir. Konuyla ilgili az
sayida miinferit calismalar yapilmistir. Bu nedenle calisma, onceki yapilan
caligmalari biitiinsel bir bakig acist ile incelemesi; ilgili literatiire ve uygulamaya
yonelik katki sunabilecegi noktasinda dnem arz etmektedir.

Giineydogu Anadolu bolgesindeki arastirmalarda Adiyaman, Diyarbakir,
Mardin, Gaziantep, Sanhurfa illerinde yasayan yerel halkin turizmin etkilerine
yonelik algilamalarinin son derece pozitif oldugu; turizmingelecekte yapilacak
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bolgesel yatirimlarda 6nemli bir rolii olacagi goriisii agirhiktadir. Ancak
Sanhurfa’da yasayan yerel halkinturizmin sosyal ve kiiltiirel etkileri agisindan
diisiik diizeyde de olsa olumsuz diisiincelere sahip olduklari ve bazi ¢ekinceleri
de oldugu tespit edilmistir (Goktas ve Tiirkeri, 2016). Dogu Anadolu bolgesinde
Bitlis, Van, Erzincan, Igdir illerinde yasayan halkin turizmin etkilerine yonelik
tutum ve davraniglarinin da olumlu yonde oldugu goriilmiistiir. Yerel halkin
6zellikle turizmin ekonomik etkileri konusunda algilamalarinin diger etkilerine
oranla daha olumluoldugunu sdylemek miimkiindiir (Kodas ve Dikici, 2012,
Bayat, 2010, Denk ve Mil, 2016, Alagéz, Giines ve Uslu, 2015, Sebin, 2009).

Yukarida da bahsedildigi tizere turizmin etkilerine yonelik yerel halkin
algilamalar1 noktasinda yapilanbu caligmalarda ortak payda turizmindzellikle
ekonomiketkilerinin yerel halk tarafindan pozitif karsilanmasidir. Ote yandan
aragtirmalara katilanlar turizmin ahlaki ve ¢evresel olumsuz etkileri olduguna
katilmamiglarya da gekimser bir tutum sergilemiglerdir.Calisma kapsaminda ele
alman illerde turizmin ¢ok fazla gelismemis olmasi bu sonuglarin ortaya
c¢ikmasindaki en onemli neden olarak degerlendirilebilir. Zira literatiirde bu
sonuglar1 destekleyen ve asagida bahsedilen iki farkli model dikkat ¢cekmektedir.

Turist ile yerel halk arasindaki iligkileri inceleme ve yerel halkin turizmin
etkilerine bakisin1 ortaya koyan modellerden ilki, Doxey (1975) tarafindan
gelistirilenIrritation Index Model(Tolerans Yaklasimi Modeli) olarak bilinen mo-
deldir. Model’e gore; turizmin yeni gelismeye basladigi bolgelerde yerel halk
ozellikle ekonomik olumlu etkileri nedeniyle turizme olumlu yaklagmaktadir.
Ancak turizmin hizla gelismeye baglamasiyla turistlere karsi olduk¢a olumlu
tutum ve davraniglar sergileyen yerel halkin daha kuskucu ve olumsuz yénde
tavir sergileyebildigi goriilmektedir. Ikinci model, Butler (1980) tarafindan
Onerilen ve orijinal adiyla “TouristicArea Life Cycle (TALC) Model” olan ve
Tiirkge’deki yaygin kullanimiyla “Destinasyon Yagsam Seyri (Dongiisti) Modeli”
de benzer goriislere dayanmaktadir. Soyle ki; destinasyon yasam seyrinin
baslangi¢c asamasinda turizm ve etkileri algilanan ekonomik faydadan dolayi
yerel halk tarafindan olumlu karsilanabilirken; ileri asamalarinda bu olumlu
diisiince olumsuza doniisebilmektedir.

Turizm gelisimi acisindan asagt yukari ayni asamada olan farkl
destinasyonlar igin de benzer sonuglara ulagiimistir. Ornegin; turizm gelisiminin
heniiz baglangi¢ evresinde olan Sivas’ta (Alaeddinoglu, 2008), Tarakl, Goyniik,
Mudurnu (Demiroglu ve Izgi, 2007) ve Afyonkarahisar’da (Ozdemir ve
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Kervankiran, 2011) yerel halkin turizm sektoriine ve yarattigi etkilere olumlu bir
tutum gelistirdikleri tespit edilmistir.

flgili literatiirde yukarida bahsi gecen goriisleri desteklemeyen arastirma
bulgular1 ile de karsilasilabilmektedir. Ornegin; Akova (2006) tarafindan
Cumalikizik’ta yiiriitiilen arastirmada turizmin gelismesiyle birlikte yére halkinin
daha olumlu tutum sergiledigi tespit edilmistir. Caliskan ve Tiitiincii (2008) de
yaptiklar1 ¢aligmalarinda turizmle tanigmasinin iizerinden uzun yillar gecmis
olmasina ragmen, Kusadas1 halkinin turizme ve turistlere karsi dost¢a yaklastigini
ve hos goriilerini koruduklarini tespit etmiglerdir.

Gelecekte, bu ¢alismaya konu olan boélge ve iller 6zelinde konu ile ilgili
yapilacak arastirmalarin daha genis kapsamda yapilmasinin yararli olacagi
diisiiniilmektedir. Bu baglamda, ¢caligmada sadece temel bulgulari analiz edilen
yaymlara yonelik daha genis kapsamli bir bibliyometrik degerlendirme
yapilabilir. Bu yayinlar ¢esitli kriterler/parametreler (yazar sayisi, iinvanlari,
kurumlari, yayn tiirli, yaym yeri vb.) temel alinarak analiz edilebilir.
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